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Abstract :

The objective of this research is to illustrate the importance of internal Strategy Analysis and
its role in the improvement of organizational performance in enterprise. This search field has
included the study on the enterprise of Sonatrach ; an Algerian economic enterprise that actives
in the fuels sector, where we have done a strategic analysis about Sonatrach by focusing on its
three components of the organizational structure, the organizational culture and resources, in
order to know the strengths and weaknesses of this enterprise and the extent of the contribution
of this analysis to improve organizational performance, this through the distribution of the
questionnaire of the tires to know and analyze the variables of the study. The results of the study
are followed : the enterprise does not analyze the internal environment as it can be done, the
organizational performance is good and improved continuously. We propose some
recommendations that can contribute to a better internal analysis for this enterprise.

Key words: Strategic analysis, the internal environment, organizational structure, the

organizational culture, resources, organizational performance.
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Environment of a Commercial- oriented Research Organization: Using Mckinsey 7S
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Echelle : M1

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100,0
Exclue® 0 ,0
Total 115 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,855 6
Echelle : M2
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Observations Valide 115 100,0

Exclue® 0 ,0
Total 115 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,781 6
Echelle : M3
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Observations Valide 115 100,0

Exclue® 0 ,0
Total 115 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
, 758 6
Echelle : M4
Récapitulatif de traitement des observations
N %

Observations Valide 115 100,0
Exclue® 0 0
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[ Total | 115 |

100,0 |

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

,851

Echelle : M5

Récapitulatif de traitement des observations

N Y%
Observations Valide 115 100,0
Exclue® 0 0
Total 115 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

772

Echelle : MQ

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Observations Valide 115 100,0
Exclue® 0 ,0
Total 115 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre
d'éléments

,923

30

Test Kolmogorov-Smirnov pour un échantillon

m1 m2 m3 m4 m5 mQ
N 115 115 115 115 115 115
Paramétres normaux®® Moyenne 3,4971 3,7290 3,5449 3,5449 3,6638 3,5959
Ecart type , 78701 ,62379 ,63535 ,69611 ,67465 ,53231
Différences les plus Absolue ATT7 ,182 ,150 ,187 ,163 ,(104
extrémes Positif ,128 ,(114 ,098 144 ,135 ,049
Négatif =177 -,182 -,150 -,187 -,163 -,104
Statistiques de test A77 ,182 ,150 ,187 ,163 ,(104
Sig. asymptotique (bilatérale) ,000° ,000° ,000° ,000° ,000° ,004°

a. La distribution du test est Normale.
b. Calculée a partir des données.
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c. Correction de signification de Lilliefors.

Statistiques
Sexe
N Valide 115
Manquant 0
Sexe
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide H 86 74,8 74,8 74,8
F 29 25,2 25,2 100,0
Total 115 100,0 100,0
Fréquences
Statistiques
Age Niveau Exprience salaire
N Valide 115 115 115 115
Manquant 0 0 0 0
Ag_;e
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  21-30 26 22,6 22,6 22,6
31-40 58 50,4 50,4 73,0
41-50 27 23,5 23,5 96,5
51-60 4 3,5 3,5 100,0
Total 115 100,0 100,0
Niveau
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Lycée 20 17,4 17,4 17,4
Univ 91 79,1 79,1 96,5
PG 4 3,5 3,5 100,0
Total 115 100,0 100,0
Exprience
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 5 ans au moins 24 20,9 20,9 20,9
6-10 47 40,9 40,9 61,7
11-15 27 23,5 23,5 85,2
16-20 8 7,0 7,0 92,2
21-25 3 2,6 2,6 94,8
26-30 5 4,3 4,3 99,1
plus de 30 ans 1 9 9 100,0
Total 115 100,0 100,0
salaire
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Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage cumulé
Valide 20000 DA au moins 5 4,3 4,3 4,3
21000-40000 17 14,8 14,8 19,1
41000-60000 18 15,7 15,7 34,8
61000-80000 56 48,7 48,7 83,5
81000-100000 13 11,3 11,3 94,8
Plus de 100000 DA 6 52 5,2 100,0
Total 115 100,0 100,0
Descriptives
N Moyenne | Ecart type
ITO1 115 3,2870 1,12207
ITO2 115 3,6087 1,01477
ITO3 115 3,4261 1,01792
ITO4 115 3,6609 ,93553
ITO5 115 3,6174 1,01379
ITO6 115 3,3826 1,08888
ITO7 115 3,6087 1,01477
ITO8 115 3,7913 ,91283
ITO9 115 3,6783 , 77853
IT10 115 3,7478 ,91617
IT11 115 3,7391 , 76189
IT12 115 3,8087 ,99908
IT13 115 3,6000 ,93471
IT14 115 3,4261 ,98284
IT15 115 3,5391 ,93927
IT6 115 3,5391 ,85108
IT17 115 3,4696 1,02873
IT18 115 3,6957 ,91932
IT19 115 3,6609 ,86741
IT20 115 3,5478 ,96649
IT21 115 3,5043 ,86221
IT22 115 3,4087 ,95418
IT23 115 3,5217 ,95832
IT24 115 3,6261 ,90283
IT25 115 3,6348 1,04571
IT26 115 3,6261 ,92206
IT27 115 3,6087 ,95233
IT28 115 3,5913 1,07520
IT29 115 3,5913 ,92618
IT30 115 3,9304 ,98872
m1 115 3,4971 , 78701
m2 115 3,7290 ,62379
m3 115 3,5449 ,63535
m4 115 3,5449 ,69611
m5 115 3,6638 ,67465
mQ 115 3,5959 ,53231
Test de classement de Wilcoxon
Rang_;s
Somme des
N Rang moyen : rangs
ITO1 - reference1 Rangs négatifs 46° 78,28 3601,00
Rangs positifs 69° 44,48 3069,00

209




Ex aequo 0°¢
Total 115

ITO2 - reference1 Rangs négatifs 30° 79,47 2384,00
Rangs positifs 85° 50,42 4286,00
Ex aequo of
Total 115

ITO3 - reference1 Rangs négatifs 48° 66,91 3211,50
Rangs positifs 67" 51,62 3458,50
Ex aequo o
Total 115

ITO4 - reference1 Rangs négatifs 30 73,43 2203,00
Rangs positifs 85“ 52,55 4467,00
Ex aequo o'
Total 115

ITO5 - reference Rangs négatifs 38™ 66,67 2533,50
Rangs positifs 77" 53,72 4136,50
Ex aequo 0°
Total 115

ITO6 - reference Rangs négatifs 43P 76,70 3298,00
Rangs positifs 721 46,83 3372,00
Ex aequo 0
Total 115

ITO7 - reference Rangs négatifs 33° 75,24 2483,00
Rangs positifs 82" 51,06 4187,00
Ex aequo o
Total 115

ITO8 - reference Rangs négatifs 26" 70,92 1844,00
Rangs positifs 89" 54,22 4826,00
Ex aequo 0*
Total 115

ITO9 - reference Rangs négatifs 31Y 69,63 2158,50
Rangs positifs 84 53,71 4511,50
Ex aequo 0%
Total 115

IT10 - reference1 Rangs négatifs 31 64,42 1997,00
Rangs positifs 84%° 55,63 4673,00
Ex aequo 03¢
Total 115

IT11 - referencel  Rangs négatifs 30% 64,67 1940,00
Rangs positifs 85~ 55,65 4730,00
Ex aequo 029
Total 115

IT12 - reference!  Rangs négatifs 297" 63,72 1848,00
Rangs positifs 86 56,07 4822,00
Ex aequo 0¥
Total 115

IT13 - referencel  Rangs négatifs 34 75,03 2551,00
Rangs positifs 81? 50,85 4119,00
Ex aequo 0™
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Total 115

IT14 - reference’  Rangs négatifs 437" 74,67 3211,00
Rangs positifs 72% 48,04 3459,00
Ex aequo 02P
Total 115

IT15 - reference1  Rangs négatifs 42% 67,50 2835,00
Rangs positifs 73 52,53 3835,00
Ex aequo 0%
Total 115

IT6 - reference Rangs négatifs 437 66,47 2858,00
Rangs positifs 72 52,94 3812,00
Ex aequo 0
Total 115

IT17 - reference Rangs négatifs 46" 67,91 3124,00
Rangs positifs 69% 51,39 3546,00
Ex aequo o0&
Total 115

IT18 - reference Rangs négatifs 33% 70,36 2322,00
Rangs positifs 82" 53,02 4348,00
Ex aequo QPP
Total 115

IT19 - reference Rangs négatifs 30°° 75,20 2256,00
Rangs positifs 85 51,93 4414.,00
Ex aequo oPe
Total 115

IT20 - reference1’  Rangs négatifs 34" 76,66 2606,50
Rangs positifs 819 50,17 4063,50
Ex aequo o°h
Total 115

IT21 - reference1 Rangs négatifs 48" 64,02 3073,00
Rangs positifs 67" 53,69 3597,00
Ex aequo 0%k
Total 115

IT22 - reference!  Rangs négatifs 51° 65,65 3348,00
Rangs positifs 64°™ 51,91 3322,00
Ex aequo o°"
Total 115

IT23 - reference!  Rangs négatifs 40" 69,70 2788,00
Rangs positifs 75°° 51,76 3882,00
Ex aequo oPbd
Total 115

IT24 - referencel  Rangs négatifs 37 65,89 2438,00
Rangs positifs 78 54,26 4232,00
Ex aequo oot
Total 115

IT25 - referencel  Rangs négatifs 40™ 63,81 2552,50
Rangs positifs 75% 54,90 4117,50
Ex aequo obw
Total 115
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IT26 - reference1 Rangs négatifs 36™ 69,13 2488,50
Rangs positifs 79% 52,93 4181,50
Ex aequo 0%z
Total 115

IT27 - reference1  Rangs négatifs 344 70,71 2404,00
Rangs positifs 81%® 52,67 4266,00
Ex aequo oce
Total 115

IT28 - reference1 Rangs négatifs 36% 74,19 2671,00
Rangs positifs 79% 50,62 3999,00
Ex aequo o
Total 115

IT29 - reference1  Rangs négatifs 44 62,13 2733,50
Rangs positifs 71" 55,44 3936,50
Ex aequo o¢
Total 115

IT30 - referencel  Rangs négatifs 22° 72,80 1601,50
Rangs positifs 93% 54,50 5068,50
Ex aequo o¢
Total 115

m1 - reference1 Rangs négatifs 38" 63,13 2399,00
Rangs positifs 68" 48,12 3272,00
Ex aequo gc°
Total 115

m2 - reference1 Rangs négatifs 26 55,38 1440,00
Rangs positifs 83% 54,88 4555,00
Ex aequo 6
Total 115

m3 - reference1 Rangs négatifs 42% 60,74 2551,00
Rangs positifs 66 50,53 3335,00
Ex aequo 7%
Total 115

m4 - reference Rangs négatifs 37¢ 62,39 2308,50
Rangs positifs 71" 50,39 3577,50
Ex aequo 7%
Total 115

m5 - reference Rangs négatifs 37% 58,42 2161,50
Rangs positifs 76% 56,31 4279,50
Ex aequo pda
Total 115

mQ - reference Rangs négatifs 42% 51,46 2161,50
Rangs positifs 69%° 58,76 4054,50
Ex aequo 49
Total 115

Tests statistiques®
ITO1 - ITO2 - ITO3- ITO4 - ITOS -
referencel referencel referencel referencel referencel
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7 -,775° -2,805c¢ -,366¢ -3,367c -2,356¢
Sig. asymptotique ,438 ,005 ,715 ,001 ,018
(bilatérale)

ITO6 - ITO7 - ITO8- ITO9 - IT10 -

referencel referencel referencel referencel referencel

z -,108c -2,504c -4,392c -3,559c¢ -3,963c

Sig.asymptotique ,914 ,012 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)

IT11 - IT12 - IT13- IT14 - IT15 -

referencel referencel referencel referencel referencel

7 -4,220c -4,349c -2,318c -,366¢ -1,484c

Sig.asymptotique ,000 ,000 ,020 ,714 ,138
(bilatérale)

IT16 - IT17 - IT18- IT19 - IT20-

referencel referencel referencel referencel referencel

7 -1,432c -,619c -2,975c -3,217c -2,166¢

Sig.asymptotique ,152 ,536 ,003 ,001 ,030
(bilatérale)

IT21 - IT22 - IT23- IT24 - IT25-

referencel referencel referencel referencel referencel

vA -,785¢ -,039b -1,630c -2,680c -2,285c

Sig.asymptotique ,433 ,969 ,103 ,007 ,022
(bilatérale)

IT26 - IT27 - IT28- IT29 - IT30-

referencel referencel referencel referencel referencel

vA -2,508c -2,775c -1,931c -1,782c -5,012c

Sig.asymptotique ,012 ,006 ,054 ,075 ,000
(bilatérale)

M1- M2- M3- M4- M5-

referencel referencel referencel referencel referencel

7 -1,381c -4,729c -1,211c -1,955¢ -3,051c

Sig.asymptotique ,167 ,000 ,226 ,051 ,002
(bilatérale)

a Test de classement de Wilcoxon
b Basée sur les rangs positifs.
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cBasée sur les rangs négatifs.

Test de Kruskal-Wallis

Rangs
[ Niveau N Rang moyen :
m1 Lycée 20 62,93
Univ 91 56,30
PG 4 72,00
Total 115
m2 Lycée 20 57,18
Univ 91 58,75
PG 4 45,13
Total 115
m3 Lycée 20 64,38
Univ 91 56,24
PG 4 66,13
Total 115
m4 Lycée 20 56,83
Univ 91 58,77
PG 4 46,25
Total 115
mb5 Lycée 20 62,68
Univ 91 57,96
PG 4 35,63
Total 115
mQ Lycée 20 61,75
Univ 91 57,31
PG 4 54,88
Total 115
Tests statistiques™”
m1 m2 m3 m4 m5 mQ
Khi-deux 1,393 ,665 1,240 ,582 2,241 327
ddl 2 2 2 2 2 2
Sig. asymptotique ,498 717 ,538 , 748 ,326 ,849
a. Test de Kruskal Wallis
b. Variable de regroupement : Niveau
Rangs
| Exprience N Rang moyen :
m1 5 ans au moins 24 60,94
6-10 47 54,41
11-15 27 58,35
16-20 8 63,81
21-25 3 39,17
26-30 5 72,80
plus de 30 ans 1 82,50
Total 115
m2 5 ans au moins 24 60,71
6-10 47 56,33
11-15 27 55,06
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16-20 8 58,44
21-25 3 22,17
26-30 5 86,70
plus de 30 ans 1 111,50
Total 115
m3 5 ans au moins 24 64,19
6-10 47 54,38
11-15 27 51,41
16-20 8 59,25
21-25 3 72,17
26-30 5 76,90
plus de 30 ans 1 110,50
Total 115
m4 5 ans au moins 24 57,50
6-10 47 56,83
11-15 27 58,94
16-20 8 53,75
21-25 3 61,33
26-30 5 64,60
plus de 30 ans 1 90,50
Total 115
mb5 5 ans au moins 24 57,06
6-10 47 55,01
11-15 27 58,65
16-20 8 54,94
21-25 3 50,00
26-30 5 85,50
plus de 30 ans 1 114,50
Total 115
mQ 5 ans au moins 24 61,58
6-10 47 53,74
11-15 27 55,93
16-20 8 60,50
21-25 3 49,00
26-30 5 82,40
plus de 30 ans 1 113,00
Total 115
Tests statistiques™”
m1 m2 m3 m4 m5 mQ
Khi-deux 3,496 10,394 7,180 1,418 7,065 6,816
ddl 6 6 6 6 6 6
Sig. asymptotique ,745 ,109 ,304 ,965 ,315 ,338
a. Test de Kruskal Wallis
b. Variable de regroupement : Exprience
Rangs
[ salaire N Rang moyen :
m1 20000 DA au moins 5 71,80
21000-40000 17 52,97
41000-60000 18 50,94
61000-80000 56 57,27
81000-100000 13 61,50
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Plus de 100000 DA 6 81,17
Total 115
m2 20000 DA au moins 5 67,90
21000-40000 17 61,97
41000-60000 18 43,00
61000-80000 56 58,12
81000-100000 13 63,08
Plus de 100000 DA 6 71,42
Total 115
m3 20000 DA au moins 5 68,80
21000-40000 17 61,29
41000-60000 18 43,78
61000-80000 56 56,78
81000-100000 13 64,81
Plus de 100000 DA 6 79,00
Total 115
m4 20000 DA au moins 5 71,20
21000-40000 17 50,41
41000-60000 18 62,78
61000-80000 56 57,16
81000-100000 13 54,00
Plus de 100000 DA 6 70,67
Total 115
m5 20000 DA au moins 5 42,30
21000-40000 17 58,88
41000-60000 18 50,94
61000-80000 56 59,56
81000-100000 13 64,65
Plus de 100000 DA 6 60,75
Total 115
mQ 20000 DA au moins 5 65,90
21000-40000 17 58,18
41000-60000 18 48,39
61000-80000 56 56,94
81000-100000 13 63,04
Plus de 100000 DA 6 78,75
Total 115
Tests statistiques™”
m1 m2 m3 m4 m5 mQ
Khi-deux 5,172 5,687 7,068 3,183 2,663 4,459
ddl 5 5 5 5 5 5
Sig. asymptotique ,395 ,338 ,216 ,672 752 ,485
a. Test de Kruskal Wallis
b. Variable de regroupement : salaire
Corrélations non paramétriques
Corrélations
m1 m2
Rho de Spearman m1 Coefficient de corrélation 1,000 479
Sig. (bilatéral) ,000
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N 115 115
m2 Coefficient de corrélation 479" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 .
N 115 115
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélation
m2 m3 m4 m5
Rho de Spearman m2 Coefficient de corrélation 1,000 ,633 578 495
Sig. (bilatéral) i ,000 ,000 ,000
N 115 115 115 115
m3 Coefficient de corrélation 633" 1,000 565" 568"
Sig. (bilatéral) ,000 . ,000 ,000
N 115 115 115 115
m4 Coefficient de corrélation 578" 565~ 1,000 523"
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 . ,000
N 115 115 115 115
m5 Coefficient de corrélation 495" 568" 523" 1,000
Sig. (bilatéral) ,000 ,000 ,000 .
N 115 115 115 115

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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