


 



  

 

 

 شكر وعرف ان
أمدنا بالقوة والصبر على مواصلة هذا ذي جه بالشكر والحمد لله عز وجل النتو 

 العمل وإتمامه

على إشرافه المميز  " بوعمامة العربي"ونتقدم بجزيل الشكر وكامل العرفان  للأستاذ 

 وتوجيهاته لمفيدة ملاحظاته القيمة

  هذا العمل و كما لا يفوتنا ان نتقدم بالشكر لكل من ساعدنا و شجعنا على اتمام

 نانخص بالذكر أوليائ

 .لى من ساعدنا  في إنجاز هذه المذكرة سواء بكلمة أو فكرة أو مرجعإ و 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 إهداء
اللهالى سندي وقوتي و ملاذي بعد   

 الى من اثروني على انفسهم وضحوا لأجلي

ذللوا الصعاب التي واجهتنيالى من غرسوا في حب العلم و   

 امي الحبيبة منبع الدفيء والحنان

 ابي العزيز رمز الصبر و الكفاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 :ملخص الدراسة

هدددددددداسة إلىااإكددددددددم  ا إلىامددددددددت اددددددددلا تماددددددددم إلى  دددددددد  لا      دددددددد   إلى  إ دددددددد  إ   ادددددددد ا  لىددددددددا  

 :إلىط لىب إلجزإئري وإتخذن   لا إلىف يسب ك نم ذً  ، حمث تم طرح إلى س ؤل إلىرئمس  إلى  لي

 دددددددد   ددددددددا  ح دددددددد ا تماددددددددم إلى  دددددددد  لا لىددددددددا  إلىط لىددددددددب إلجزإئددددددددري   إكدددددددد  اإ      دددددددد   إلى  إ دددددددد  

 ؟ (إلىف يسب ك)إ   ا ا 

ولىل  دددددد ل  ا ن دددددد ئة تمددددددذد إلىااإكددددددم تم إ ا ادددددد ل الدددددد  إ دددددد  ة إلى  ددددددف  و  دددددد    ادددددد  إلىااإكددددددم   

ام ددددددم  ددددددلا إلىطلبددددددم إلجزإئددددددريص وإ سدددددد  ا ص لىمددددددبا   إلى  إ دددددد  إ   ادددددد ا ، ولىسدددددد  لىم إلى  دددددد ل  ا  مدددددد  

لا  وإ ت ددددددد ل  فدددددددرلإ    اددددددد  إلىبندددددددث تم إه مددددددد ا ام دددددددم ت دددددددايم ت إ  ددددددد   فدددددددرل ،  دددددددلا طلبدددددددم الددددددد   إ اددددددد

وزادددددددة الدددددددم ي إكددددددد ا ا  إكددددددد بم    لىا ونمدددددددم  ا ندددددددم  دددددددلا  - سددددددد   م -بج  عدددددددم ابدددددددا إ امدددددددا  دددددددلا  ددددددد لي 

 91،   بعدددددم  ددددد لاس ةددددد وا ائمسدددددمم  ا ندددددم  دددددلا ...إلىبم نددددد   إلىم  دددددمم إلجددددد  ، إلىسدددددلا، إ سددددد    إلى علماددددد 

 م ن تهدددددد  و لمل دددددد  كددددددعإل وزاددددددة  لىا ونمدددددد  ادددددد    تدددددد  إلىف يسددددددب ك إلىددددددذي هدددددد   ددددددز   ددددددلا لاإكدددددد   ، تم تفريدددددد  

   إلىف يسدددددددب ك أددددددد    دددددددلا  أ دددددددر إ  إتددددددد  إ   ا امدددددددم تددددددداإو ً : لى  ن ددددددد  الددددددد   ا ادددددددم  دددددددلا إلى  ددددددد ئة    ددددددد 

لىقمادددددددم إلى  ددددددد  لا وتف ادددددددد  إلىطلبدددددددم  ددددددد    مدددددددد اإت  و  دددددددر  سددددددددم ي  مدددددددا    ددددددد   ادددددددد    مددددددد اإ  إلىفمدددددددداي  

فقددددددرإ  وإلىددددددااي إ ددددددد لي إلى  دددددد   مم وه  ددددددم تلددددددل إلىددددددع تددددددم ر   نفدددددد  إلىطلبددددددم وتهددددددز ادددددد طف  ي،  سدددددد اا  إلى

وإ ع ددددد ي، إلى ددددد م   لىدددددا  لىلاريددددد ، و نمددددد   نددددد إلي  ق سمدددددم وإلجاعمددددد   إ  يدددددم  دددددص إلىطلبدددددم هددددداس    سددددد اا  

 .إلىم     ولإا إ س ص

 :الكلمات المفتاحية

 الفايسبوك / الطالب الجزائري / منصات التواصل الاجتماعي/ التضامن / قيمة 

 



Study summary: 
The study aimed to reveal the value of solidarity in the social 

media platforms of the Algerian student and we took a model on 
Facebook, where the following main question was asked: 
To what extent is the value of the solidarity of the Algerian student in 
his use of social media platforms (Facebook)? 

To achieve the results of this study, the descriptive approach was 
invoked and the study community was represented in a sample of 
Algerian students and users of social networks, and for easy access to all 
the vocabulary of the community. of research, an intentional sample 
made up of only one was chosen, among the students in media sciences 
and the communication of the University Abdel Hamid bin Badis - 
Mostaganem - An electronic questionnaire made up of personal data 
was distributed to them, sex , age, level of education ..., followed by 
three main axes consisting of 19 questions disseminated electronically 
via Facebook, which is part of our study, its data were downloaded and 
analyzed to obtain a set of results, the most important of which are : 
Facebook has been one of the most socially exchanged sites for the 
value of solidarity and the interaction of students with its publications 
and has positively affected them. nt through solidarity video 
publications, especially those that affect the same students and shake 
their emotions, help the poor and material and moral support, donate 
blood to patients and establish cultural clubs and charities among 
students aimed at to help Orphans and retirement homes. 
keywords: 

The value / solidarity / social media / Algerian student / Facebook    
 

 



 



 مقدمة
 

 
 أ‌

تعددددددد من أدددددددائم ددددددد مليدددددددئمن وتدددددددها من دددددددلمتاددددددد م  ا دددددددهمن   عددددددده م تأددددددده م  ا دددددددهمن  دددددددئ م ت ع ددددددد من أدددددددائم

بددددده المبم ن ادددددهييرم يدددددام عدددددهك م ه دددددصم حدددددهب صم  قددددد تبمن ا دددددو من  ددددد ا  م تع ددددد م ددددد مل دددددت م دددددهمتاددددد م

ليدددددئمن دددددو نب من دددددلمتدددددوب مبددددد ملندددددونيمن   ددددد م تعدددددئ من ادددددت مباددددد  ئم كأدددددت من   ه ددددد م  ادددددممن   عددددده م  ددددد م

م. ن ترنب مبفض  ه

ن أددددددائميددددددامن ضدددددد هتصمنز دددددد أون من   عدددددده م نةييه يدددددددهم ز دددددد مل من أددددددائمنز   ه اددددددصميددددددام تاددددددد  م

 م ددددددد مل ه ددددددداصمينادددددددنهمتدددددددنهمً  ددددددد مسكمللمجدددددددهمت عدددددددامي  ن متاددددددد ن م م ه ددددددد من   ددددددد م ت نعدددددددمم   أددددددد  م ن و دددددددا

اددددددلممجما دددددد مً ت ددددددصم دددددد من أددددددتنت م ن دددددد تئم ن قدددددد ه من ف وكددددددصم ن هيكددددددصمن ددددددلم ادددددد مً  ع ددددددهم ددددددهم دددددد م دددددد  م

 تحدددددد يمشدددددد م عا ددددددص ما تل ددددددهمسكنمتهتددددددىميددددددت من أددددددائمس هباددددددص م ادددددد م  ددددددام  دددددد من   ن دددددده من  ك ددددددصم م

 تدددددتنيوم   ددددد من دددددو ئمن ع دددددت منيتقدددددهتاصم نز   ه ادددددصمنزقددددده مردددددتمي ن دددددصمن أدددددائمت عاددددده م    ددددد م م   ددددد من

 ددددد منادددددد لمسم تادددددهك متفقدددددد يهم  ف ت  ددددددهمبددددد ميددددددت من     ددددده مسز مللمجددددددهمتفددددددو متفقددددد همت   دددددد م هبددددددىم

  قددددددد أنهم من  دددددددهنم ن   ن ددددددده منيتقدددددددهتاصم نز   ه ادددددددصماهلدددددددصم م دددددددنهم  دددددددهين من   ددددددد م ددددددد من اددددددده   م

بأدددددائماهلدددددصم دددددهملي مسيمم ن    ددددد مبددددده عتي مسيمن أدددددائم  اددددده من تدددددتنيوم  ددددد مل ه ددددد هم تأدددددتيمتدددددنهمً  ددددد 

م.تخ صمن   ن ه م ي   ه

ن ددددددلم  ددددددو ممles réseaux sociaux»م «  تع دددددد م ددددددا ه من  تنلددددددنهمنز   دددددده ا

  ددددددددا صمنت دددددددهمجم دددددددا و م مني دددددددد ننمن ات ادددددددصمن  اددددددددصمم5991    ددددددد من  قدددددددعا اه  م به    كدددددددد م م ددددددد صم

  م يددددددددامً ت ددددددددصم دددددددد من تن دددددددد م ن عه اددددددددصم ادددددددد مل ميددددددددت من  ددددددددا ه م ددددددددهم ددددددددت م تدددددددد   م  دددددددد ملنددددددددونيمن   دددددددد

ني  تر تاددددددددصمن    ددددددددو م دددددددد م ددددددددا صمن تترتاددددددددىمت ددددددددا م قدددددددد     من  دددددددده تصم مست دددددددده م سحددددددددهنصملددددددددف ه م

  كدددددد  م    ادددددد  ئم دددددد من ا دددددد م دددددد من لدددددد  ه م ن  عددددددوسم  ددددددا ئم تددددددتنمنز ددددددلم م  دددددد من اادددددده م ن  ددددددت م

 ني  ه ددددددده م  دددددددترتص ممت  ددددددده ن  ن فاددددددد كتيه من    فدددددددصم تح ا  دددددددهم مً  ددددددد مننترنحدددددددام  ددددددد مبددددددد ملندددددددونيمن



 مقدمة
 

 
 ب‌

  ددددددد م ددددددده  م م دددددددو صمنت  ددددددده يهم ن ددددددد أ هسهم    ددددددد م ددددددد من  دددددددترت م ددددددد ت صمنز ددددددد   ن م  دددددددو صمتددددددد ن م

ن ع ت ددددددده منا دددددددهم ت دددددددت مت ااأهئدددددددهمز   هييدددددددهم  ددددددد من ت دددددددها من  عددددددد ي م   يدددددددهم ددددددد مت  ت ت ادددددددهمني دددددددلم م

م. نزت همج

 ت ددددددد م" م تك دددددددهمبددددددد ملندددددددونيمن   ددددددد م  ددددددد مبددددددد م دددددددا ه من  تنلدددددددنهمنز   ددددددده امن دددددددلمل ددددددد  ىمتددددددد  

ن ددددددت مكعدددددد م دددددد مليددددددئم تها يدددددده م ادددددد ما دددددد من ع كدددددد م دددددد من ي ن من  ن ددددددىمناددددددممن ع كدددددد م دددددد م"من فهكقدددددداتب

ن علم ددددددده م ن  فددددددده لم مبفضدددددددنهمن اددددددد ن من دددددددلمل    دددددددهم ددددددد منزتف ددددددده  من  تلددددددداص من ضدددددددت من ددددددد نائم  ددددددد م

نيمن   ددددددد م تددددددددوبا  ئ م اددددددد م عددددددددامبدددددددنهمللددددددددا م ا قدددددددصمتضدددددددد   م   دددددددصمل دددددددد ...ن  دددددددا ص مسافددددددده من تكددددددددص

ن فهكقدددددداتبمي   نمتادددددد  نمل ه ددددددا هم  تيوك ددددددهم مت دددددد انهمن أددددددائمنز   ه اددددددصم ت  يددددددهماهلددددددصم دددددد متقدددددده  م تدددددد  م

ن اددددده  مس متددددده مزبددددد م ددددد متقددددده  م تددددد  منزت دددددهمج م ردددددصمبه دددددتتوم ا دددددصمن  ضددددده  من دددددلميدددددام دددددت مي ن ددددد  هم

 دددددهمت  ددددد مبدددددمميدددددت من أا دددددصماهلدددددصم اددددد  م اددددد  مبددددد مم ن دددددلم ددددد ملبدددددوةمن أدددددائمنز   ه ادددددصم  ددددد من الم ادددددص

لنددددددونيمن   دددددد م اهلددددددصمن   دددددد منل ناددددددو م ن  ه ددددددامنل ناددددددو من ددددددت م ددددددممي  منعددددددهمجم منت  دددددده ميددددددت من أا ددددددص م

م.  ت  من فاقاتبم ه ص
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 : الإشكالية

شهههههعالم في ههههه المالم في وهههههرلم ًههههه للموسهههههلاتص لم هههههرم ص لمالمتيههههه الم  ههههه   لم  ووههههه الم     لا ههههه  لم  فيههههه لم ههههه  لم ههههه لم

 لأثهههههرلم فيلىهههههعلمب هههههملم  ويهههههملمتوهههههنولمب  هههههوالم م هههههالم اهههههولموسهههههلاتلمول لافيهههههلا  لمبر ههههه لم    ههههه  لمالماههههه  لم  ههههه الماهههههلالم

ىههههههع لمالم  وشهههههه كلم فيشههههههىلولم في  لىلاو ههههههولم  لأ ك  ههههههصالما هههههه لمولو هههههه لمشههههههىل  لم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لم   ههههههولم 

بوههههر  لم في ههههلاهالمت هههه لملعههههرلمووثعاهههه لمب ههههملم فينههههرللم   ويههههملممهههه لم هههه اولمالم فيو ي ههههولم في     ههههولم    وي ب ههههولم  عاهههه لم

  في لاقهههههولمتهههههكلماههههه علم فيشهههههىل  لم   ويهههههملم  ههههه لم   هههههو   نلمب عههههه لم  هههههو  لاصلم ههههه لمو ا هههههولم ههههه لم ههههها   لم و لابهههههولم

علم فيشههههههىل  لم   وي ب ههههههولمثملمتح  عهههههه لم  هههههه   لم  ووهههههه الم فيهههههه لم ههههههى وع لمقىهههههه لم في عههههههلاتالمفيهههههه  لم  ههههههالم ل ههههههصلماهههههه 

   ههههههولم فين م ههههههىلاهلم هههههه لم  ههههههولاهلمتعههههههلاتلمبهههههه   لم  وهههههه تملممههههههلا  لم  ههههههو ا و لم   ىهههههه تعلم في    ههههههولم  فيلا   ههههههولمتههههههكلم

إلخلم  رم ههههههولمونهههههه ب عولم تنهههههه لعولمب ههههههملم في هههههه ولم   وي ب ههههههولملأ هههههه لم  هههههه  لم هههههه لم...   هههههه الم فيشههههههى  الم فيس ىههههههو

شههههه نلم ههههه لم فيسههههه تملم  ههههه ل الملمتيويهههههملم ل فيهههههولم   ههههه ي لمق يهههههولم فيو ههههه   لم  فيههههه لمولو ههههه لم ههههه تملمت تههههه لمقىههههه لم ههههه 

  هههه لم   ههههه لمتههههه لملم  ههههه لم   هههههلاهلم ملا هههه   لمت فيو ههههه   لم  فيهههههولاتولم   ىهههههولمتهههههكلم هههه لم  هههههر للم  ويهههههمالمفيههههه  ولم   هههههو ر تلم

  فيو ههههههههه   لمم هههههههههواب لمول  ههههههههه لم لأ هههههههههر للم هههههههههملمت  هههههههههعولم فيهههههههههى  الم   ههههههههه لم    ههههههههه  لم...  فيوي  ههههههههه لم  فيهههههههههك ت 

تو ههههه   لم    ههههه  لم فيا فيهههههولم   و نهههههولم  قووههههه ل لم ي ههههه المبههههه لم فيههههه لمإت ههههه  لم فينهههههرللمت لأ ههههه  لم و  هههههولمفي  وههههه لم

في  نهههه ىلمب ههههملم  هههه  لم فيههههلا  لم   ههههو ر تعلم و ى ههههولمت  هههه  لمشهههه ى الم  فيو هههه   لمتهههه ت لم م صهههه لمتههههكلم فيس ىههههولم     ههههرمكلم

  عاههههه الم  هههههالم  ههههههى صلماههههه علم في  يهههههولمو شهههههه لم... ههههه لم هههههلاالم  ي  ههههه  لم لعمههههههولم فيسلات هههههولم  في هههههلا ل لم في     ههههههو

 ههههههصلم وسههههههلاتلم فيول لافيلا  هههههه لم ًام ههههههوالم ههههههر علمملا  صهههههه لمملو هههههه لم  ههههههعص لمالم لأ  ههههههولم لأ ههههههع لم ههههههململعههههههلاتلمشههههههىلولم لأ ك 

 ههههههه لم ههههههها لم:لمبههههههه الم فين م هههههههىلاهلم فيههههههه  لمم هههههههالم في  سهههههههولم لأ رلمالم فيولا  ههههههه لم  ههههههه لما ههههههه لم سهههههههر لم فيو ههههههه  الم فير   ههههههه 

لم؟لملم( فين م ىلاه)ت لاتلمق يولم فيو    لمالم  و  لم فيولا   لم   وي ب لمفيا لم فيس فيبلم     ر 

لم
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 :التساؤلات -2

لم:ق  لمفيسر لم فيو     لم فيو في و فيلإ  تولمب لم  شل في ولمقالموسرلم

 ؟( فين م ىلاه)  فلمم و اهلم فيس ىولم في  ولم   وي ب ولمالمولا   عولم   وي ب  -1

 ؟لم( فين م ىلاه)ا لمووثرلم في  ولم   وي ب ولمب ملم ى  ولم  و ا  عولم لاقملم فيولا   لم   وي ب لم -2

اهههههههه لمم هههههههه اولم لاقههههههههملم فين  ههههههههىلاهلمالمتحوهههههههه  لم   ههههههههولا لم فيو   يهههههههه لم هههههههه لمتههههههههكلم فيس ىههههههههولم هههههههه لم ههههههههلاالمق يههههههههولم -3

 فيو    ؟ 

 : أسباب اختيار الموضوع-3

الههههههولمفيووهههههه  لمالم  ووهههههه الم  يهههههه اع لم  فيلا هههههه   لم  امهههههها لم لا ع هههههه لملت  ههههههولم في هههههه ولم: أسببببببباب ةوضببببببو ية

 (. فين م ىلاه)الم لا قملم فيولا   لم   وي ب لم(لم فيو    )لم   وي ب و

ولمب ههههههملم نجههههههالم م صهههههه لم  ههههههو ا هلم لاقههههههملم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لمبههههههركلم  وشهههههه ت لم ىههههههعص لم  لم تهههههها لم هههههه ولمب في هههههه-

 في ههههههه تولم في  ي هههههههولم ثهههههههلات لمالم  ووههههههه الم  فيولا  ههههههه لم   ويههههههه ب لمتهههههههكلم فيشهههههههى  الم يههههههه لم ههههههه اولمالمو  هههههههعلم في ههههههه ولم

  فيووهههههلات  لم   ي ت ههههه  لم  في ههههه لا    لمب هههههالم فيشهههههى  لم   هههههولم هههههملمو هههههاللم  لا قهههههملم فيههههه لمتحههههه  المإشهههههى  لم  هههههلاالم

لم. فيشى  لم  فين  ىلاه

 :أسباب ذاتية

 .  رص لمفي نولاالم في  لمم   ت  لمتلاالم  لا لا  -

 .  لا لا لمالملت    لمب لاهلم  بلاهلم   وو ا ات لم -

 .تبلم   لا لمب ملم  رمولم ًوي ولم في  ي و -

لم

لم
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 : أهداف الدراسة -4

 ههههه لماههههه لمم ههههه ملمإرلمتح  ههههه لماهههههاكلم  هههههكلم عههههها   لم ههههه لم ت نلماههههه علم فيات  هههههولماهههههلالم  ر هههههولم في ههههه ولم   وي ب هههههولم -

 إبس  عهههههههه لملم  فيلشههههههههفلمبههههههه لمت   ههههههههولم  هههههههو ا هلماهههههههه علم في ههههههه و(لم فين م هههههههىلاه)الم لا قهههههههملم فيولا  ههههههه لم   ويهههههههه ب لم

لم. لات لم    و

ل تلماهههههههه علم في هههههههه ولمالموههههههههو علم  ههههههههو ا هلم فين  ههههههههىلاهلم    ههههههههلا لمب ههههههههملمث   ههههههههولم  في هههههههه ولم في هههههههه  ا لمالم   هههههههه الم -

 . فيس ىو

 :أهمية الدراسة-5

هههههههه لماهههههههه  لاصلم هههههههه لم  ههههههههاالم    ولا هههههههه  لم  فيات  هههههههه  لمتلافيهههههههه لمفيسى  ههههههههولم في ههههههههالمشههههههههعالم لا ههههههههلا لم في هههههههه ولم يص

 فيهههههه لمووشههههههل لمتسى  ههههههولم هههههه لمتيويههههههملم قههههههالموسرق هههههه لم   ههههههو ا  لم  هههههه لم    ولا هههههه  لم   ههههههولم في هههههه ولم   وي ب ههههههولم

 لا قهههههههملم فيولا  ههههههه لم   ويههههههه ب لمفيات  هههههههولم هههههههر لم في ههههههه ولم   وي ب هههههههولمت بوى تاههههههه لم  ههههههه   لم ووههههههه المتام هههههههولم    لم

   هههههولمب  يهههههولم    هههههولم فين  هههههىلاهلم عهههههلالممو  هههههملمإقىههههه الم ىهههههعص لم ت لوهههههلا لم و هههههفلم فين ههههه  لم في يرمهههههولم الما  ههههه لم

شههههى  لم فيهههه م لمم وهههه   لم فين  ههههىلاهلم لا ههههولملأ هههه لممسههههر لماهههه  لمقههههالم ووهههه  لم فيس ىههههولمت فيى هههه لم اههههولمشههههر ولم هههه لم في

 . لا   ملم في  بو

 :ةجال الدراسة -6

إ لم  ههههههه الممشهههههههعلمإرلم  لههههههه  لم  لم فيى  هههههههولم    س هههههههولم   ر   هههههههولم إرلم في ههههههه  لم ونههههههه بلا ولم بلاقههههههه  ولم إرلم

 فيهههههه   لم فيهههههه  لمملا ههههههالم  هههههه لماهههههه  نلم في هههههه  لم فيهههههه م لممولا  هههههها  لمالمت  ههههههولم ههههههال لم   س ههههههولم  ر   ههههههولم    ههههههولم و ههههههلاللم

لم:  عولم    لا لم بلاق  لموشل لمت   ولم    وي ب ولم يمل لمو   ولمتي الملت  و  لمإرت

  هههههههرص لمفيسى  هههههههولمتيويهههههههملم فيى ههههههه لم  في   هههههههولم   وههههههه ت لمالملت  هههههههو  لم ههههههه  لمب   ههههههه لم فيولا ههههههه لمإرلم: المجبببببببال المكبببببببا  

لم.بملاقملم ر تولم  مولم  و  نملم-    ولمبىالم ًي المت لمت لمس
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 مههههه لمتههههها ن  لملم0202 هههههولم ههههه لم    هههههرلمشهههههعرلم ههههه  ن لم ههههه لم ههههه ولم  س ههههه لم شهههههر  لماههههه علم فيات : المجبببببال ال ةبببببا  

لم.المتحامالم  لا لا لم  في  لم   وير لملت  ولمإرلم  مولم    رلمشعرلم   

 :ةصعوبات الدراس-7

 لمولا هههههههالملت  هههههههولمب ي هههههههولم ههههههه لمل  لم  هههههههلاللم ههههههه لات  لمتحهههههههلاالمل  لم فيلا هههههههلاالمإرلم في و  هههههههولم    هههههههولمالمتيههههههه الم

 فيات  هههههه  لم    هههههه   ولم فيهههههه لمووي ههههههلاتلمتههههههلاالم في هههههه لاهلم فيىشههههههر لم فيهههههه  لمموي هههههه لمت فيو   ههههههالم  فيوهههههه لاتولم  هههههه لمتههههههكلم

ق يههههههولم فيو هههههه   لمالم  وهههههه  لم فيولا  هههههه لم"لم فيوهههههه لات  لم فيهههههه لم   عو هههههه لمالملت  ههههههولم لا ههههههلاب  لماهههههه  لمتحههههههصلمب ههههههلا  

لم(.لم فين م ىلاهلمنملا  ص )ي ب لمفيا لم فيس فيبلم         و

 .ق ولم  ر  ملم في لمو   فيصلم لا لا لم في  ولمالم لا قملم فيولا   لم   وي ب لم فين  ىلاه -

 .و و لم فيات  ولم اما لمفيو     لم  رمولم ًوي ولم في  ي ولمالم لاقملم فين  ىلاهلم -

 ولم  فيوههههههر تولم فيلا  ههههههولم هههههه لاتولم فيو   هههههه لم ههههههملم فيس ىههههههولم  هههههه    كلم اهههههه  لمت  ههههههملمفي ههههههاهلمو   هههههه لم  ى ههههههلا لمتشههههههن   -

لم.لم تج علم لا لا لملت  و  

 :المفاهيمتحديد  -8

 :القيم  -1

  يههههههولم في  يههههههولمالم في  ههههههولم في رت ههههههولم شههههههو ولم هههههه لم في  هههههه هلم اههههههلالم  هههههه  لم   ههههههلا المقهههههه هالمم ههههههلاهالم ق   صهههههه لم: لغببببببة - أ

َ   »:لماهههلالم في هههه هلم   ههه لمقلافيهههه لمو ههه ر  قلا  هههولم ق  هههولم  في  هههه هلمبم ههه لم  ههههر ببببا ببَببالَ َ ب ببببدم ال َّببب مَ لَمَّ ببببا موا وَأَ َّبببب يبَبببد  مومَ َُ

َ  ل بَدًا  [لم.91] لات لم   لم لأمولم«لميَكمو مونَ َ َ ي 

 هههههلات لم  ههههه لم«لمالرِّجَبببببالم ببَوَّاةمبببببونَ َ  بَبببب  ال ِّسَبببببا   »:لم  لم ههههه لمبههههه هلمبم ههههه لم     هههههولم    هههههلا لم   ههههه لمقلافيههههه لمو ههههه ر

لم.الم  ّ  لم في لا  ولم علالم في االم ت  لم فيسلاالم ت  لم   و   و[43] لأمولم
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 تمبببببب   ببَيِّمَببببببة  »:لمقهههههه ولمبم هههههه لم  ههههههو  ولمفي لافيهههههه لمو هههههه رلم في هههههه ولمتههههههملمق يههههههولم   ههههههر  ههههههلات لم  هههههه لم لأمههههههولم«لمف يهَببببببا مُ

الم  لم  هههههههو  يولمتهههههههكلم ًههههههه لم فيى  ههههههه لمب هههههههملم  هههههههولا نلم تراههههههه  الم يههههههه لم  ههههههه  لماههههههه علم فيّ ن هههههههولم ههههههه لمقهههههههلاهلم[24]

لم و نهههههولماههههه الم   ووههههه  الم فيلاقهههههلاكالم قههههه هلم ًههههه  :لمثىهههههصالمقههههه هلم لأ هههههر:لم   هههههو ي لم ههههه تا لمفي ا فيهههههولمب هههههملم  ههههه  و

 . بواالم   و  ه

تييلابهههههولم ههههه لم  بو ههههه ل  لم    ههههها الم  فيههههه لم:لممُ هههههركلم يهههههالمبىهههههالم في ههههه  لمت ههههه لم في ههههه ولمتو ههههه لم:اصببببب   ا - ب

 .   لمل ولاتص لمت في  ىولمفي نرللمت  لممُ   لمبه لم تحاللمشرب ولم    في لم   لا  

 في هههه ولما هههه لمبىهههه ت لمبهههه لم بو هههه ل  لم اهههه  لمم هههههلم  هههه لمووىههههملم هههه لمق  بوهههه لم عهههه لمولا هههه لم في هههه لاهلم  فين هههه لم تحههههاللمفيهههه لم-

لم. الالما  لم ورلمل تا لمت في  ىولمفي نرللم   لم  لمم ى  لم    

تهههههههو  لمتييلابههههههولم هههههه لم   هههههه معلم    هههههه م سلم    لامههههههولمتههههههكلم في هههههه  لممون ههههههلا لمب  عهههههه لم  يهههههه لم:لم و ر عهههههه لمإيمهههههه  لمبىههههههالم ه-

ت هههههه عولم مو هههههه   لم  عهههههه لم     صهههههه لمم  ههههههلا لمتهههههه لم بيهههههه  ولم  ليههههههلا لمبههههههه لمب ههههههملمووههههههر   ولم   لمههههههولم     لامههههههولم اههههههه لم

لملم(1).ا  لمالم  لا   لم م  رلمإفي  لمب ملم   لم ر لا لم   لم  لم ر لا لمب       لم  لم  ولا لم  لم    تلمو وع

مونهههه لماهههه  لم فيو رمههههفلم في هههه ت لمب ههههملم بوىهههه تلم في هههه ولم لا عهههه  لمفي هههه لاهلم فينههههرللم ت ههههبلمت م هههه لم هههه  لم في هههه ولمو وهههه لملم-

إ هههههه تص لم ر   صهههههه لمإ لمم س  ههههههلا لم  عهههههه لم يلا ههههههولمبهههههههاكلم فيلا ههههههلاالمإفي عهههههه المإ هههههه لمت فين هههههه لم با هههههه لم اهههههه لمو وهههههه لم في هههههه ولم

لم.ت وولو بلم  لم لاالم فيكلم

 في هههههه ولماهههههه لمتييلابههههههولم هههههه لم لأت  ههههههولم فينلرمههههههولم  ولا تثههههههولم  لم  لو ههههههىولم  وي ب هههههه لم  فيهههههه لموو  هههههه لمبمههههههه لم: إجرائيببببببا-ج

م ههههو ا  لم  هههه لميمو لهههه لم  هههه لممن  هههه لم في هههه  الم هههه لماههههلالم ر ههههلا لم  هههه لم  هههه لماههههلالم ر ههههلا لم  هههه الما هههه لمتحلههههولمبلاقههههولم

لم.  لاتظلم      لمت  و لم  ملم لأ رم لم ووثرلمب ملمتييلابولم فيون بلا لم    ل ولمالم في  لاه

                                                           
تأثير الفايسبوك     القيم الأخ بية ل  ال  »:لمبربيلمل االم   ر لم لي ولمفي   لمشع ل لم   كلمالمب لاهلم  بلاهلم   وو المتحصلمب لا  لم- 1

لم.02-02ا لم لم0292-0292 هلم فيىلا ق الم     رلملم-الم    ولم في ربيلمت لم ع ا «الجاةع  الج ائري
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 : التضاةن-2

مُ ههههركلم فيو هههه   لمفي ههههولمتو هههه لم  تحهههه لالم  فيو هههه   الم   ونهههه تلمتههههكلمتييلابههههولم هههه لم لأ ههههر لالما هههه لمم وهههه هلم هههه عولملم:لغببببة 

 في ههههلا لم     ههههولم في هههه  فلم  في هههههلم هههه عولم  هههه با لم فين ههههعالم اههههلالم فيوهههه  هلم هههه لم هههه عولمالم  لممهههه ل لمبهههه لم لأ ههههرلم هههه لم

 ههههههه لم  ويهههههههمالمم وّهههههههرلمالم ل  ههههههه الم قهههههههالممشهههههههي لم    هههههههبلم  ههههههه ل الم  لم فير تههههههه الم  لم في    ههههههه الم  لم  قووههههههه ل لم

لم(1)لم.  ي لمقالمم شولما  لم فيو    لمتكلمتييلابولم  لم       لمفيو    لمااكلم شكه

لم:إجرائيًا

 فيو هههههه   لماههههههلالمق يههههههولم هههههه لم في هههههه ولم   وي ب ههههههولم  لأ لاق ههههههولم في ى  ههههههولم فيهههههه لممووههههههفلمبههههههه لم  هههههه   لم ههههههلا نلمتو هههههه    لم

  ههههه لم  ههههه ل لم في  ي هههههولم فير تههههه لم  لم  ههههه ل لم تجههههه علم  لم هههههرللم وههههه ملمإرلممهههههالم   ههههه با لم تههههه لم فيو ههههه   لم ههههه لم في  يههههه لم

لم.  لمالمم وس ملم فيلا لاالمإفي ع 

 :التواصل-3

   .  وي  لم  ون  (لمولا   لم فيش و  )لمولا  لا: لغة - أ

 ههههههه لم فينعهههههههولم  وىههههههه لالمتهههههههكلم  ههههههه  كلم  لم  ههههههه  كالمملهههههههلا لم تهههههههالماههههههه علم لأ  يهههههههولم اهههههههلالمت فيهههههههو: إصببببببب  ً ا - ب

  لاقههههههملم هههههه لمت هههههه لم ر ههههههلاصلم قوص  هههههه الم  هههههه لمثملمملههههههلا لملأ ههههههرلم  ههههههو ىلاصلم الم قههههههصلم  ههههههرلمموىهههههه لالم ههههههلالم فيسههههههر كلم

 .  ت  الم    و ى ا

اههههههلالمبي  ههههههولموىههههههه لالم    لا هههههه  لم  لأت للمتههههههكلمش وههههههكلم تييلابهههههههولم شهههههه   لم مههههههوولم فيهههههه لمبههههههه لم: إجرائيبًبببببا-ج

 رمههههههه لم فيلهههههههلاهلم  فيلو تهههههههولم  لم فير هههههههلا لم  عاههههههه لم ههههههه لم ل   لم فيولا  ههههههه الم ولهههههههلا لمبي  هههههههولم فيولا  ههههههه لم ههههههه لم  ر ههههههه الم

لم.   و ى الم فير  فيوالم في    الم   و  تو

لم

                                                           

لم /https://mawdoo3.com:ب ملم فير ت لم فيو للم90:02ب ملم في  بولملم03/24/0202 لمب   لمملاهلمتملم   لالم-1 

https://mawdoo3.com/
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 :الإجتما  -5

الممهههههاالمب هههههملمو ههههه هلم فيشهههههه نالم"  ههههه ولم   هههههه ولم  في هههههكلم  ههههه لم  تههههها"لمتههههه في  رلمالم ههههه ل لمتهههههملمنجهههههالم  لم: لغبببببة - أ

م ههههه المت هههههصلم فيشههههه نلمت صههههه الم  هههههلا لمتههههه  لمفيىههههههلم هههههلا المتهههههو   لمإفي ههههه لم م ويههههها  لمب هههههملمت مههههه الم   هههههصلم  ي هههههولم

 .ت ولم  وي  لم في   لم  ع 

فيهههههه لم ههههههالا لم  لت هلمبىهههههه ت لمبهههههه لم  هههههه الم لههههههلا لم هههههه لم ههههههلا لم  وي ب ههههههولمو هههههه لم فيوههههههلا لم لم:اصبببببب   ا-ب

  وىهههه لالمتهههههكلم  ههههه  ىكلم هههه لم لأ هههههر للممهههههرت لمت  عيهههه لمت تههههه لم شهههههكهالم   عهههه لمو ههههه  لمب شهههههولم شههههكهلموههههه  ولمت   ههههه لم

لم.المبلاق  لم  ككلمبه لم  ي لمت  عي 

مُ ههههه المإ  ههههه  لم  ويههههه ب لمبم ههههه لم  لمفيههههه لمبلاقهههههولم هههههملم لأشههههه   لم   سهههههكلمتههههه الم ت فيوههههه للم ههههه  لماههههه  لم:لمإجرائيبًببببا-ج

لم.(1)لم لم ا ق  لم بلاق  لم ملم ش   لمتجي   لمبهولمت  ت لم شك و  وس  لممشعلمإرلموللام

 :التواصل الاجتما  -6

اهههههلالم   ههههه  لمفيل ن هههههولمو ههههه  رلم في ههههه  لم ونههههه ب عولم هههههملمت  هههههعولم فيهههههى  لم ب هههههملم   هههههولا لم فينهههههرل لملم:إصببببب  ً ا - أ

مو ههههههي لم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لم لاب ههههههولم بههههههاللم في لاقهههههه  لم فيهههههه لموههههههرت لم فينههههههرللمتهههههه لأ رم لمالم فيهههههها  ر لم   وي ب ههههههولم

 فيههههه لموشهههههي لم في    هههههولم  لأ هههههاق نلم    ههههه تكلمت  هههههاص لمبههههه لم نههههه ا ولم   هههههولا لم فينهههههرل الم ههههه  لم فيولا  ههههه لم   ويههههه ب لم

مو هههههههي لمبلاقههههههه  لموو سهههههههملم فيههههههها   رلم   وي ب هههههههولمفي نهههههههرللم تههههههه لم  وي ههههههه  لم لأ هههههههر لم م هههههههاهلماههههههه  لم فيولا  ههههههه لم

 . في  لميم  لم  تاص لم  لم في امالم  لمبلا   لم فيوي   لمالم  ويملم   م لمفيل لم  لم لأ ر للم   ويم

                                                           
 ور شبكات التواصل الاجتما   ف  »لم  ت لمشعر المم مالمقلاتيالم   ر لم لي ولمفي   لمشع ل لم    كلمالمب لاهلم  بلاهلم   وو المتحصلمب لا  لم- 1

لم.92ا 0292-0293     رالم- هلم فيىلا ق -الم    ولم في ربيلمت لم ع ا « ية لدى ال ال  الج ائري شر القيم الاجتما
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اههههه لم تولهههه هلم لأشههههه   لمتى  ههههعولم فيهههههى  لمل  هههه لم  ويهههههملم وىهههه لالم   ن هههههولم  يهههه لمت ههههه عولم اهههههلالم: إجرائيبًبببا - ب

تههههكلم  هههه ارلم فيههههولاتولم  وي هههه لم  ههههململعههههلاتلم فيول لافيلا  هههه لم ًام ههههولملعههههرلم ههههلا لم  ههههرلم هههه لم فيولا  هههه لم   ويهههه ب لم

 1. الالم فيولا   لمب لم فيو   و

 :    الفيسبوك -7

  لم وهههههه  لم فيلا ههههههلاعلمت في  هّهههههولم في رت ههههههولماههههههلالم لاقههههههملم هههههه لم لا قههههههململم "facebook" فين  ههههههىلاهلم: اصبببببب   ا - أ

 ههههههه لمكلم   بوىههههههه تمكلم  لممههههههه  لم ن ههههههه لم   لمم ههههههه  لم فيشهههههههىل  لم   وي ب هههههههولم  لم  ههههههه لمموههههههه  لمبههههههه علمفي شههههههه   لم في

 ل  وههههههه لمبههههههه لم ل   لم  لا قهههههههملمفي ولا  ههههههه لم هههههههملم شههههههه   لم  هههههههرم لم هههههههي لم سههههههه تلم  لاقهههههههملم  لمبههههههه لم فيولا  ههههههه لم هههههههملم

 . لا قملمولا   لم  ر 

تو ههههه لمشهههههىلولم  وي ب هههههولمو هههههولم لامهههههكلم ههههه لم   هههههو ا كلممولا  ههههه لا لمت فيوهههههلاتلملم: سبببببين شبببببفي م ر ههههه لململم

لم.   ش ت   لمب لم رم لم لأ ك  ص

م وههههههههه لم فين  هههههههههىلاهلم تهههههههههالم شهههههههههعرلم لا قهههههههههملم فيولا  ههههههههه لم   ويههههههههه ب لم ههههههههه لممو  ههههههههه لم ههههههههه لم ههههههههها   لم: ائيببببببببباإجر -ب

المبههههه لم هههههن  و لم  فيههههه لمتن ههههه لم ههههه لمموي هههههملمتههههه لم ههههه لمون ب  هههههولمتهههههكلم....  وي ب هههههوالم    ههههه والم قووههههه لموالمث    هههههو

لململم2.  و ا   لم  لم فيس ىولم      ك

 :ال ال -8

 . في  و  فيبلمتملم لا الم  فيبلم في  ولم فير  بلمالمتحو  لم: لغة - أ

                                                           
لم.92ا المرجع الساب   ت لمشعر المم مالمقلاتيالملم- 1
لم.02االمرجع الساب بربيلمل االم- 2
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وس ههههه لمفين هههههولم  فيهههههبلمب هههههملم ههههه لم هههههو  ولم  ههههه  لمالم  عهههههالمبههههه لالم  لم    هههههولم  لم   هههههولمب هههههملم: اصببببب  ً ا - ب

بلهههههسلم  يهههههولمو ي ههههه لم فيههههه لموس ههههه لمب هههههملم  هههههو  ولمالم هههههنلاكلم رت هههههولم فيو  ههههه ولم لأ   ههههه لمفيههههه في لمم ههههه الم  فيهههههبلم

 .لم     لم   فيبلم ل  لم   فيبلمب لاهالم  لمم  المو ي  لم توا   لم و ي  لم ات و

 صلم ل وههههههه لمث   وههههههه لم   الاوههههههه لم ههههههه لم  فيو ههههههه تلمت     هههههههولم  لم   اهههههههالمب  ههههههه الم فيس فيهههههههبلماهههههههلالمشههههههه: إجرائيبببببببا-ج

ت هههههه لممهههههه   الموللام هههههه لمالمفيوههههههصلم هههههه لمفي  وههههههلاالمب ههههههملمشههههههع ل لمقههههههالمولههههههلا لمشههههههع ل لم     ههههههكالمفي  ههههههه  سالم

 1 ل ولات عالم  عا 

 :الدراسات السابقة-8

  هههههه    الم ثههههههرلم  ههههههو ا هلم لا قهههههملم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لمب ههههههملم  لامههههههولم في     ههههههولمفي شههههههى  لم:" الدراسببببببة الأولبببببب *

ت هههههه فيولم  ا ههههههولم"الم"0-لت  ههههههولم  ا   ههههههولمب ههههههملمب  ههههههولم هههههه لم  ههههههو ا  لم فين  ههههههىلاهلم هههههه    لم  ههههههو  نملم  اههههههر  "

المب هههههههلاهلم  بهههههههلاهلم   ووههههههه االم ههههههه لمإبههههههها للم فيس فيهههههههبلمتههههههه لم(لمالمهلمل)في  ههههههه لمشهههههههع ل لم فيههههههها ولات علم فيسهههههههلاتلم في  فيههههههه 

لم".  نلاتلم وسنم

 ثهههههههرلم  هههههههو ا هلم لاقهههههههملم فيولا  ههههههه لم     هههههههولماههههههه  لم  لا هههههههلا لموسهههههههرتلم فيس فيهههههههبلمإرلم فيو ههههههه  الم في ههههههه هلم فيوههههههه للم ههههههه لم -

 الملههههههههه لماههههههههه  لم  شهههههههههل المو ههههههههه  الم    ويههههههههه ب لمالم فين  هههههههههىلاهلمب هههههههههملم  لامهههههههههولم في     هههههههههولمفي شهههههههههى  لم  ههههههههه    ؟

و ههههه    لم ن لاههههه لم ههههه ا لمبههههه ل  لم  نمههههه الم  هههههو ا هلم لا قهههههملم فيولا  ههههه لم   ويههههه ب لم فين  هههههىلاهلمفيههههها لم فيشهههههى  لم

شههههههههى  لم  هههههههه    لم لا قههههههههملم  هههههههه    ؟الم هههههههه ا لم فيهههههههها   ملم  لأ ههههههههى  لم فيهههههههه لموليهههههههه لم ت نلم  ههههههههى  لم  ههههههههو ا هلم في

 فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لم فين  ههههههىلاه؟الم هههههه ا لم  هههههه ارلموههههههوثعلم  ههههههو ا هلم لا قههههههملم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لم فين  ههههههىلاهلم

ب ههههههملمفي ههههههولم فيشههههههى  لم  هههههه    ؟الم هههههه ا لم  شهههههههى ب  لم    ههههههولم ههههههر نلم  ههههههو ا هلم لا قههههههملم فيولا  هههههه لم   ويههههههه ب لم

                                                           
لم.91ا المرجع الساب   ت لمشعر المم مالمقلاتيالملم- 1
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  هههههه لم   ويهههههه ب لم فين  ههههههىلاهلمم ههههههىلاهلمفيهههههها لمب  ههههههولم فيات  ههههههو؟الم هههههه ا لم  هههههه ارلموههههههوثعلم  ههههههو ا هلم لا قههههههملم فيولالم  فين

لمب ملم  و ا  لم ش   رلم فيشى  لم      لم فيام  و؟

لم:لم  نر لم و  الم فيات  ولم   ا   ولمب ملم  لمم  -

 وهههههه  الم فيات  ههههههولم ل  ههههههولمبم ههههههلاتلمبهههههه ل  لم  نمهههههه الم  ههههههو ا هلم فيشههههههى  لم  هههههه    لم لاقههههههملم فيولا  هههههه لم   ويهههههه ب لم

لم. فين  ىلاه

ب  هههههولم فيات  هههههولمم هههههو ا لا لم لأ ك  هههههصلم  ههههه لم شهههههنصلم وههههه  الم فيات  هههههولم   ا   هههههولم  لم   هههههرلم ههههه لم وهههههفلملململم

ل  لم ر قههههههه  لمتهههههههكلم    هههههههكلمًا ثهههههههولم فيلا ههههههه  ولم  ووههههههه في ولم%(لم24.32) قههههههه لم ههههههه لم هههههههسلم ههههههه لا  لمت  هههههههىولم

لم. باهلم فيو    لم  ىلرلم ملم فيشىلو

ت  ههههههصلم فيات  ههههههولم    م  ههههههولم  لم   ى ههههههولم فيس ىههههههولم  هههههه    لا لمم ههههههو ا لا لم هههههه مالم هههههه لم في ع هههههه  لم    ههههههولم  في رت ههههههولم

لم%(.لم23.42) في    لم لأ  ى ولم ث  نلمون ب عولمالم  لاقملمت  ىولم فينو ملمإ   ولمإر

 لعههههههر لمت   هههههه  لم فيات  ههههههولم   ا   ههههههولم  لم   ى ههههههولم  ههههههر للم في   ههههههولممُ ى ههههههلا لمب ههههههملم  ههههههو ا هلم   ووهههههه ت  لملململم

 ث ههههه نلم فياتلشهههههوالم يههههه لميم  هههههلا لمإرلمونهههههلام لمتهههههر كلم فيّ  هههههولم في رت هههههولمت لأتقههههه هلمإ ههههه  ولمإرلم فيات  هههههولمت فيّ  هههههولم في رت هههههولم

لم.و   ولمم لم  اولمالملعلاتلمفي ولم اما لم ق  لا لمفي لا لمشى بيلم اما فيل لمار كلم 

م ك ههههههههلا لمتونشهههههههه لملهههههههه ار لم   ههههههههولم لأقهههههههه ت لمبهههههههه لم  لاقههههههههملمالم%(لملم33.23)ت  ههههههههصلم فيات  ههههههههولم  لم هههههههه لم  ههههههههىو لم

 و ههههههههفلم     ههههههههى  لم  لأب هههههههه للمبمهههههههه لممههههههههلات لمت  ل   ههههههههولمتهههههههها  لمقس  ههههههههولم فيههههههههرتولم إ هههههههه  كلم  هههههههه الم في لاقهههههههه  لم

لم.   وي ب و

 فيات  هههههولم فيوسى   هههههولم  لم لاقهههههملم فين  هههههىلاهلمم هههههعولمالم هههههر لمتييلابهههههولم ههههه لم في ههههه ولم يههههه لمتهههههر لمفي ههههه لم ههههه لم هههههلاالم -

 . فيام  ولم  لملأ رلمت   ر كلم  في ع لمب لم   لرالم فيولا  مالم في ي لم فيوسلاب الم     ولمب ملم    ولم    
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"لم  ههههههو ا هلم لا قههههههملم فيشههههههىل  لم   وي ب ههههههولم وههههههوثععلمالم في لاقهههههه  لم   وي ب ههههههو"لمت  ههههههلا  لملم:الدراسببببببة ال ا يببببببةلم*

 هههههههرنلم  تيمههههههه  لم"لمب  هههههههولم ههههههه لم  هههههههو ا  لم فين  هههههههىلاهلمالم     هههههههرلمت ههههههه فيولم    هههههههوعلم ههههههه لمإبههههههها للم فيس فيىهههههههولت  هههههههولم

لم(.0290-0299)ق ولم في  لاهلم       والم    ولم ً ململ رلمت و والم     ر"لم لا  ت

اهههههها صلماهههههه علم فيات  ههههههولمإرلم فيلشههههههفلمبهههههه لم ثههههههرلم  ههههههو ا هلم لاقههههههملم فيشههههههىل  لم   وي ب ههههههولمب ههههههملم في لاقهههههه  لم* 

لم:ا كلم   سعوالم  في لمإ سلاقص لم  لم ر لم فيو   الم فير    لم فيو ل   وي ب ولمتكلم   و 

لم  لم ثرلم  و ا هلم لاقملم فيشىل  لم   وي ب ولمب ملم في لاق  لم   وي ب و؟*

لم:ت  لمونربصلمب لما  لم في   الم لأ   ولم فيو في و

 فيا لم     رمك؟"لم فين  ىلاه"ا لمب ل  لم  نم الم  و ا هلم لا قملم فيولا   لم   وي ب لملم   -1

 ؟" فين  ىلاه"لم  ً    لم في لمولي لم ت نلم  و ا هلم     رمكلم لاقململما لم فيا   ملم   -2

 ب ملم في لاق  لم   وي ب ولمفيا لم     رمك؟"لم فين  ىلاه"  فلمم ثرلم  و ا هلم -3

 : قالم  وىافيصلم فيى ت ولمالملت  وع لمثلا لم ر    لما  -

فيههههههها لم     هههههههرمكلم ههههههه لم  هههههههو اهلم"لم فين  هههههههىلاه"فيو هههههههفلم هههههههرتلم  هههههههو ا هلم لاقهههههههملم فيولا  ههههههه لم   ويههههههه ب لم -1

 . في  لم    س:لم رلموى ص لم و عم لأ

 .م  ولم  و ا  لم فين  ىلاهلمالم     رلمإفي  لمت ىبلم ر غلمب  ن  -2

  ههههههو ا هلم فين  هههههههىلاهلممههههههه ل لمإرلم    ههههههه   لم    هههههههلاىلمفي نههههههرللمالم في شههههههه    لم   وي ب هههههههولم م  ههههههه لم ههههههه لم -3

 . وو الم   و اهلمت    و لم   ر لع

قوههههههالم فيلا ههههههلاالمإرلم وهههههه  الم هههههه علم فيات  ههههههولم بويهههههها لم فيى ت ههههههولمب ههههههملم  هههههه عالم   هههههه لم فيلا ههههههن الم   هههههه لمتيويههههههملم*

ا عهههههه لمالم  هههههههو ا  لم فين  هههههههىلاهلمتههههههه     رالم   هههههههرص لمفيوههههههه لاتولمإ ههههههر نلم فيات  هههههههولمب هههههههملمت هههههههملم نهههههههرل  لم فيى ههههههه لم

رالمت و ههههههوالم  ههههههو  نمالم     هههههه) نههههههرل لم لا بههههههولمب ههههههملم تتههههههملم  مهههههه  لم022  ههههههالم  وهههههه ت لمب  ههههههولمقوههههههامولمقلا  عهههههه لم
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 ههههه  االم هههههلا  لمب هههههملمثلاثهههههولم ههههه  تلم    ههههه ولم اههههه لململم41  بهههههصلمب ههههه عولم  هههههوي ت لم  هههههوى   لموولهههههلا لم ههههه لم(لم تق هههههو

لم:  لأتي

لم.ب ل  لم  نم الم  و ا هلم فين  ىلاهلمفيا لم     رمك/لم9ه

لم.لملم فيا  ملم  ً    لم في لمولي لم ت نلم  و ا هلم     رمكلم لاقملم فين  ىلاه/لم0ه

لم. فين  ىلاهلم  في لاق  لم   وي ب و/لم4ه

 :تكلم في و  الم في لمولا  صلمإفي ع لم فيات  ولم  لمم     لم -

 و  هههههه لم في  ههههههىولم لأ هههههه لم هههههه لم  ى ههههههلاثكلم   ههههههرلمثههههههلا لم هههههه ب  لمالم  ههههههو ا هلم فين  ههههههىلاهلم من هههههه لم   ههههههىعولم

 . ا ولم فياتلشولم  فيو      لمت فيات ولم لأ ر

 م هههههههو اهلم   هههههههبلم  هههههههر للم في   هههههههولم لاقهههههههملم فين  هههههههىلاهلمتههههههها  ملم فيولا  ههههههه لم هههههههملم لأاههههههه لم  لأ هههههههاق نلمإرلم   هههههههبلم

 . فيو   ف

 و ا هلم لاقملم فين  ىلاهلمم ثرلمالم  وو الم فيش و لم ون ب لم   و ا كلم ملم  راولم  قر بهو  . 

  لملم  و ا هلم فين  ىلاهلمم ل لم       لم    لاىلم  لم فيون ب لم   وي ب. 

لم: الدراسة الاست   ية -9

 لأ   ههههه ولمإ لمإ هههههر نلم فيات  هههههولم   هههههوسلاب ولمم هههههالم  هههههرص لم هههههر تمص لمالم فيل هههههعلم ههههه لم فيى هههههلا لمت بوى تاههههه لم في  بههههها لم-

   هههها  المو يهههه لمب ههههملمو ي هههه لم   ر ههههولمت  لا ههههلا لم  ههههات لم عهههه لمتحههههاللم   هههه تلم في هههه هلم فيهههه لمتجههههر لم  هههه لملم في ى هههه 

 فيات  هههههولم   ا   هههههولم  ههههه لم لا ههههه لممهههههوولم فيو هههههركلمب هههههملمتيويهههههملم فيات  هههههولم   ا   هههههولم تحامهههههالم فيسرم هههههولم     هههههىولم يهههههملم

لم. فيى     لم   و  تلم في   ولم    فيولم  وش كلم فيو لات  

تحامههههههالم شههههههل ولم فيات  ههههههولمتحامههههههاص لملق  صهههههه لمب ي صهههههه لمقهههههه هلم فيى تهههههه لمتهههههه  ر نلملت  ههههههولم  ههههههوسلاب ولمب ههههههملم المإ هههههه تلم

  فيهههههههبلممههههههه لمم هههههههو ا لا لم لا قهههههههملم فيولا  ههههههه لم   ويههههههه ب لم قهههههههالملم32تييلابهههههههولم ههههههه لم فيس ىهههههههولم   هههههههاتلمبهههههههالا لمتهههههههه
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   لو هههههههه لم فيات  ههههههههولم   ههههههههوسلاب ولم  ههههههههعص لم هههههههه لمت هههههههه لمتحامههههههههالم   فيههههههههولم   ههههههههوي ت لم تحامههههههههالم نهههههههه ا ولم فيات  ههههههههولم

لم.لمب و   وسلا

  لعر لم و  الم فيات  ولمتو لم   شلات  لم  وا  فيولمالم لا قملم فيولا   لم   وي ب لمت لأ ص -

لم. لاقملم فين  ىلاهلمور ب لم في  ولم في   ا لمالم  ويملم تونولم ىع 

ت  هههههصلم في وههههه  الم فيات  هههههولمتهههههو لم   هههههبلم فيس ىهههههولممونههههه ب لا لم هههههملم   ههههه  كلم م ههههها لا لم  و ههههه ل  لمفي ي شهههههلات  لم فيههههه لم-

لم.ونو رلمفي   ولم   وي ب و

 لعهههههر لم وههههه  الم فيات  هههههولمتهههههو لم   هههههبلم  لم   هههههرلمق يهههههولمووههههه لكلم   هههههو اهلم وهههههوثرلم  ههههه لمبههههه لم لا قهههههملم فيولا  ههههه لملم-

لم.   وي ب لم ت لأ صلم لاقملم فين  ىلاهلما لمق يولم فيو    

توهههههههنولملم(لمPartager) لعهههههههر لم فيات  هههههههولمتهههههههو لم فيس ىهههههههولممونههههههه ب لا لم هههههههملم   شهههههههلات  لمبههههههه لم رمههههههه لم  شههههههه ت ولملم-

لم.   وي ب ولم اولممر  لمتو لما علم   شلات  لمو   لم  لما علم في  و ىع لم    ولم  لمو   لم لأ رلمت لأ لاتلم

ت  هههههصلم وههههه  الم فيات  هههههولمتهههههو لم فيشهههههى  لم  ههههه    لم ههههه  ظلمب هههههملم في ههههه ولم   وي ب هههههولمتوهههههنولمل  يهههههولم ث ههههه نلم  لابههههه لم

لم.لم وا  في لمفي ي  لا   لمب لم  و  لم فيولا   لم   وي ب 

 :  ظرية الحتمية القيمية -11

 لم هههههههه في لمت  رمههههههههولم  نلههههههههرلم     ههههههههر لم ههههههههربيلمبىههههههههالم فير هههههههه  لمو  هههههههه لم   ههههههههلاتلملت  ههههههههو: التعريببببببببي بال ظريببببببببة  

 فيههههههه لمموسهههههههرتلم  عههههههه لمإرلم في  يهههههههولم بلاقوعههههههه لمتلا ههههههه   لم«لم  رمهههههههولم ًوي هههههههولم في  ي هههههههولمالم  بهههههههلاه»لم :  لا هههههههلا ولمتهههههههه

 .  بلاهالم إ لممر لم  لم في  يولمش نلمث تصلم إ  بيلمالم لم  و لم   لمفينرللمإ لم ل  لموو  الم   لم في  و

 :لم فين ىلم     ولم ا لم موللا لم  يملم في  رمولم  لمثلا  -

 م وهههههالمبهههههه لم بوىههههه تلم و هههههعلم  تهههههالمب هههههملم  ههههه لم  هههههرهلم لأ   ههههه لمالمون هههههعلم  لم عهههههولم في ههههه ار لمب هههههململم:الحتميبببببة*

لم. بوى تلم  لم  و علم فير    لم   لم في  يوالم   لم في  ار لم و صلم  بلاهلم   وو ا
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 لأب هههههملم في ههههه ولم  في  يهههههولمإ لم في    هههههولم ههههه ولميُم ههههه لم  هههههولا علم:"لمبهههههركلم هههههربيلمبىهههههالم فير ههههه  لم في  يهههههولمم لافيههههه لم:القيميبببببة*

 هههههه لممرونههههههملمتهههههه لم فينههههههرللمإرلم    فيههههههولم    لامههههههولم ملههههههلا لم وههههههاتا لم لأ   هههههه لم فيههههههام الم ت ههههههى لم     هههههه  لم لمملههههههلا لم

لم. واتلم في  ولم إنم لم ل  لموو  الم   لم في  و

 فيوههههههه فالم  ههههههههلا الم    بهههههههوالم فيو ن مههههههههلا الم:لم م وهههههههالمتهههههههه لمت ههههههه فيولم  بهههههههلاهلمتلا هههههههه    لم فيو   امهههههههولم:الإ ببببببب ل*

لم.  بلاهلم   وي ب 

لم:تسمية الحتمية القيمية ف  الإ  ل*

المثملمالم و تههههه لم« ًوي هههههولم في  رمهههههولم في  ي هههههو»لمفي هههههالم   ههههه لمب  عههههه لم هههههربيلمبىهههههالم فير ههههه  لمالمتا مهههههولم لأ هههههرلم  هههههيململم-

الم    ههههههيملم لأ المم لههههههسلم هههههه لم« ًوي ههههههولم في  ي ههههههولمالم  بههههههلاه»لم  بههههههلاهلم  في هههههه ولم   هههههه لمب  عهههههه لم وههههههعلمتههههههلاب  لم

ولا لم    ههههههه الم  هههههههرلالمالمتهههههههكلم  لم   هههههههيملم في ههههههه  لمم لهههههههسلمم ى ههههههه لم  لمملهههههههلا لمب  ههههههه لم فيلا قهههههههمالم  لمب هههههههملم  ههههههه

لم: فيلا قملم   الم ولي لمإبس نلم في  رمولمبا لم  ي   

لم.  بلاهلم في  ي :لم    ةستوى ال ظم* 

لم. ًوي ولم في  ي ولم  بلا  و:لم    ةستوى التأثير* 

لم.لملمنملا ملم ربيلمبىالم فير   :لملم    ةستوى ال ماذج* 

لم:الإ  ل موذج الحتمية القيمية ف  * 

م هههههههالمنمهههههههلا ملم ًوي هههههههولم في  ي هههههههولمفيلاووههههههه الم ن هههههههرص لمفي  ي  هههههههولم  ووههههههه في ولم  ههههههه لمت هههههههالمق يههههههه لميم ههههههه علمبههههههه لمتههههههه ق لملم-

لم: في ي  ملم  وو في ولم  سر تولم  ت ص الم موللا لمنملا   لم  لم ىملمب   رلم     ولم ا 

 لملململململم

 

لمملا  لمنملا ملم  رمولم ًوي ولم في  ي ولمالم  بلاهلم(1)شكل 

 البعد الحضاري      التأثير     النظام الاجتماعي       الجمهور      الوسيلة      الرسالة   المرسل   
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لملم:ت بي   ظرية الحتمية القيمية ف   راست ا*

و وههههه لم  رمهههههولم ًوي هههههولم في  ي هههههولمالم  بهههههلاهلم ههههه لم تهههههر لم في  رمههههه  لم فيههههه لمتحهههههاثصلمبههههه لمب وهههههرلم في ههههه ولم يلا هههههلا لملم-

   ههههههههولم في    ههههههههولم  عهههههههه المالملهههههههه لم فيوسههههههههلات  لم فيول لافيلا  هههههههه لم فيهههههههه لم    هههههههه لمالم  وي هههههههه  لم في رت ههههههههولم   ههههههههلا  ولم

لم.  و تصلم فيلا    لم  بلا  ولم      لمت  يولم فير  فيولم  بلا  ولم اب  ولمفي   لم  ل تلمق يو

 ب  ههههههه لمقي ههههههه لمتوسى ههههههه لم  رمهههههههولم هههههههربيلمبىهههههههالم فير ههههههه  لمب هههههههملم لا هههههههلا لملت  هههههههو  لم فيههههههه  لمموي هههههههلاتلمتهههههههلاالمق يهههههههولملم-

 عههههولمث   هههههوالم بمههههه لم  لم  رمهههههولم ًوي هههههولم في  ي هههههولمفيهههههاهلملم فيو هههه   لم ههههه لم عهههههولم   وههههه  لم فيولا  ههههه لم   ويههههه ب لم ههههه 

لم.لملم  بلاهلم  في  ي ولمب ملمتالم لا نالم  تووم  لم  لم   سع لمب ململت  و  لملأ  لموو   بلم  ع لمتشل لم ىع
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 :تمهيد

يعيش الإنسان في هذه الحياة وفق قيم معينة يطبقها او يسعى للوصول غليها كما تعتبر القيم نوعاا ما  

العما  في  علاماة تشراع علاى  سا   اروبعد الوصول إليها  نوعا م  انواع النجاح و  الغاياتانواع المحددات او 

 .مع لة السابقة العكسية
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 ماهية القيم:المبحث الأول

العديد  لى التذكر بأنلا  اجة بنا إارتحلت و  اضعة هي القيم في ك  مكان،تصادفك أينما  للت و 

م  العبارات التي تستخدمها في  ياتنا اليومية مليء بالتعبر التي تدل على القيم فسواء مد نا رخصا ما 

أن نثني على رخص بأن العلم مهم في  ياته أو  أو أردناأو فيا،عادلا أو  خيا أو جديعا بالثقة، بكونه

اعتبرنا أنها  امية و  أو ا تمعنا إلى قطعة مو يقيةقصيدة فوجدنا انها جميلة،  ناقعأأو ،بالإبداع الفتي مثر له

وكعمه، أو  عينا م  أج   أو أثع فينا  خاء فعد جار مزهعة في فص  العبيع ،ا تعنا بمنظع أر ورائعة ومطعبة أو

الأمع بالعكس إذا ما نح  نظعنا الى هذه ،معناه أن له قيمة و ثمة دائما يفترض وجود أمع يحظى بالأهمية... الحعية

فنصر أنها أمام عالم ... نامحايدة يختفي عالم م  التقويمات والقيم و يفقد هذا العالم بالنسبة الي بنظعة الأمور

              .بلا تقويمات ،بلا معان، بلا تفضيلات
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 مفهوم القيمة: المطلب الأول

قد لا يستوفيها الا تقاء على  كثرة هي التععيفات التي ععفت بها القيم  تى إن إفعاد كتاب وا د لها

 يتريش فون هيلدد أن ابعز التععيفات التي قدمت للقيم ذلك الذي وضعه الفيلسوف والمفكع الديني الألماني 

 (.م9111-9881) بعند 

وقد بني فيلسوف الأخلاق  إنما القيمة ما  ظي باهتمامنا ففي ذاته وليس م  أجلنا :هيلد برند

 :والدي  تععيفه هذا على ما يلي

ا أهمية ثمة أرياء  له: ى معتبتين إثمينم  المعلوم أن الأرياء بالنظع الى اهتمام الإنسان بها لتنزل بها عل

باليين أخعى أرياء محايدة أو نكون لا م م  جهة هة ،وثمةو سباننا، م  جوفي اعتبارنا عندنا بالنسبة إلينا،

وهكذا فإن الحقائق العياضية مثلا لا تعام  معها على  أ اس عاطفي اتجاهها م   يث أثعها الوجداني فينا،

أن نقول إن مسألة المساواة  بأهمية بالغة، هذا بينما يمكنك،فنقول مثلا، إن المعادلة الفلانية تحظى لدي وجداني

 :فينا(عاطفيا)ومعنى أن لهذه الأرياء أثعا وجدانيا لدني،، تحظى بأهمية قصوى م  بين أطفالي في المعاملة الأبوية

والأرياء التي لها أهمية لدينا هي بدورها  تمس أروا ناتخلق فينا ا تجابة عاطفية و إرادتنا و تثر إنها 

 الشع) لبية  أو تكون لها أهمية( تسمى قيما ايجابية الحيز مثلا،وهي التي) ية ايجابيةتكون لها أهمإما : معتبتين

 (.مثلا وهي التي تعد قيما  لبية

ما يملك أهميته في ذاته بصعف النظع "إنما القيمة هي : لتععيف التالييتم تحديد دور القيمة بحسب ا

 .1"ع  آثار علينا أو فينا

بية والاقتصاد والتر في مجالات مختلفة كالفلسفة، القيمة م  المفاهيم التي اهتم بها الكثر م  البا ثين

وقد يترتب على ذلك نوع م  الخلط والغموض في ا تخدام المفهوم م  تخصص  النفسعلم الاجتماع و وعلم 

                                                        
 .11، 11، ص ص 4112، 1الششون الدينية،  لطنة عمان، ط، وزارة الثقافة و المؤنس في القيممحمد الشيخ، - 1
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ه جميع المشتغلين في مجال علم النفس الاجتماعي  ب تععيف وا د لمفهوم القيم، يعترف فلا يوجدلآخع،

 .1كموضوع يقع في دائعة اهتمامه

 نبذة وجيزة عن تطور القيم : المطلب الثاني

ة فقد يالسلوك البشعي بصفة عالمالدرا ات و في مجال   valuesعلى العغم م  أهمية موضوع القيم  

ظ  لفترة خاضعا للتأملات الفلسفية بعيدا ع  الدرا ة العلمية الواقعية، فالفحوص للقيم ظلت كأنها جزر أو 

  والاقتصاد وعلم وارتبطت بمجالات وتخصصات عديدة كالفلسفة والديمناطق منعزلة م  علم النفس 

 .الاجتماع والأنثعوبولوجيا

ربما كان م  العوام  المسئولة ع  إهمال هذا الموضوع م  جانب العلماء في ميدان الدرا ات النفسية 

أن الفلسفات العقلية قد جعلت منه ركيزة م  العكائز الأ ا ية التي يقوم عليها البناء العقلي والفكعي المجعد 

فأ اطته بجو م  الغيبية نفعت منه رجال العلم، ثم بدأ الاهتمام بدرا ة القيم في الثلاثينيات  لتأملاتها وأفكارها

 2.بالمنهج العلمي  والأربعينيات م  القعن الحالي ينحو إلى المزيد م  الالتزام

وما قدمه م  تصور لمعالجة القيم  "ثع تون" ولع  الفض  في ذلك يعجع إلى اثنين م  علماء النفس هما

أ د المفكعي  الألمان   "برانجع "مبادئ السيكوفيزيقيا المعاصعة وفي إطار المنهج العلمي مستندا في ذلك إلى 

 الذي نشع خلال هذه الفترة نظعيته في أنماط الشخصية والتي انتهى منها إلى أن الناس يتوزعون بين  تة أنماط

القيم يتزايد تدريجيا داخ  مجالات علم النفس وبالتحديد في مجال علم النفس ا تمع الاهتمام بدرا ة 

 : م  الأ باب الاجتماعي لعدد

                                                        
 مرجع السابقمحمد الشيخ، - 1
مدكعة مقدمة لني  رهادة الدكتوراه في علم ’  القيم الشخصية في ظل التغير الاجتماعي وعلاقتها بالتوافق المهني ’ بوعطيط  فيان  - 2

 النفس العم  والتنظيم جامعة منتوري قسنطينة ص 
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أهمها أن النظعية الكفء في تفسر السلوك الإنساني والتنبش به يجب أن تتضم  موضوع القيم، ولكنه 

ال على النظعية والقياس في مجال وعلى العغم م  الأهمية الكبرى للقيم فقد تعكز اهتمام الدار ين في المج

في  في مسح أجعاه لمجلة الملخصات السيكولوجية 1يلتون روكيشه" ما كشف عنه ،ويشيد ذلك الاتجاهات

 .الفترة م   نة

 أهمية القيم: المطلب الثالث

 عليهاللقيم منزلة رفيعة في الكثر م  نوا ي وجوانب  لوكياتنا اليومية فالأديان تعكز ج  اهتمامها 

م  فلسفة وف  وعلوم اجتماعية وتلعب القيم في تقدم المجتمع الات المختلفة للموضوعات البحثية،وكذلك المج

إنساني وك  تنظيم اجتماعي أو اقتصادي أو  يا ي  لك  نشاط وأن القيم مهمة ورقيه وفي تعبية أبنائه وتنميته

تما ك المجتمع مبني على و دة قيمة  عتبرا أن ، مقة الإنسان بالكون الذي يعيش فيهلأن موضوعها هو علا

 .وانتشارها وتوافقها وبدونها يعم الصعاع والتناقض

لأنه لو تعكت على أو الخعوج عليها، فالقيم تعم  على تحديد الجزاءات الخاصة بانتهاك قيم المجتمع

جماعة أو أي فعد دون هذه الجزاءات لأدى ذلك لانتشار الفوضى في النظام الاجتماعي واضطعبت الشخصية 

، ونمو الشخصية على  فظ هذا النظام والامتثال لهالإنسانية وبذلك يساعد انتشار القيم ور وخها في المجتمع 

كو يلة   وذلك لأن القيم تستخدمية والاضطعابات النفسية،عات الضمنالإنسانية بطعيقة متزنة خالية م  الصعا

تحفز فهي م  نا ية تجع  الأفعاد أعضاء المجتمع يتمثلون للمعاير الأخلاقية و هامة في الضبط الاجتماعي،

تقابله بالنفور نحعف و السلوك الم وم  نا ية أخعى تفعض جزاءات اجتماعية ضدرعورهم بقد ية الا ترام لها،

 2.والا تنكاروالا تياء 

                                                        
21،صسابقالمرجع بوعطيط  فيان ،   - 1  

 4116،411لبنان، الطبعة الأولى، ، دار النهضة الععبية ،بروت، ، دراسات سوسيو اعلاميةمحمد علي البدوي - 2
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م  الحقائق الواضحة أن القيم لها جذورها الضاربة في أعماق النفس البشعية لدى الإنسان منذ آدم 

فقد عاش الإنسان عبر تاريخه الطوي  وهو يتمسك بمجموعة   عليه السلام معورا بالشعوب التي انحدرت منه

 واء أكان ذلك الإنسان يدرك ماهية تلك ولازمته في مختلف أطوار  ياته و عه،كبرة م  القيم التي عارت م

ب  ودخلت  القيم أم لا فعبر التاريخ الطوي  للحياة ظهعت  ضارات عديدة جعلت م  القيم نسقا لحياتها

 .1 القيم كأ اس قوي في تشكي  فلسفتها

لحظة م  لحظات السلوك ، وهي ماثلة في ك  ا يا في  ياة الأفعاد والمجتمعاتوتلعب القيم دورا أ 

نظام  وتبدو أهمية القيم كلما بعزت الحاجة إلى في المجتمعات مسألة وعي وثقافة ،ويعد موضوع القيم لإنساني،ا

فتربط ربط أجزاء الثقافة بعضها بالآخع، فالقيم لها أهمية بالغة في،قيمي يسر الحياة ويعم  على تعبية الإنسان

، كما أنها تعم  على إعطاء هذه النظم أ ا ا عقليا يستقع في ة والنظم  تى تبدوا أنها متنا قةالعناصع المتعدد

، أو تلك وتبدوا أهمية هذه الوظيفة خصوصا إذا ععفنا أن هناك إلى هذه الثقافةذه  أعضاء المجتمع المنتمين 

 على أنه مجموعة م  الأرخاص يتبعون نفس القيم ويحاولون" ربه إجماع على تععيف المجتمع أو المجتمع المحلي 

 .الوصول إلى أهداف مشتركة

ينة تحدد وكذلك تبرز أهمية القيم على المستويين الفعدي والجماعي في أنها تهيئ للأفعاد اختيارات مع

وبمعنى آخع تحدد رك  الا تجابات وبالتالي تلعب دورا في تشكي  الشخصية السلوكيات الصادرة عنهم،

 ، وتمنحه القدرةهو مطلوب منه طي الفعد إمكانية أداء ماالفعدية وتحديد أهدافها في إطار معياري صحيح وتع

ق العضا على نفسه لتجاوبه مع الجماعات في مبادئها وعقائدها وتحقعلى التكيف والتوافق الإيجابيين،

ب  وتساعده على فهم العالم ،طي له الفعصة في التعبر ع  نفسهوتعة وتحقق للفعد الإ ساس بالأمان،الصحيح

                                                        
 .411،ص مرجع سابق، محمد علي البدوي - 1



 القيم الاجتماعية                                                                   الفصل الثاني
 

 
31 

، كما أنها تعم  على ضبط الفعد لشهواته كي لا ،وتوجهه نحو الخر والإ سان يع إطاره المعجعيالمحيط به وتو 

 .يتغلب على عقله ووجدانه لأنها تعبط  لوكه وتصعفاته بمعاير وأ كام يتصعف في ضوئها

 : وا تنادا لما ذكعناه، يمك  تحديد أهمية القيم في النقاط التالية

إذ لا يخلوا أي مجتمع مهما بلغ عدد أفعاده م  وجود ه والمتخلف،مجتمع المتقدم منالقيم موجودة داخ  ك    -

  .مجموعة م  القيم توجه  لوكياتهم وتنظم العلاقة بينهم

م  خلال تحديدها للطعيق الصحيح الذي ،واجهة التغرات التي تحدث فيهاالقيم تساعد المجتمعات على م  -

  .ومبادئه الثابتدته،و تقعاره،س  ياتهم ويحفظ للمجتمع ا يسه  للنا

، الاقتصادية والسيا ية  يث أن لك  مجال قيم خاصة  كافة مجالات الحياة الاجتماعيةالقيم متواجدة في -

  .به

، فكلما كانت القيم ع  هويته وثقافته وتساهم في رقيه يث تعبر يم ركيزة أ ا ية داخ  ك  مجتمع ،الق -

 . و لبية قيم مجتمع ما تعني تخلفه وضياعه تمعالمج ايجابية تحقق الازدهار والتقدم لذاك

  1.القيم تحافظ على تما ك أفعاد المجتمع -

 

 

 

 

 

 
                                                        

 .22ص  ،4112، 4، ط،دار المسرة للنشع و التوزيع، الأردن تعلم القيم وتعاليمهاماجد زكي،  - 1
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 قيمخصائص ال: المطلب الرابع

ة ومتعددة تختلف م  م  خلال التعاريف المختلفة الخاصة بالقيم  نخلص إلى أن خصائص القيم كثر  

م  محاولة البا ثة  تحديد خصائص القيم انطلاق ا يليو نحاول فيم با ث إلى آخع وم  تخصص إلى آخع

 1.العادات الاجتماعيةم  خلال مشلفها القيم و  ة ديابفوزي

 يث  عت الى ابعاز خصائص القيم انطلاقا م  التععيف الواردة في قاموس علم الاجتماع  يث 

انسانية وهي صفة الشيء الاعتقاد بأن ريئا ماذا اقترب على ارباع رغبة "  تعتبر القيم  سب هذا التععيف

 :أهمية لفعد أو جماعة وأوضحت أم خصائص القيم الاجتماعية فيما يلي  الذي ذا

القيمة  قيقية مجعدة و يكولوجية لا تقب  القياس بأي و يلة م  و ائ  القياس التي توص  إليها العلماء  -

 . تى الآن

الخارجي نفسه والقيمة  الشيءلا في  القيمة تتميز ع  المنفعة بأن  قيقتها تكم  في العق  البشعي -

على أن يكتشف  كان  قيقيا ذو المنفعة الزائفة تكون له قيمة نفيها كما لو فالشيءبالتحديد مسألة اعتقادها 

 .هذا الخداع

وظعوفه وم  مجتمع الى مجتمع   سب  اجاته ورغباته وتعبيته القيم نسبية بمعنى تختلف م  رخص لآخع -

 .ىوم  ثقافة على ثقافة أخع 

 :وهنالك خصائص اخعى للقيم نوردها في النقاط التالية

 .لأن الثقافة السيا ة تخضع لهذه القيم أهداف ذات طابع مثالي تعبر ع  فكعة مثاليةأخلاقية  مععفةالقيم   -

 .يم م  طبيعتها على انها تصورلظاهعة الق الفلسفية تتبع الطبيعة إنها مععفة فلسفية و   -

                                                        
، ر الة ما جستر ،جامعة نايف الععبية ،الملكة الععبية السعودية،  دور القيم الاجتماعية في الوقاية من الجريمة عيد علي الحسينة،  - 1

 11،ص 4112
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لما هو مقبول وما هو ة زمنية هناك تصور كام  للقيم و القيم تعبر ع  خصائص  ضارية ففي ك  فتر  -

 .معفوض وهي تتضم  خصائص  ضارية

 .القيم مععفة مصبوغة بصيغة العمومية فهي عامة راملة تشم  فئات كثرة م  المجتمع -

 وظائف القيم: المطلب الخامس

    كمعيار لتوجيه القول والفع  والسلوك الصادر ع  الأفعاد في المواقف المختلفةتعم. 

 صالح م  خلال نسق القيمة العامة التي تعطاي رععية لمالتكام  أو التضام  في المجتمع، الوصول إلى

 .وليةش الأهداف الجمعية وتحدد المس

 للقيم دور كبر في بناء الشخصية الفعدية. 

 فلك  مجتمع هويته الثقافية المميزة التاي تعم  علي الحفاظ علي هوية المجتمع وثقافته،الحفاظ  ىتعم  عل

  .عليها

 المساعدة علي التكيف مع الأوضاع المستجدة للفعد.  

     ذلك أن القيم هي مجموعة م  المبادئ التي يتعلمها الفعد ،القعارات واتخاذ الصعاعاتتساعد في

 .و ا  الاصعاعات واتخااذ القعارات في المواقف التي تواجههائ  المختلفة،الاختيار بين البدلتساعده علي 

 :قيم على المستوى الفرديوظائف ال

هما في تشكي  الشخصية تلعب دورا م فهيمعينة تحدد السلوك الصادر نها تهيئ للأفعاد اختيارات أ -9

 .تحديد أهدافها في إطار معياري صحيحالفعدية و 

 .التوافق بصورة ايجابيةليكون قادرا على التكيف و إمكانية أداء ما هو مطلوب منه، أنها تعطي للفعد  -2

التحديات التي تواجهه في تعين بها على مواجهة ضعف نفسه، و تحقق للفعد الإ ساس بالأمان فهو يس -3

 . ياته
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 .فعصة التعبر ع  نفسه وتأكيد ذاته تعطي للفعد -4

يع تو لي تساعده على فهم العالم  وله و بالتاح العؤيا أمامه و معتقداته لتتضفع الفعد لتحسين إدراكه و تد -5

 .علاقاتهإطاره المعجعي في فهم  ياته و 

 1.وجدانهكي لا تتغلب على عقله و أنها تعم  على ضبط الفعد لشهواته   -6

 :وظائف القيم في المستوى الثقافي

 .فتحدد له أهداف  ياته ومثله العليا ومبادئه الثابتة ،تحافظ على تما ك المجتمع -1

تغرات التي تحدث فيه بتحديدها الاختيارات الصحيحة وذلك يسه  تساعد المجتمع على مواجهة الم  -4

 .على الناس  ياتهم ويحفظ للمجتمع ا تقعاره وكيانه في إطار مو د

 :وظائف القيم في المستوى الثقافي

م  نا ية وم  نا ية أخعى تثبت المبادئ الأ ا ية للفعد م  مقومات ملزمة تحافظ على ثقافة الفعد 

اللغة العادات التقاليد، الأععاف وك  ما يخص مقومات المجتمع  المجتمع وم  بين هذه اللوازم عليه داخ 

 .بمختلف أركاله ومعتقداته اللازمة في  ية الفعد

بها تدريجيا ثم تصنيفها إلى إطاره المعجعي السلوك م  اج اجتماعي يتعلمها الفعد وينشع وبما أن القيم نت

يبدو ذلك بصفة خاصة في ة و الجماعتماعية فإنها تلعب دورا مهما في  ياة الفعد و الاج خلال عملية  النشأة

عيين وفي تعليم الناس القيم الأخصائيين الاجتماالمه  مث  رجال الدي  السيا ة و  انتقاء الأفعاد الصالحين لبعض

                                                        
متطلبات ، مذكعة مقدمة لا تكمال استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و ؟أثره لدى الطالب الجامعيالسعيدي  نان، ضيف عائشة،  - 1

 .24ني  رهادة ما تر أكاديمي ،جامعة قاصدي معباح، ورقلة، ص 
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في عمليات العلاج النفسي كما تعطي القيم في التوافق النفسي والاجتماعي و  مهماكما تلعب دورا   الصالحة

 .1الثقافةية الاجتماعية  الو دة للمجتمع و م  النا 

 تصنيفات القيم: المطلب السادس

 يك تصنيف رام  لها والواقع انه مهما  يوجدعلى أنه لا دار و القيم على صعوبة تصنيفها و يتفق 

ع ضعوري لدرا ة القيم و وف م  قصور ع  الإ اطة بأنواعها جميعا إلا أن التصنيف أم في تصنيف القيم

 :القيم أ اس ابعادها المختلفة على النحو التاليتعتمد في هذا المقام على تصنيف 

 :هي  تة أنماطالى " سبرينجر" وقد قسمها : القيم بعد المحتوى أنماط -9

 .تعتبط بالاهتمام بالمعتقدات والقيم الدينية :دينية .أ 

والتضحية م  أجلهم وبذل الجهود م  أج   عادتهم ،تعتبط باهتمام الفعد بحب الناسو  :اجتماعيةقيم  .ب 

 .وتحسين أ والهم

وا تثمار الأموال في وتعتبط بالاهتمامات العملية ذات النفع المادي والصناعة والإنتاج والثعوة :اقتصاديةقيم  .ج 

 .الأعمال التجارية

اكتساب المزيد م  المععفة وتعتبط باهتمام الفعد وميله لاكتشاف الحقائق والمعارف والسعي إلى : معرفيةقيم  .د 

  .العملي

 .وتعتبط بالسلطة والقوة والسيطعة والعم  السيا ي:  سياسيةقيم  .ه 

 . وتعتبط باهتمام الفعد وميله إلى ما هو جمي  م   يث الشك  وكمال التنسيق والانسجام :جمالية قيم  .و 

 

                                                        
.24،ص المرجع السابق ،السعيدي  نان، ضيف عائشة - 1  
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  : تنقسم القيم م  نا ية قصدها إلى نوعين :أنماط القيــم حسب مقاصدها   -2

  وهي تلك القيم التي ينظع إليها على أنها و ائ  لتحقيق غايات أبعد:قيم وسائلية .أ 

 1.وهي الأهداف والفضائ  النهائية التي تضعها الجماعات لأفعادها:  نهائية قيم .ب 

 :وهي وإلزامهامستويات لشدة القيم  ويمك  أن نميز هنا بين ثلاث :إلزامهاو  أنماط القيم حسب شدتها -3

 .وهي القيم الملزمة أو الأمعة الناهية:  ما ينبغي أن يكون .أ 

 . وهي القيم التفضيلية التي يشجع الأفعاد على الالتزام بها :ما يفضل أن يكون  .ب 

أي القيم المثالية التي يحس الناس بصعوبة تحقيقها بصورة كاملة وم  أمثلتها مقابلة :  ما يرجى أن يكون .ج 

 .الإ اءة بالإ سان

 : وتنقسم م   يث درجة ريوعها وانتشارها إلى قسمين: أنماط القيم حسب شيوعها -4

 2.وهي القيم التي يعم انتشارها في المجتمع كله: ةالقيم العام - أ

 .التي يصعح بها ويعبر عنها بالكلام  بالسلوك نفسهوهي القيم :القيم الخاصة - ب

وهي القيم التي تستخلص ويستدل عليها م  ملا ظة الاختيارات التي تتكعر في  لوك :  القيم الضمنية

 .الأفعاد

 :وتصنف القيم  سب هذا البعد إلى صنفين هما:  أنماط القيم حسب ديمومتها  -5

 . وهي التي تزول بسععة وتمتاز بعدم قد يتها م  قب  المجتمع :القيم العابرة - أ

 .وقد تمتد جذورها إلى أعماق التاريخوهي التي تدوم زمنا طويلا،:  القيم الدائمة - ب

                                                        
 411، ص  1111، دار المسرة للنشع والتوزيع والطباعة، الأردن ،1،ط  سيكولوجية التنشئة الاجتماعيةصالح محمد ابو جادو،  - 1
، ص 4111عية طبع  نشع وتوزيع، مصع، ، دار المععفة الجام1ط،لانتروبولوجيا و القيم، االقادر، محمد عباس ابعاهيمبد  لوى السيد ع - 2

111. 
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 مفهوم القيمة الاجتماعية: المطلب الأول

القيم الاجتماعية هي الفاع  والمكون الأ ا ي لشخصية الإنسان، وهي المصدر الحقيقي لك  ما يصدر عنه 

وإنجازات ،فهي المكون م  مشاعع وأ ا يس وأفكار وآمال وطمو ات واهتمامات، وم  ثم أقوال وأفعال 

 .الحقيقي لشخصيته التي تميزه على غره

السلوك الاجتماعي الذي ينتهجه الفعد فهي أنواع المعتقدات التي لة ع  شو والقيم الاجتماعية هي المس

 يث انها هي العام  بأ عه ويعتبرها مهمة ويتقيد بها، يحملها رخص أو مجموعة م  الأرخاص أو مجتمع

 .وضمعف أو ، مقبول او معفوضجيد أو  يئ،صالح أو طالحد للسلوك  واء كان صواب أو خطأ،المحد

وك المفض  تمسك بها بالنسبة لنوعية السلتتلك المعتقدات التي "عية بأنها جتماويمك  تععيف القيم الا

 وم  هنا نذكع أن الثقافة تشك  مصدرا للمقاييس والمعاير والو ائ  والغاياتومعنى الوجود وغاياتها،

 1.والأهداف وأركال التصعف المفضلة وتتنوع بسبب تعدد مصادرها وتوجهاتها ومعاميها

الخصائص أو الصفات المعغوب فيها م  الجماعة والتي "لقيم الاجتماعية على أنها ععف اكذلك ت

تحددها الثقافة القائمة مث  التسامح والحق والقوة وهي أداة اجتماعية للحفاظ على النظام الاجتماعي 

 .بالمجتمع والا تقعار

تحكم تصعفات تضعها الجماعة،موعة م  المعاير مج: الاجتماعية على أنهاوعليه يمك  تععيف القيم  

  يث يعاقب م  يخالف قيم أي مجتمع بالا تقار والتقزيم والإهانةوتحدد السلوك المسموح والممنوع،الأفعاد 

 2بينما يجازى الذي يحافظ عليها بالا ترام والتبجي 

 
                                                        

،مش سة أم القعى للترجمة و التوزيع،مصع،  الديب، أسس ومهارات بناء القيم التربوية تطبيقاتها في العملية التربويةابعاهيم رمضان  - 1
 .1،ص 4111

  :www.eitemag.com/  http :على العابط التالي 44:11الساعة  42/14/4141الا ترجاع تاريخ  -2 

http://www.eitemag.com/
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 القيم الاجتماعية فهومم:طلب الأولالم

لأخلاق باوتتعلق القيم  تقام عليها الأممتمعات و ئز التي تبنى عليها المجتعد القيم م  أهم العكا 

ة هي الخصائص أو الصفات البشعي الصحيح، والقيم الاجتماعية وضابطة للسلوك ، وهي معاير عاموالمبادئ

 .التضام  المحببة والمعغوب فيها لدى أفعاد المجتمع، والتي تحددها ثقافته مث 

وفي هذا المبحث  نتناول القيم الاجتماعية بصفة عامة ثم نتطعق على قيمة التضام  باعتبارها قيمة 

 مهمة لدى الطلبة عند إطلاعهم لمواقع التواص  الاجتماعي فقيمة التضام  تكم  ابناء المجتمع بعضهم في 

 .رتى جوانب الحياة مما يقل   ويقلص م  منابع الفقع والعوز في المجتمع

 أهمية القيم الاجتماعية: مطلب الثانيال

 :تظهع اهمية القيم الاجتماعية فيو  

 .تنظيم أفعاد المجتمع م  خلال تنسيق  لوكهم اليومي مقتضيات مصلحة المجتمع الذي يعيشون فيه -9

 .ومنع زلزلتهلا تقعار في الحياة الاجتماعية،اا تقوم بخدمة النظام الاجتماعي و فضلا ع  كونه -2

الاجتماعية مقبولة م  قب  الافعاد لأنها مكتبة م  خلال الجماعة التي ينتمي إليها وثيقا على تكون القيم  -3

 .الاجتماعي التي تحدد وتقيم  لوك الفعد معها فهي بمثابة أ د مفاص  الضبط

 .يخعجون ع  تعليمها لافعاد الذي  يخالفونها أولوك الفعد في الجماعة وتعاقب اكما تقوم القيم بتو يد   -4

تساعد القيم الأفعاد في اختيار نموذج وا د م  السلوك وأن قيما مختلفة تعود غلى  لوكيات متباينة   -5

 .بسبب القيم الاجتماعية السائدة داخ  المجتمع
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فإن هذه النظعة تمث  متغر، مستقلا لأنه بسبب ( البناء الاجتماعي)النظع الى القيم كجزء م  الهيك   -6

 1.تغر في أجزاء أخعى م  الهيك  أو البناء الاجتماعي لوك معين يشدي إلى إ داث 

 أنواع القيم الفكرية: المطلب الثالث

وينصب محور اهتمامها قلية أو الفلسفية لأفعاد المجتمع،هي القيم التي تنتج ع  الاتجاهات الع: القيم الفكرية .أ 

 بحث ع  الحقيقة م وهي تشر إلى الأ باب  دوثها بشك  تطبيقي منظم ،على البحث ع  الحقائق و 

يمكنه الحياة بدونها  لاقتناء أرياء، لذلك لا يبذل الشخص الفكعي أي مجهود خلال التفكر والفهم والا تنتاج

 الجمالية لأن ، كذلك لا يهتم بالنوا يشثع على صفاء الفكعلأن التركيز على الفوائد المادية م  وجهة نظعه ي

 .الموضوعية وا تبعاد الإضافات والتحيز، وهي ذلك يتعارض مع قيم العج  الفكعي

غعس الأخلاق  عية التعبر ع  العأي،ا ترام إبداعات الآخعي ،: وأهم القيم الفكعية هي 

 .تنبذ العدوانمعتدلة، طعح آراءالانفتاح الثقافي،،الفاضلة

جمي  م  نا ية  إن القيم الجمالية في مفهومها العام تعني اهتمام الفعد وميوله إلى ما هو :القيم الجمالية  .ب 

وهو بذلك ينظع إلى العالم المحيط به نظعة تقديع له م  نا ية التكوي  والتنسيق والتوافق الشك  أو التوافق،

الإبداع  ب  أن بعضهم لا يستطيع مبتكعي  الشكلي ولا يعني هذا أن الذي  يمتازون بهذه القيم يكونون فنانين

 .كان يتذوق نتائجه  الفني 

 ية مع التركيز على تحقيق الجوانبهي القيم التي تشدي إلى اتجاهات اجتماعية عمل :القيم الاقتصادية  .ج 

عج  الاقتصادي بالنا ية الجمالية،إلا إذا كان الشيء والعائد المادي لذلك لا يعبأ الوالأهداف الاقتصادية،

الدولارات ليس  با في  عج  الاقتصادي لو ة فنية بملايينفقد يشتري الى اقتصادية،وذو جدو ،مفيداالجمي  

                                                        
 111، ص 1112، دار الشعف للنشع و التوزيع ، عمان، الأردن، 1، طالبناء الاجتماعي على آفاقه و نظمهمع  خلي  عمع،  - 1
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 :الاقتصادية أكبر في وقت لا ق وم  أهم القيم ولك  رغبة في إعادة بيعها بسععالف  أو تقديعا للجمال،

 الأمث  للثعواتالا تغلال لكية لآخخعي  وعدم التعدي عليها،تعريد الا تهلاك،ا ترام  قوق الم

ففي هذه القيم مبادئ وأ كام هذه القيم قائمة القيم الايجابية،م  الطبيعي أن تتصدر :القيم الدينية. د

ديان قائم على المودة أخلاقية بالغة الأثع في تفادي كثر م  القيم السلبية فالخلق والسلوك الذي تدعوا اليه الأ

الفقر والمسكين وأن يكون أ اس التعام  قائما على الصدق والأمانة ورعاية ( التعاون والتكاف )والترا م 

كف الأذى ،العدل،التسامح،التضام ،الوفاء بالعهد،ا ترام الآخعي :وم  بين القيم الدينية،والوفاء بالعهد

 .،الصدق،الكعم،فع  الخر،الدفاع ع  المقد ات الدينية

والعج   واء على مستوى الفعد أو الجماعة،نفوذ في المجتمع هي التي تهتم بمظاهع القوة وال :القيم السياسية .د 

على تقديم تضحيات  كما أن تعطشه للقوة يجعله لا يقدم ،لى تحقيق ذاته وا تقلاليته دائماالسيا ي يبحث ع

 .م  أج  الآخعي 

ماء لمذهب  يا ي معين،ا ترام الزعماء السيا يين، ب الوط  الانت: وم  أهم القيم السيا ية

 .ل أصحاب المذاهب السيا ية المعارضةوالتطورات السيا ية في العالم ،قبو  الإلمام بالأ داثفاع عنه ،والد

أن القيم الاجتماعية ذات الصبغة الدينية هي القيم الاجتماعية التي ذكعناها،يلا ظ م  خلال أنواع 

 1.تصميمنا لا تمارة الا تبيانأكثع القيم انتشارا داخ  المجتمع الجزائعي، وبالتالي  وف نعكز عليها عند 

 

 

 

                                                        
 .411،ص 4111،دار المسرة للنشع و التوزيع والطب اعة ، الاردن، 4،طالاجتماع العائليعلم علياء ركعي و آخعون،  - 1
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 :مفهوم قيمة التضامن: المطلب الرابع

العم  الجمعي ه الالتحام الاجتماعي والتعاون و هو  الة أو ظعوف تتميز به الجماعة يسود في :التضامن 

الموجه نحو الانجاز أهدافها وهو كذلك عملية اجتماعية تعبر ع  علاقة مساندة و دعم م  طعف رخص أو 

المادية أو كليهما المعنوية أو  المساعدةفئة اجتماعية لصالح رخص أو فئة اجتماعية أخعى فهو نوع م  تقديم 

 1.إلزام ،وقد يكون ذلك بين الأرخاص أو الفئات المتماثلة و المتفاوتة في المكانة الاجتماعية نلهم طواعية دو 

لا يوجد مجتمع متحضع بدون وجود تعاون وتضام  بين جميع أفعاده فك  فعد يجب أن يكون له دور  

كسب العزق   ج فأصحاب الحعف، مث  النجاري  والحدادي  يعملون م  أ فعال في مجتمعه مهما كان بسيطا

 لام على المنفعة على الجميع قد  ث الا التعاون بينهم وبين مجتمعهم لتعمم   وهم في الحقيقة يحققون نوعا

 ، وتبدو أهمية التعاون جليةهذا المجتمع راقياالأمور فكلما كان  جاح في ك ه أ اس النالتعاون بين الناس لأن

ثمِْ وَالْعُدْوَانِ  وَتاَعَاوَنوُا عَلَى الْبرر : )في قوله تعالى   2(4/ المائدة) (وَالتاَّقْوَى وَلا تاَعَاوَنوُا عَلَى الْإِ

 امع معجم ععبي ععبيومعنى تضام  في معجم المعاني الجتععيف 

 (فع )تضام   .1

 .تضام ،يتضام  تضامنا فهو متضامنا

 3خع ما يقصع ع  أدائهالتزم ك  منهم أن يشدي ع  الآ :يتضامنوا

الاتحاد ومعاونة الغني أو القوي للإنسان الفقر أو الضعيف وهو  لوك إنساني يتمث  يقصد بالتضام  

عند الحاجة ويستمد التضام  قواعده م  التعاليم  في تخفيف الآلام ومعاناة الناس وتقديم المساعدة الآخعي 

                                                        
 .622،الا كندرية، دار المععفة الجامعية، ص  علم الاجتماععاطف غيث،قاموس  - 1
 www.akhbarona  11:42/ 11/11/4116يعمع دغوغ قيمة التضامن و التعاون بين الافراد و المجتمعات"مقال الكتروني  - 2
  com  www.edarabia.قاموس معجم المعاني الجامع ععبي ععبي  -3 

http://www.edarabia/
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ن الإنسان مخلوق ضعيف  ليم يشم  بأ وم  الشعور الداخلي في ك  إنسان الدينية والمواثيق والقوانين الدولية

 .مهانية تضم  ا تقعار المجتمعات وتقديحتاج في مع لة ما إلى مساعدة الآخع، وهي قيمة إنسا

 أهمية قيمة التضامن : المطلب الخامس

التضام  مهم في جميع المجلات المهنية والاجتماعية  تى يصبح لدينا مجتمع متما ك ناجح في جميع 

 .المجالات

جعنا الشباب على ما رفكلعي المجتمعات تفعي  دور العم  التطو التعاون بين الأفعاد و ة إن م  أهمي

ة كلما زاد  ب العم  والتعاون على الخر وبناء مجتمع  ليم قادر على مواجهة أي تحديات الأعمال التطوعي

لأرجار،أو أي عم  أو زراعة ا  أمثلة ذلك أن يتمّ عم  يوم تطوعي لتنظيف البلدة،م  أي نوع قد يمع بها وم

تعبية  آخع يتم فيه العم  على أ اس التعاون، وم  الأمثلة الأخعى على التعاون تعاون الأ عة والمدر ة في

 .1اعف بالتضام  أيضعالأبناء بحيث يكون دور ك  منهما مكمِ  لآخخع فيما ي

ا لكبر الس  أو بسبب المعض د المجتمع قادري  على التعاون إمليس جميع أفعا ورغم أهمية التعاون إلا أن  

إنسان  دة فلك ع ولك  ضم  إمكانيات محدأو غره م  الأ باب وم  الممك  أن يتعاون بعض أفعاد المجتم

 ك وم  الممك  أنلتعاون بين أفعاده فهو مجتمع مفكطاقة وقدرة معينة يستطيع تحملها وأي مجتمع يخلو م  ا

لى  عوب أهلية الأخرة في بعض الدول الععبية التي تععضت إ في الفترة ينهار في أي لحظة ونعى هذا جليا

د ومات بناء ونجاح أي مجتمع فإذا فقالتعاون م  مق لمجتمعها وهذا أكبر دلي  على أن هائلا  ببت دمارا

 . ي إلى انهيار هذا المجتمعأو التضام  عمت الفوضى والعدائية بين الأفعاد مما يشد التعاون

 .والكعامة كنتيجة لوقوف الناس الى جانبه في المنا بات والظعوف المتعددةرعور الفعد بالعزة  -

 .نشع السعادة أواصع المحبة بين أفعاد المجتمع  -

                                                        
 11:11على الساعة  4141افعي   1نوفمبر  تاريخ الاطلاع  12.4114مقال الكتروني كتابة ابعاهيم العبديد   - 1



 القيم الاجتماعية                                                                   الفصل الثاني
 

 
43 

 .وة التما ك المجتمع وتلاحمه وتعابطهق  -

 خصائص التضامن :السادس المطلب 

إن التعاون الحقيقي هو المفضي إلى التكام  في  ،و الانضمام تحت راية وا دةأو الذوبان، لاندماجا

 .على أ اس المحبة والترابط والتلا مالخعوق، االخري بتكمي  الناقص ورتهالعم  

ويضوي التجديد  وتجديد الطاقة فكثرا ما يخمد الحماس وتضعف الهمم تحقيق الخر م  ثمار التعاون

تلاقى أه  الهدف الوا د انبعثت الهمم م  جديد وتجددت  فإذا ماوتتأخع النتائج، ويك  الفكع ويق  الإنتاج

 .الطاقة وعادت الحيوية معة أخعى

 :أورث هذا التلاقي والتلاقح والتنسيق والتعاون الأمور التاليةو 

قال أ د ،العم  بأكثع م  عق  ،التقدم والإنتاج والتفوق،رحذ الهمم إلى التسابق ،تطويع الابتكارات

فالعق  الفعد ربما زل، والعأي الفذ اء الحكماء،أضاف إلى عقله عقول العلماء، وإلى رأيه أر العاق  م  »: السلف

 1.تسهي  العم  وتيسره ربما ض 

 

 

 

 

 

                                                        
 1-.com www.edarabia  12:11على الساعة  14/11/4141تاريخ زيارة الموقع. 

http://www.edarabia/
http://www.edarabia/
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 خاتمة الفصل

تعد القيم الاجتماعية و الاخلاق م  اقوى ما تبنى به المجتمعات وم  اهم العوابط التي تعبط بين  

افعاد المجتمع ففيها تنتشع المحبة بين أفعاد المجتمع وتعم الأخوة بينهم ويقوى التما ك والترابط بينهم بهذه القيم 

ات التي تنهار بداية انهيارها إنما تكون في انهيار فهي الضمانة لا تقعار المجتمعات وازدهارها ونجد أن المجتمع

 .القيم والأخلاق
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 تمهيد

تعتبر مواقع التواصل الاجتماعي من التقنيات التي تسهل تبادل الأفكار والمعلومات من خلال    

منها الفايسبوك كنموذج فهو يعد واحد من أكبر و اهم مواقع  وقد تناولنا التواصل بين المجتمعات الافتراضية

 .التواصل الاجتماعي الموجودة حاليا مع عدد من المستخدمين يصل غلى أكثر من مليار مستخدم شهريا
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 ماهية شبكات التواصل الاجتماعي: المبحث الأول

 مفهوم شبكات التواصل الاجتماعي  : المطلب الأول

تتعدد تعريفات شبكات التواصل الاجتماعي وتختلف من باحث إلى آخر، فقد عرفها إبراهيم بعزيز    

مواقع للتواصل الاجتماعي بين المتعلمين، والإقامة علاقات اجتماعية ولإنتاج مضامين قد تكون " على أنها 

    1....وتيرسبايس، ت نصوص مكتوبة أو تسجيلات مصورة أو مسموعة ومن أشهرها الفيسبوك، ماي

منظومة من الشبكات الإلكترونية التي تسمح " على أنها  وائل مبارك خضر فضل اللهفي حين عرفها    

 آخرين  أعضاء مع إلكتروني اجتماعي نظام خلال من ربطه ثم ومن به، خاص حساب للمشارك فيها بإنشاء

 " 2 الثانوية أو الجامعة أصدقاء مع جمعه أو والهوايات الاهتمامات نفس لديهم

 أو جماعات أو أفراد من صناعتها يتم اجتماعية تركيبة " أنها على عرفها فقد عواد محمد أما   

 إيصال يتم بحيث Node العقدة  باسم( الواحد الفرد مثل)الأساسي التكويني الجزء تسمية ويتم مؤسسات

العلاقات  هذه تصل وقد ما شركة إلى انتماء أو معين، فريق العلاقات،كتشجيع من مختلفة بأنواع العقدة هذه

 " 3الشخص إليها ينتمي التي الطبقة أو المعتقدات أو الاجتماعي الوضع كطبيعة عمق، أكثر لدرجات

  الإنترنت، خلال من تتشكل مواقع " أنها على كذلك الاجتماعي التواصل شبكات عرفت وقد   

 نظر وجهة عن والتعبير المسجلين، بقائمة للاتصال الفرصة وٕاتاحة العامة، حياتهم عن لمحة للأفراد بتقديم تسمح

 4.لآخر موقع من التواصل طبيعة وتختلف الاتصال، عملية خلال من الجماعات أو  الأفراد

                                                           
 .157 ص 2012 القاهرة الحديث، الكتاب دار ، ط د ، والثقافية الاجتماعية وتأثيراتها الحديثة الاتصال تكنولوجيابعزيز،  إبراهيم  - 1
 .6 ص 2010 ، السودان ، النهضة شمس مدونة ، 1ط المجتمع على بوك الفيس أثر الله، فضل خضر مبارك وائل - 2
 ص 2012 ، الدانمارك ، العربية الأكاديمية ، ماجستير رسالة ، المتلقين جمهور على الاجتماعي التواصل شبكات تأثير ، منصور محمد - 3

27. 
 . : http// www.ar.wikipedia. orgعلى الرابط التالي 91.92، على الساعة 20/20/0202تم الاطلاع بتاريخ  - 4
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 أن " وهو وأليسوف بويد اقترحه الذي التعريف نجد الباحثين لدى شيوعا التعاريف أكثر من ولعل   

 للأفراد تتيح الواب، تكنولوجيات على تقوم خدمات تقدم المواقع من صنف هي الاجتماعية، الشبكات مواقع

 .(1) (الأصدقاء قائمة )الآخرين علاقات شبكة على والإطلاع العلاقات من شبكات )بناء

عبارة تستخدم لوصف أي موقع على " الشبكات الاجتماعية بأنها  موسوعة ويكيبيدياوتعرف    

الشبكة العنكبوتية، يتيح لمستخدميه وضع صفحة شخصية عامة معروضة، ويتيح إمكانية تكوين علاقات 

شخصية مع المستخدمين الآخرين الذين يقومون بالدخول على تلك الصفحة الشخصية مواقع الشبكات 

دم لوصف المواقع ذات الطابع الاجتماعي، مجموعات النقاش، غرفة الدردشة الاجتماعية يمكن أن تستخ

  2.وغيرها

مواقع متواجدة على شبكة الإنترنت، : وعليه يمكن أن نعرف شبكات التواصل الاجتماعي على أنها   

اء تتيح التواصل بين المستخدمين، وتكوين علاقات مع بعضهم البعض، مما يسمح بتشكيل آ راء موحدة وبن

 . مجتمع افتراضي بعيدًا عن الحواجز المكانية والزمنية

 .نشأة شبكات التواصل الاجتماعي: المطلب الثاني

اسم  تحت 1995 عام لها موقع أول ظهر أين فيإن ظهور شبكات التواصل الاجتماعي كان   

(classnanates.com) بطريقة فيه التسجيل يتم والأقارب الأصدقاء مع للتواصل اجتماعي موقع وهو 

  .بمعارفهم الاتصال ربط من تمكنهم التي الشخصية ملفاتهم إنشاء لمستخدميه ويتيح مجانية

 احتلال من وجيزة فترة في تمكن الذيsix degrees.com) )موقع م أنشأ 7991سنة وفي 

 ما وهو ذلك بعد تراجعت شعبيته ولكن المستخدمين من كبير عدد واجتذاب الاجتماعية، المواقع صدارة

                                                           

 ، الجزائر ، الرابع العدد ، العلمي البحث جيل مجلة ، الاجتماعي التواصل لمواقع الجزائريين الجامعيين الطلبة استخدامات، وسار نوال -1
 .911 ص 2014

 . : http// www.ar.wikipedia. orgعلى الرابط التالي 21.02، على الساعة 20/20/0202تم الاطلاع بتاريخ  -2
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 موقع هو( six degrees.com)موقع   أن إلى هنا الإشارة وتجدر 2000 سنة إلى إغلاقه مؤسسيه دفع

 1.للآخرين الرسائل وإرسال التواصل على الأشخاص يساعد اجتماعي

 بالنجاح تحضى لم التي الاجتماعية المواقع من العديد ظهرت 2001 سنة إلى 1997 سنة ومن

 .Asian Avenueو Migente غرار موقع على توقيفها فتم بالاستمرار، لها يسمح الذي الكافي

 بظهور وذلك اليوم المعروف بشكلها الاجتماعية الشبكات لهذه الفعلي الميلاد 2002 عام ليشهد

 بالأصدقاء وسمي الافتراضية، الأصدقاء دائرة على الموقع مفهوم ويقوم كاليفورنيا، في( friendster)موقع

 متاح وهو آسيا في واسع نطاق على ويستخدم والأفراد الأصدقاء وملفات صور من العرض دوائر بسبب

  2.اختيار اللّغة للمستخدم يوفر رابط وفيه (...الكورية اليابانية، الصينية، الانجليزية، لغات بعدة)

 واسعا انتشارا عرف الذي الأمريكي « Myspace» موقع ظهور شهدت فقد 2003 سنة أما

 أخذ الذي بوك الفيس موقع ظهور قبل وهذا جماهيرية الاجتماعية الشبكات مواقع أكثر إذ كان إنشائه منذ

 . بعد ذلك الصدارة منه

 .خصائص شبكات التواصل الاجتماعي: المطلب الثالث

حيث تشجع شبكات التواصل الاجتماعي  : Participation:التشارك في الاستخدام

وغيرها من تطبيقات الإعلام الجديد مستخدميها وزوارها على إبداء تعليقاتهم وآرائهم وردود أفعالهم، بل وتقيم 

ما يجدونه عليها من محتوى فضلًا عن تداول المعلومات المنشورة وإعادة نشرها بين نطاقات واسعة من الجمهور 

 .سائل الإعلام التقليدية في تجاوز الفواصل بين الإعلام والجمهورولذا فهي تختلف عن و 

                                                           

 بوك الفيس موقع مستخدمي من عينة ،دراسة الاجتماعية العلاقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام نومار، ناريمان مريم -1
 .36 ص باتنة، الجزائر، لخضر، الحاج جامعة ، الإنسانية العلوم قسم الجزائر، في

 الصحفيين نظر وجهة من ومصر تونس في السياسي التغيير في الاجتماعي التواصل شبكات دور ،الرعود مبارك ممدوح الله عبد -22
 .03،ص0299/0290 الاوسط، الشرق جامعة ، الاعلام كلية ماجستير، رسالة الاردنيين،
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تعكس هذه الخاصية مركزية الاتصال التي تقوم :conversation: المناقشة وتبادل الحوار

عليها وسائل الإعلام التقليدية حيث تتبنى شبكات التواصل الاجتماعي خط الاتصال التحاوري الذي يقوم 

ال بين الأطراف المشتركة فيه ولعلى هذه التنمية تحديدًا من أبرز السمات الاتصالية التي على مرونة تبادل الاتص

تتمتع بها شبكات التواصل الاجتماعي، بحيث تقوم بشكل كبير على توظيفها في فتح مجال المناقشات بين 

   1.الأفراد المهتمين بموضوعات وقضايا محددة

عبر مواقع التواصل الاجتماعي تقدم خدمات  معظم وسائل الإعلام: Opennesالانفتاح 

مفتوحة لردود الفعل والمشاركة والإنشاء أو التعديل على الصفحات حيث أنها تشجع التصويت والتعليق 

 .حواجز أمام الوصول والاستفادة من المحتوى  وتبادل المعلومات بل نادرًا ما توجد أية

تسمح للمجتمعات المحلية بتشكيل وسائل الإعلام الاجتماعية :Communityالمجتمع 

مواقعها الخاصة بسرعة والتواصل بالشكل الفعال ومن ثمة ترتبط تلك المجتمعات في العالم أجمع حول مصالح أو 

اهتمامات مشتركة مثل التصوير الفوتوغرافي أو قضية سياسية أو للتعليم ويصبح العالم بالفعل قرية صغيرة 

 2. ااربتحتوي مجتمعًا إلكترونيًا ومتق

تتميز مواقع التواصل الاجتماعي بأنها عبارة عن شبكة اجتماعية مترابطة  :Connected الترابط

واقع أخرى للتواصل الاجتماعي ببعضها البعض وذلك عبر الروابط التي توفرها تلك المواقع والتي ترتبط بم

                  3.اأيض

                                                           

المجلة العربية ،(دراسة على موقع شبكة فيسبوك)توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة المخدرات، مها عبد المجيد صلاح-1
 .03، ص0290العدد،، 01للدارسات الأمنية والتدريب، تصدر عن جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، المجلد

، شركة المطبوعات للنشر والتوزيع، 9، ط(مستقبل وسائل التواصل الاجتماعي في التغيير)ثورات الفايسبوك مصعب حسين الدين قتلوني،  -2
 .11،ص0293بيروت،لبنان،

 .10،ص، المرجع السابقمصعب حسين الدين قتلوني،  -3
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إمكانية التواصل بين مستخدم وآخر دون الحاجة  توفر هذه الشبكات: الحضور الدائم غير المادي

لأن يلتقيا في وقت متزامن وذلك من خلال ترك رسالة نصية أو صورة أو معلومات أو غيرها من مجالات 

اهتمام الشخص الذي بمقدوره أن يرد عليه بنفس الطريقة كما يمكن لهما أن يتواصلا مباشرة سواء من خلال 

 .باستعمال الميكرفون الدردشة النصية أو الشفهية

في الغالب يحدث ذلك تلقائيًا لأن هدف كل شخص أن يتواصل ويتعارف على : الوضوح الهوياتي

الآخرين وهذا يتطلب أن يفُصح عن معلوماته الشخصية بصراحة دون تحايل أو كذب كي لا يتناقض مع 

  1.الغاية التي من أجلها إشترك بهذا الموقع

 : وقد أفرد بعض الباحثين خصائص أخرى لشبكات التواصل الاجتماعي وهي

معلومات  صفحة إنشاء هي الاجتماعية الشبكات إلى للدخول الأولى الخطوة:بالذات التعريف

 النص، خلال من بنفسه بالتعريف خلالها من ويقوم ويطورها، المستخدم يضعها التي الصفحة وهي شخصية

 ...والفيديوهات الموسيقى الصور،

من بين الأمور التي ساعدت بشكل كبير في انتشار الشبكات الاجتماعية هي بساطتها  :الاستخدام سهولة*

لذا فإن أي شخص يملك مهارات أساسية في الأنترنيت يمكن خلق وتسيير موقع شبكة اجتماعية، فمن قبل  

كان بإمكان الأشخاص الحصول على تواجد على الشبكة من خلال الحصول على صفحات شخصية ولكن 

ان صعوبة خلق هذه الصفحات وتطويرها واستئناف الموقع غالبًا ما يتحمل تكاليف في حين أن الشكل ك

الشبكات الاجتماعية مجانية ومفتوحة للجميع فأغلبيتها تتيح للأشخاص في التسجيل فيها في الوقت الذي 

     .يتم فيه التسجيل في مواقع أخرى من خلال إرسال دعوة من طرف أعضاء سابقين في الموقع

                                                           

 .30،ص0221،منشورات جامعة البحرين،9،طلعالم الجديدالإعلام الجديد وتكنولوجيا اعبد الرحمن علي،  -1



 (الف ايس بوك) شبكات التواصل الاجتماعي                                 لثالفصل الثا
 

 
52 

هي شبكات تبنى من خلالها مصلحة مشتركة مثل الألعاب، الموسيقى، سوق المال، السياسة، : الاهتمام*

  1.الصحة والشؤون الخارجية وغيرها

 مكونات شبكات التواصل الاجتماعي: المطلب الرابع

 :مواقع الشبكات الاجتماعية تتكون من عدة تطبيقات أهمها

التي ينشأها العامة عبر موقع موسوعة مفتوحة مخزنة على جهاز عام وهي الصفحات : Wikisالويكيز  -7

، وهي تسمح للأشخاص العاديين بإضافة أو تدقيق "ويكبيديا"أشهر موقع ( سيرفر تجاري متوفر للجميع مجاناً)

  2.أو تعديل صفحات عن معلومة، أو تعريف معين على هذه الموسوعة الإلكترونية ذات المصدر المفتوح

هي تسمح بتواصل الأشخاص مع بعضهم البعض أين تتيح لهم إمكانية : التواصل الاجتماعيمواقع  -2

 ....(.الفيس بوك، ماي سبيس، تويتر)إنشاء صفحات خاصة بهم، ومن أشهر هذه المواقع

التواصل الاجتماعي  هي مواقع تجمع بين مميزات مواقع :  Micro blogging المايكرو بلوجو-3

بمعلوماتك الخاصة، وبين دور شبكات التواصل ميزات المدونات الإلكترونية من حيث من حيث إنشاء صفحة 

تتم عبر ،Updatesسهولة نشر أخبارك الخاصة و توفير قناة إعلامية خاصة بك، وهذه التحديثات 

  3 .الانترنت أو عبر الهاتف المحمول، وموقع تويتر خير مثال  على ذلك

 " موقع مثل والأفلام الأغاني مواقع تتيح للمستخدمين تحميل وتنزيلهي  : podcasts البودكاستس-4

 . "تيونز آي آبل

                                                           

 بوك الفيس موقع مستخدمي من عينة ،دراسة الاجتماعية العلاقات في وتأثيره الاجتماعية الشبكات مواقع استخدام نومار، ناريمان مريم -1
 .20 ص باتنة، الجزائر، لخضر، الحاج جامعة ، الإنسانية العلوم قسم الجزائر، في
 .02،ص0290 عمان، والتوزيع، للنشر النفائس دار ،9ط ،الاجتماعية الشبكات ثورة :المقدادي يوسف غسان خالد-2
 .02المقدادي، المرجع نفسه، ص يوسف غسان خالد -3
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التعبير عن الرأي ونشر الأفكار تختص في مجال معين، مثل منتدى  Forums :الإلكترونية المنتديات-5

 1.إلخ، وهي سهلة الاستخدام توفر لروادها إمكانية نشر كتاباتهم...الاقتصاد، منتدى السياسة

يتيح هذا التطبيق على شبكات التواصل : Content Communitiesمحتوى المجتمعات -6

 2.تبادل الفيديوهات من خلال موقع اليوتيوب، تبادل الصور: الاجتماعي تبادل بعض المحتويات مثل

هو موقع يقيس مدى تأثير الناشطين على موقع شبكات التواصل الاجتماعي : Kloutقياس التأثير  -1

خاص أكثر تأثيراً بهم، إضافة إلى المواضيع المشهورة ودرجة انتشارها اعتمادًا على الأشخاص والأش

  3.حسب درجة نشاطهم 711-71ويعطيهم ترقيم من ( Engage)المرتبطين

ويشير الباحث إلى أن هناك مشروع قام به مجموعة من المبرمجين الفلسطينيين يهتم بتصنيف الحسابات   

 Palastine blue" الصفحات الزرقاء"والصفحات الأكثر تأثيراً على مستوى فلسطين تحت عنوان 

page4  

في أمريكا لوجود العملاقين الفيس بوك والماي  اجوجل والذي لم يلقى روجا كبير  منتج :Orkutأوركت -8

   5.سبيس

 

 

 

                                                           

اصل دور الشبكات التو " صارة شهرة ويزيد قلاتي، مذكرة مكملة لنيل متطلبات شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال تحت عنوان -1
 .   32،ص0292-0293الجزائر، -، جامعة أم البواقيالاجتماعي في نشر القيم لدى الطالب الجزائري

 .32، صالمرجع السابقصارة شهرة ويزيد قلاتي،  -2
الأخلاقية تأثير الفيسبوك على القيم " عربي دلال، مذكرة مكملة لنيل متطلبات شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال تحت عنوان -3

 .21،  ص0292-0292، أم البواقي، الجزائر،للطالب الجامعي، جامعة العربي بن مهيدي
 .03-11،  ص ص0229، المكتبة الأكاديمية،القاهرة،9،طتكنولوجيا الاتصال وشبكة المعلوماتمحمد الهادي،  -4
 .21عربي دلال، المرجع السابق، ص -5
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 فوائد شبكات التواصل الاجتماعي: المطلب الخامس

شبكات : يمكن الاستفادة من شبكات التواصل الاجتماعي من خلال الإيجابيات التي تتمتع بها وهي

والألعاب وتبادل الصور، التواصل الاجتماعي تسمح للمستخدمين بالتفاعل مع الأصدقاء عبر المدونات 

ويقول الخبراء في هذا المجال إن الأساس هو الحفاظ على حداثة المحتوى ومهارات الابتكار في المنتج، هذا وقد 

أوضح علماء النفس الألمان أن استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عبر الأنترنيت يجعل المستخدم أكثر 

، بكلية هامبورغ "ليونارد راينكه" في دراستها التي أجرتها مع زميلها" زابينه تربيته  "انفتاحا وصراحة وقالت

إن من يذكر الكثير من بياناته الشخصية على أحد مواقع التواصل الاجتماعي مثل موقع الفيسبوك، :" ميديا

ن وأوضحت أن استعدادا أكبر للبوح بالمزيد م" تصبح لديه بعد عام قدرة نفسية أكبر على المصارحة الذاتية

  1.المعلومات الشخصية يتكون لدى هؤلاء الأشخاص مع مرور الوقت

البوابة الإلكترونية المتخصصة في مجال " دوت كوم  كارير تشونيتي" وقد أشار استطلاع أجرته 

إن مواقع شبكات التواصل الاجتماعي باتت من بين أكثر الوسائل " التوظيف في منطقة الشرق الأوسط إلى

ظائف وفرص التطوير الوظيفي في منطقة الشرق الأوسط، حيث جاء موقع شعبية للبحث عن و 

facebook  في المرتبة الأولى وتبعه موقعlinkedin   ثم موقعTwitter2   . 

فكل ما كان مستحيلًا أصبح بالإمكان بلورته من خلال هذه المواقع على أرض الواقع بعد جمع  

تا خلال فترة قصيرة على الصعيد الإعلامي والمجتمعي جراء إقبلا لافلمناصرة اللازمة لها، فلقت الحشد وتأييد ا

                                                           

، دراسة وصفية تحليلة، عي، في تعبئة الرأي العام الفلسطيني نحو التغيير الإيجابي والسياسيدور شبكات التواصل الاجتمازهير عابد، -1
 . 9012،ص0290، فلسطين،20، العدد 02مجلد( العلوم الإنسانية)مجلة جامعة النجاح للأبحاث

 .9012، صالمرجع نفسهزهير عابد،  -2
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ما تتمتع به من فوائد جعلت من المستخدم أكثر إنفتاحًا وصراحة للبوح بما لديه من معلومات في فضاء غير 

             1:محدد ومنها

فعالُا في تعبئة الرأي العام اتجاه تلعب الجماعات المنتشرة في الشبكات الاجتماعية دوراً : تعبئة الرأي العام

بعض القضايا السياسية على سبيل المثال أصبحت هذه الشبكات مجالًا للاحتجاجات للدعاية الإنتاجية وجمع 

 .  2التأييد الشعبي

فتحت شبكات التواصل الاجتماعي المجال أمام ممارسة قضايا المواطنة عبر : ظهور المواطنة الافتراضية

في ظل التوترات التي تعانيها الدولة الرقمية  citizenship virtualالظاهرة يطلق عليها  وهذه الانترنيت

وتقلص وانعدام الحقوق السياسة وعدم مصداقيتها في السياقات الواقعية في المجتمعات العربية، ويصبح المجتمع 

 .الافتراضي مجال ممارسة لحقوق المواطنة والمطالبة بالحقوق السياسية

تسهم شبكات التواصل الاجتماعي في زيادة تفعيل دور المجتمع المدني حيث : دور المجتمع المدنيتفعيل 

أن هناك العديد من منظمات المجتمع المدني قد تبنت لها قواعد في المجتمع الافتراضي وتعمل هذه المنظمات 

فيدين إلى برامجها على استغلال هذه الشبكات في زيادة عدد أعضائها والتواصل بينهم ودعوة المست

 .3ومشروعها

 : 4وهناك فوائد أخرى لشبكات التواصل الاجتماعي وهي -

 بناء وتحسين سمعة المنظمة لدى العملاء. 

 استنباط كفاءات جديدة والتعرف على المواطنين من خلال مواقعهم وصفاحاتهم. 

                                                           

 .02،مطبعة جامعة البحرين،ص29،طيدة لعالم جديدالإعلام الجديد تكنولوجيا جدرولا عبد الرحمان الجمل،  -1
 .01،ص0+9، العدد 01، مجلة دمشق، مجلد دور الإعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الأسرة العربيةمحمد خليل الرفاعي،  -2
 .01ص المرجع السابق،محمد خليل الرفاعي،  -3

، المؤتمر العالمي الثاني للإعلام الإسلامي، جامعة الملك سعود (ات والفرصالتحدي)الإعلام الجديد وقضايا المجتمعسعود صالح كاتب،  - 4
 .03،ص0299بجدة،
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 الانتشار الواسع بدون معوقات وتنوع شرائح المستخدمين. 

 انخفاض التكلفة. 

 التعريف بالمنتج وبناء اسم تجاري. 

 أداة فاعلة للعلاقات العامة ونشر أخبار الشركة   . 

 .يمكن اختيار المناسبة وفقًا للحاجة مثل الفايسبوك أو التوتير أو لينكدن أو غيرها: مرونة الاستخدام

ثاً للبيئة واستخدام التسويق عبرها لا يستلزم قطعًا للأشجار أو تلوي: الشبكات الاجتماعية صديقة البيئة

 1.المحروقات كما هو الحال بالنسبة للتسويق التقليدي

 مخاطر شبكات التواصل الاجتماعي: المطلب السادس

تتيح شبكات التواصل الاجتماعي للمستخدمين الفرصة لمعرفة خصوصيات  :فقدان الأمان والخصوصية

، فهم الآنأن مغزى شبكة التويتر يعني، ماذا تفعل على أسرارهم وتحركاتهم وما يفعلونه حتى  والإطلاعالآخرين 

ما يسهم في معرفة أسرار الآخرين وسهولة اختراق حياتهم والتدخل في شؤونهم بالإضافة إلى سهولة الحصول 

على معلومات عن الشخص وبياناته ومعرفة تفاصيل حياته لحظة بلحظة عبر شبكة التويتر والفيسبوك 

تمامًا في كثير من التعاملات ولعلى أهمه التحويلات الإلكترونية والتعاملات المالية  بالإضافة إلى فقدان الأمان

 .عن طريق بطاقات الائتمان

يسهم استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في انتحال صفة الغير من خلال الدخول  :انتحال صفة الغير

من خلال الشبكات بأسماء مستعارة، وصور وهمية لتحقيق مكاسب مادية أو جلب مشكلات أو لتلويث 

سمعة بعض الأفراد أو الاحتيال بين الناس أو حتى التجسس للتعرف على أحوال الدول العربية الإسلامية من 

 .خلال مواطنيهم

                                                           

 . 02،صالمرجع السابقسعود صالح كاتب،  - 1
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من أهم مخاطر شبكات التواصل الاجتماعي أنها تعًرض : التلوث الثقافي وانهيار النظام الاجتماعي

المستخدمين لقيم وسلوكيات المجتمعات الآخرين، ما قد يسبب تلوثاً ثقافيًا يؤدي إلى تفسخ وانهيار في النظام 

متحررة أو لا تتناسب مع عادات وتقاليد المجتمعات  الاجتماعي، إذا كانت عادات وتقاليد المجتمعات الأخرى

   1.الإسلامية

يترتب على إدمان شبكات التواصل الاجتماعي : مشكلات الصحة وسوء التكيف الاجتماعي والنفسي

على المستخدم مما   مخاطر صحية قد تتضمن ضعف النظر تدريجيًا وفرض العزلة والانطواء على المستخدم

فقه النفسي والاجتماعي وفقد القدرة على التعامل مع الأخرين نتيجة عدم تواصله معهم يترتب عليه سوء توا

وضعف القدرة على مجابهة المشكلات التي تتعلق بشبكات التواصل الاجتماعي ومن ثمة عجز المستخدم عن 

 2.التكيف مع نفسه بتنظيم إشباع داوفعه وفق ما يقره المجتمع

يؤدي استخدام شبكات التواصل الاجتماعي إلى الإدمان لساعات : رضعف التواصل الاجتماعي المباش

طويلة يوميًا وإلى ضعف الاحتكاك المباشر مع الأهل والأصدقاء بالإضافة إلى أنها تشغل الزوج والزوجة مما يحد 

 .من التواصل الاجتماعي المباشر

والجماعات الإرهابية لبث  تمنح شبكات التواصل الاجتماعي لأصحاب الفكر المتطرف :التطرف الفكري

سمومها في المجتمع ونشر أفكار هادمة وقناعات مظلمة تتنافى مع المعايير والقيم الاجتماعية والأخلاقية وتمهيد 

الطريق للوقوع في الأخطار الانحراف وارتكاب السلوك غير السوي، مما يترتب عليه تشويه صورة الإسلام وتنفير 

 .لإسلامي من أعدائه ومنحهم الفرصة بالنيل من أبنائهالناس منه واستهداف الدين ا

                                                           

دراسة مسحية على العاملين )توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضد خطر الشائعاتتركي عبد العزيز السديري،  - 1
 . 02،ص0293كلية العدالة الجنائية، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،الرياض،  ،(العلاقات العامة بقطاعات وزارة الداخليةفي إدارة 

 . 02،صالمرجع السابق تركي عبد العزيز السديري، - 2
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تسهم إساءة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في زعزعة الأمن والاستقرار في  :الإخلال بالنظام العام

طريق إفزاع الأفراد وإشاعة الفوضى وبث روح الكراهية بين مختلف طبقات المجتمع من خلال شائعات مغرضة 

 .عتماد أخطاء متعمدة بشأنهاتتهم الحكومات با

من أهم مخاطر شبكات التواصل الاجتماعي أنه يمكن اقتحامها وتزويد مستخدميها بصور  :الإباحية والدعارة

وأفلام جنسية تكون سببًا في التفكك الأسري، إلا أن هناك الكثير من منظمات وشبكات الدعارة التي تعزى 

 . الحرية الشخصية أو خطوط الصداقة أو غيرهاوستجل الاشتراك بهذه المواقع تحت مسمى 

يترتب على إساءة استخدام هذه الشبكات في  :الإثارة المشكلات الاجتماعية والنفسية لدى الأسرة

التواصل بين الرجال والنساء إمكانية ارتكاب جرائم أخلاقية، فضلًا وتبادل مضامين وصور جنسية فاضحة مما 

 .  (1)بمشاكل نفسية واجتماعية يؤدي في الغالب بإصابة الزوجة

 :و يتبين مما سبق أنه بات تأثير شبكات التواصل الاجتماعي يتصدر أحداث الساعة وذلك من خلال -

 ارتباط قطاع كبير من الأفراد بهذه الشبكات. 

 إمكانية أي فرد أن ينشئ موقع له على هذه الشبكات بتسيير وسهولة. 

 الإسلامية لأهمية هذه الشبكات في حياتهم بغض النظر إن كانت إيجابية  إدراك البشرية وخاصة أبناء الجالية

 .أو سلبية

 

 

 

 

                                                           

 .01،صالمرجع السابق تركي عبد العزيز السديري، - 1
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 .ماهية موقع الفايسبوك: المبحث الثاني

 تعريف الفايسبوك : المطلب الأول

محدودة " فيس بو"فيس بوك موقع ويب للتواصل الاجتماعي يمكن الدخول إليه مجاناً وتديره شركة   

جهة  أو المدينة تنظمها التي الشبكات إلى الانضمام بإمكانهم فالمستخدمون لها، خاصة المسؤولية كملكية

 للمستخدمين يمكن كذلك معهم والتفاعل بالآخرين الاتصال أجل من وذلك الإقليم، أو المدرسة أو العمل

 وتعريفالشخصية  ملفاتهم تحديث وأيضا ، إليهم الرسائل وٕارسال أصدقائهم قائمة إلى أصدقاء إضافة

 في الولايات التمهيدية والمدارس الكليات تقدمه التي الصور دليل إلى الموقع اسم ويشير بأنفسهم، الأصدقاء

 الجامعي) الحرم لأعضاء وصفا يتضمن والذي الجدد، والطلبة التدريس هيئة أعضاء إلى الأمريكية المتحدة

 1.عليهم للتعرف كوسيلة

 .وتطورهنشأة الفايسبوك : المطلب الثاني

 "موسكوفيتز داستين"من  كل مع بالاشتراك 2004 عام بوك الفيس بتأسيس زوكربيرج مارك قام  

 كان عندما الجامعة سكن في زوكربيرج رفيقي وكانا الحاسب علوم دراسة في تخصصا الذين" هيوز كريس"و

 امتدت ولكنها هارفارد، طلبة على الأمر بداية في مقتصرة الموقع عضوية كانت ،"هارفارد"جامعة  في طالبا

 لتشمل الموقع دائرة اتسعت ثم ،"ليج آيفي "وجامعة بوسطن مدينة في الأخرى لتشمل الكليات ذلك بعد

 الموقع حاليًا يضم فأكثر، عاما90العمر من يبلغ شخص وأخيرا أي الثانوية، المدارس طلبة ثم جامعي، أيطالب

 .2العالم مستوى على مستخدم مليون 350 من أكثر

   

 
                                                           

 13 ص 2010 سنة السودان، للنشر، النهضة مدونة ،1ط المجتمع، على بوك الفيس أثر الله، فضل خضر مبارك وائل-1
 .204 ص 2011 سنة ، القاهرة والتوزيع، للنشر العربي ، 1ط ، بوك الفيس إلى الجريدة من الحديثة الاتصال وسائل عامر، حسين فتحي-2
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العدد  هذا أن كما الإنترنت، في النفوذ تتقاسم التي الشركات شهية فتح بوك الفيس في عضو مليون   350  

 . العالم في ملياردير أصغر مارك جعل ما وهذا الموقع ينشرها التي الإعلانات تدره محدودا لا دخلا يعني

 عليه عرضت التي"Bay bal" شركة  من 2004 يونيو في كان زيكربيرج تلقاه عرض أول  

 إدارة على القائمين بين جادة مباحثات عقد تم 2006 سبتمبر شهر وفي الموقع، في دولار ألف 500استثمار

  1.ردولا مليار مقابل شراء الموقع بشأن "ياهو "و  بوك الفيس

 بعقد اهتمامه أبدى جوجل أن كما الموقع، في شراء أسهما وعرضت الخط إلى "مايكروسوفت"دخلت  ثم

 2.بوك الفيس مع صفقة

 بوك فيس في بشراء حصة قامت أنها "مايكروسوفت "شركة أعلنت 2007 أكتوبر 24 وفي  

 . دولار مليار 15 بحوالي للموقع الكلية الضمنية القيمة قدرت حيث دولار، مليون 240 بقيمة 61%بلغت

حقوق  " مثل خاصة حقوقا يتضمن مفضل سهم بشراء قامت " مايكروسوفت "فإن ذلك من الرغم وعلى

بيع  حالة في العادية الأسهم حملة قبل مستحقاتها ستتقاضى " مايكروسوفت " أن يعني ما وهو " التصفية

على  الدولية الإعلانات نشر في الحق لها يخول بشرائه " مايكروسوفت " قامت الذي السهم أن كما الشركة،

 في دولار مليون 60 باستثمار كونج هونج ملياردير شينج لي قم 2007 عام من نوفمبر وفي بوك، الفيس

 3.بوك الفيس

كانت  ضخمة، اجتماعية شبكات هناك أن بوك، الفيس مسيرة في حقا الاستغراب يثير ما إن  

تخطيها  من تمكن بوك الفيس أن إلا وغيرها، " فايف الهاي  و " سبيس مي " كشبكة بسنوات قبله موجودة

بل  فحسب ذلك وليس الإعلامية، والضجة والأرباح المستخدمين وعدد الشعبية حيث من قصيرة فترة خلال
                                                           

 سنة الأردن والطباعة، والتوزيع للنشر المسيرة دار ،1 ط ،والتطور النشأة في دراسة والاتصال، الإعلام وسائل سلطان، صاحب محمد-1
 .022ص 2012

 .022 ص ،ذكره سبق مرجع سلطان، صاحب محمد-2
 .022 ص ، ذكره سابق مرجع عامر، حسين فتحي -3
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فالمفروض  العالمية الشبكة إلى تدخل أنك فطالما الإنترنت لمستخدمي " سلوكي نمط " إلى بوك الفيس تحول

نفسه  تسويق في نجح بوك الفيس هل : وهو واحدا، تساؤلا يطرح ذلك كل بوك الفيس في عضو أنك بديهيا

 لتوظفه في العالمية إلى به وزجت له روجت الموقع نجاح وراء خفية جهات هناك أن أم منافسيه، فتخطى حقا،

 الأمر وهو بوك، الفيس في تشكك التي التحذيرات إطلاق إلى الباحثين بعض دفع ما هذا الخفية، أجندتها

  1.وإيران سوريا مثل مواطنيها فضاء عن الموقع لحجب العالم في دول عدة دفع الذي

 .مكونات الفايسبوك:المطلب الثالث 

يتكون الفايسبوك من مجموعة تتألف من أعضاء وتصنف على أساس المكان والإقليم والعمل والجامعة 

وبإمكان المشترك الجديد أن يختار أحد تلك الصفحات أو التصنيفات أو المجموعة، ثم يبدئ بالتصفح واختيار 

ه ويكفي أن تكتب البريد الإلكتروني أو اسم أحد الأصدقاء في المكان المخصص للبحث ولو كان ما يناسب

 2:مشترك على الفايسبوك سنجده وتتفاعل معه ويمكن تفصيل ذلك فيما يلي

وهي صفحة الشخصية للمستخدم وتحتوي على كل ما يخصه من معلومات : Profileالصفحة الشخصية 

وملاحظات وروابط وأحداث وأصدقاء وغيرها، ومن هم التقنيات الموجودة عبر هذه وصور ومقاطع فيديو 

شريط ماذا يحظر في بالك؟ ويوجد هذا الشريط في أعلى الصفحة " الصفحة والتي يمكن الاستفادة منها هو

ويمكنك من كاتبة حالتك الحالية وتظهر على حائطك الشخصي وغيره بسهولة ومن خلال ذلك يتلقى 

وإعجباتهم وتبد وقوة التأثير الكتابة عند تواجد عدد كبير من الأصدقاء لدى  ك أصدقاء وتعليقاتهمالمشتر 

 .المستخدمين

                                                           

 .020، ص029 ص ذكره، سبق مرجع سلطان، صاحب محمد -1
 .902،صومواقع التواصل الإجتماعينظريات الإعلام وتطبيقاتها في دراسات الإعلام الجديد حسين شفيق،  -2
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وهي الأدوات الهامة ومن خلالها يستطيع المشترك الاطلاع على الرسائل الواردة :Massageالرسائل 

وعات المشترك فيها والرسائل التي وكذلك إرسال رسائل جديدة ورؤية التحديثات المرسلة بالصفحات وبالمجم

   1.أرسلها

وهي من أهم وأخطر التقنيات الموجودة بالفايسبوك لقيام أي جهة أو مؤسسة : Groupes المجموعات

أو فرد بعمل مجموعة يتم من خلالها التعريف بالأفكار الجديدة والدعوة لها، وتزداد أهمية المجموعات بزيادة 

المجموعة ولإنشاء مجموعة يتم الضغط على  م بالأفكار والمبادئ التي تدعوا لهاأعضائها ومشاركتهم وإيمانه

 Creat-groupesثم الضغط على الزر  Groupes القائمة الجانبية في الصفحة الرئيسية في وسط الرابط

طوة التالية ويتم كتابة بيانات المجموعة الجديدة فتكتب وصف المجموعة ونوعها وعنوان البريد الإلكتروني، ثم الخ

   2.وهي التخصيص فيها من خلال الاختيارات المتاحة

وهي معروفة للجميع وهذا الخيار يعني أن هذه المجموعة يمكن لأي شخص أن يسجل : مجموعة مفتوحة

 .فيها

حيث أن هذه المجموعات يظهر  وصفها للجميع ولكن للانضمام لابد إليها لابد من موافقة : مجموعة مغلقة

 .على هذه المجموعة وبعد الموافقة تبدء المجموعة في الظهور على الصفحة ويمكن الاشتراك فيها المسؤولين

بمعنى أن هذه المجموعة لا تظهر لأي شخص على الفايسبوك ولابد من دعوة الأشخاص : مجموعة سرية

 .للانضمام إليها من قبل المسؤولين عنها

ومن خلالها يمكن  chat groupeظهرت في الآونة الأخيرة تقنية مجموعات الدردشة : مجموعة الدردشة

 Groupeحتى دون موافقتهم ويتم مشاركتهم في كل إضافة إلى  Groupeأن تضيف كل أصدقائك إلى 

                                                           

 .902 ص ،السابق مرجعحسين شفيق،  -1
 .902 ص ،نفسه مرجع-2
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وهذه التقنية جعلت الأشخاص على اتصال دائم وفعال وهذا النوع من المجموعات له أهمية وخطورة حيث أنه 

كن جمع عدد من الأعضاء في وقت قصير، أنه لا يستلزم موافقة من يتم إضافتهم، بل يتم إجبارهم على يم

 .المشاركة وإن كان لهم بعد الإضافة الخروج من المجموعة

وتعتبر وسيلة هامة من وسائل التواصل مع المعجبين : صفحات الأعمال الرسمية أو صفحات الإعجاب

حدث ويقوم الأفراد و المؤسسات حاليًا بتأسيس صفحات على الفايسبوك  بشخصية أو فكرة أو خدمة أو

للتواصل مع أحبائهم ومعجبيهم أو استقطاب معجبين من خلالها يتم إرسال كل التحديثات واستقبال 

  1.التعليقات على كل ما هو جديد

 سمات الفايسبوك: المطلب الرابع

متخصصة في صفحة الملف الشخصي لأي  أو لوحة الحائط وهي عبارة عن مساحة: Wallسمة 

 .مستخدم بحيث تتيح للأصدقاء إرسال الرسائل المختلفة في هذا المستخدم

افتراضية لإثارة الانتباه بعضهم البعض " نكزة"أو النكزة التي تتيح للمستخدمين إرسال  :Pockesسمة 

 .بهوهي عبارة عن إشعار يخطر المستخدم بأن أحد الأصدقاء يقوم بالترحيب 

 . الصور التي تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات والصور من أجهزتهم إلى الموقع: Photosسمة

الحالة التي تتيح للمستخدمين إمكانية إبلاغ أصدقائهم بأماكنهم وما يقومون به من :  Statusسمة

تخدم لأي شخص يمكنه جدير بالذكر أنه يمكن مشاهدة لوحة الحائط الخاصة بالمسأعمال في الوقت الحالي، 

، أتاح الفيس 0221مشاهدة الملف الشخصي لهذا المستخدم وفقًا لإعدادات الخصوصية، في يوليو من عام 

                                                           

 .902ص مرجع السابق،حسين شفيق،  -1
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بوك إمكانية إرسال رسائل مرفقة تتضمن أي شيء إلى لوحة الحائط، الذي كان مقتصراً من قبل على 

 .(1) ة العديد من السمات الجديدة إلى الموقعالمحتويات النصية فقط، وبمرور الوقت، بدأ الفيس بوك في إضاف

التغذية الإخبارية التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمين، حيث تقوم : News Feedسمة

بتمييز بعض البيانات مثل التغييرات التي تحدث في الملف الشخصي، وكذلك الأحداث المرتقبة وأعياد الميلاد 

وفي بداية الأمر، أثارت هذه السمة حالة من الاستياء بين مستخدمي الخاصة بأصدقاء المستخدم، 

الفايسبوك؛ حيث شكا البعض من سوء التنظيم وكثرة البيانات غير المرغوب فيها، بينما عبّر البعض الآخر 

عن مخاوفهم من أن يؤدي ذلك إلى سهولة تعقب الآخرين لأنشطتهم الشخصية مثل التغييرات التي تطرأ 

 2.اتهم والأحداث المختلفة والمحادثات التي يتبادلونها مع الآخرينعلى علاق

ملاحظات الفايسبوك، وهي سمة متعلقة بالتدوين تسمح بإضافة : Face book Notes سمة 

وقد تمكن المستخدمون في وقت لاحق من جلب المدونات من مواقع .العلامات والصور التي يمكن تضمينها

 .، وغيرها من المواقع الأخرى التي تقدم خدمات التدوين"بلوجر"و، "لايف جورنال"، "زانجا"

 أصدر الفايسبوك تطبيق إرسال 2118أفريل  71خلال الأسبوع الذي وافق  : Chatسمة

ويوفر هذا التطبيق Chat" 3" وأطلق عليه اسم Comet إلى شبكات الاتصال باستخدام برنامج 

برامج إرسال الرسائل  وهو يشبه في أداء وظيفتهمع أصدقائهم،للمستخدمين إمكانية التواصل 

 .الموجودة على سطح المكتب الفورية

هذا السوق يتيح  2111أطلق الفيسبوك على هذه السمة في ماي : Marketplace سمة

 ، قدم الفيس بوك إمكانية2118يوليو من عام  21للمستخدمين نشر إعلانات مبوبة مجانية في 
                                                           

 .093ص ،0290، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع، القاهرة،9طالإعلام الجديد،صلاح محمد عبد الحميد،  -1
كلية العلوم الإنسانية والاجتماعي، جامعة محمد   02، العدد،مجلة العلوم الإنسانية"الفايسبوك"مواقع التواصل الاجتماعي دهيمي زينب، -2

 .021ص خيضر، بسكرة الجزائر،
 .022ص ،، المرجع نفسهدهيمي زينب -3

https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%83%D9%88%D9%85%D9%8A%D8%AA_(%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9)&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC_%D8%A5%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D8%A6%D9%84_%D8%A7%D9%84%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%B3%D9%85%D8%A7%D8%AA_%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83&action=edit&redlink=1
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"Facebook Beta"  نسخة تجريبية من الفيس بوك عبارة عن إعادة تصميم مبتكرة لواجهات الاستخدام

، وتم فصل "Wall"و "Mini-Feed" كما تم دمج سمتي. على شبكات محددة الخاصة بمستخدميه

الملفات الشخصية إلى أجزاء ذات علامات تبويب، كما تم بذل جهد بالغ من أجل التوصل إلى شكل أكثر 

تنظيمًا، وبعد أن كانت حرية الانتقال إلى الإصدار الجديد متاحة للمستخدمين في بادئ الأمر، فإن الفيس 

من شهر  77،في 2118دأ في إحالة المستخدمين إلى هذه النسخة الجديدة اعتباراً من سبتمبر بوك ب

، تم الإعلان عن اختبار الفيس بوك لطريقة جديدة في تسجيل الدخول بشكل 2118ديسمبر لعام 

 1.أبسط

للمستخدمين إرسال هدايا افتراضية إلى أصدقائهم تظهر على الملف  وهي ميزة تتيح: Giftsسمة الهدايا

دولار واحد لكل هدية،  711الشخصي للمستخدم الذي يقوم باستقبال الهدايا، حيث تتكلف الهدية 

ويمكن إرفاق رسالة شخصية بها ويمنح الموقع كذلك أدوات الإدارة وتصميم الصفحة ولكنها ليست أدوات 

والتي تدفع كل  Facebook adelونات وكذلك يتيح أدوات للترويج للصفحة مع متخصصة كما في المد

مستخدم يشاهد هذا الإعلان الموصل للصفحة عبر الفيسبوك بحيث يدفع مبلغًا يوميًا أو شهرياً وسنوياً 

تمكن يتراوح بين بضعة يسنتات إلى الألاف، بل الملايين في حال الإعلان لمئات المشتركين على الموقع لكي ي

 2.من رؤيته

 

 

 

                                                           

 .022ص ،مرجع السابقدهيمي زينب،  -1
، دار النقاش للنشر 9،ط(الاجتماعي وأبعادها ماهية مواقع التواصل)ثورة الشبكات الاجتماعية، خالد غسان يوسف المقدادي،  -2

 .01ص-02،ص0290والتوزيع،الأردن،
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 آليات التواصل بين أعضاء موقع الفايسبوك: المطلب الخامس

خاصة التعليقات متاحة بين الأصدقاء والمجموعات والصفحات المنظمين لها وذلك يعتمد أيضًا : التعليقات

على الصلاحيات الممنوحة يمكن للمستخدم أن يكتب تعليقًا في مساحة التعليقات والضغط على الزر 

(Comment )إضافة تعليق وفي نفس المساحة يمكنك إضافة رابط موقع أو صورة. 

متاحة في صور الفيديو بحيث يمكنك أن تلفت انتباه أصدقائك عبر  Tagesخاصية الإشارة  :الإشارة

الإشارة لهم في صورتك أو في مقطع الفيديو المحمل عبر الفايسبوك وبالتالي سترسل لهم تنبيهات لأي تحديث 

 1.ديد في الصورةج

متاحة أيضًا ينقص آليات التعليقات بين الأصدقاء والصفحات والمجموعات " معجب"خاصية : الإعجاب

المنظمين لها، يعتمد ذلك أيضًا على صلاحيات الممنوحة حيث يمكن للمستخدم أن يقوم بعمل 

استخدامها وتطورها لأي نص أو صورة أو فيديو لأصدقائك وتتميز هذه الخاصية بسهولة " Like"معجب

  2.في الفايسبوك ثم إضافتها في كل المواقع الأخرى

عندما يصادف أحد المستخدمين مستخدمًا آخر في الفايسبوك فإن ذلك : الاشتراك بدلًا من المصادقة

معناه أن يتصل كل مستخدم منها إلى الآخر وتظهر في صفحته الرئيسية، وهنا هو أحد الفروق الرئيسية بين 

سبوك وبين موقع التويتر لأن موقع التويتر يستخدم المتابعة بدلًا من المصادقة فالمتابعة تعني يتبع أحد الفاي

فتكون المتابعة مشتركة بين الطرفين، الأن أصبحت هذه الطريقة المتابعة في التويتر موجودة P) )المستخدمين 

 ." Subscribe" أو" اشتراك"أيضًا في موقع الفايسبوك واسمها 

                                                           

 .990، ص0223، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان29ط(دراسة في مداخله ونظرياته)الإعلام الجديدعباس محمد الصادق، -1
 .990،صالمرجع السابقعباس محمد الصادق،  -2
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ليعبر عن منشورات وتحديثات ( قصص)يستعمل نظام الفيسبوك مصطلح : قصص هامة أو قصص حديثة

الأصدقاء وقد قام بتقسيم هذه القصص إلى قصص هامة وتكون في بداية الصفحة وتظهر تحتها القصص 

 .الحديثة

اسم صديقة يجد المستخدم عندما يدخل صفحة صديقة أيقونة جديدة بجدار : التحكم بقوائم الأصدقاء

 .تسهل عليه الحذف أو الإضافة( الأصدقاء)بعنوان 

أضافت إدارة الفايسبوك مرجعًا جانبيًا يظهر في صفحة المستخدم الرئيسي : Ticheسريع التنبيه السريع 

 .هذا المرجع يقوم بعرض تنبيهات لما يقوم به الأصدقاء على صفحتك

ضافها الفايسبوك أنه عندما يشير أحد أصدقائك إليك في فالميزة التي أ: الإشارة على الصورة أصبحت بإذن

صورة خاصة به فإنه لن يتم اعتماد الإشارة إلّا إذا وافقت أنت عليها، سنلاحظ عند وضع الصفحة 

بحاجة )مكتوب عليها( حائط)الشخصية أنه يوجد تصنيف جديد بجانب القائمة الجانبية تحت كلمة

  1.(للمراجعة

فقد قررت إدارة الفايسبوك إرسال رسالة واحدة  :الوارد برسائل الفايسبوك بعد اليوملن يمتلئ صندوق 

يومياً تحوي ملخصاً لما تم وما قام به اصدقائك، بدلًا من إرسال رسالة منفصلة لكل نشاط أو رد أو منشور 

 . على عكس كما كان من قبل

لأن عرض الصور يتم في صفحة أصبح ا :بكسل 121بكسل بدلًا من  961مساحة عرض الصور أصبح 

منفصلة عن المحتوى ويتم عرض الصورة بدون أي محتوى اضافي بجانبها مما يسمح بمساحة أكبر للصور تصل 

 .بكسل 122إلى 

                                                           

مذكرة لنيل متطلبات شهادة الماجستير، كلية العلوم ،(الثورة الفرنسية نموذجًا)ي صناعة الرأي العام دور الإعلام الجديد فمبارك زودة،  -1
 .900،ص0290-0299الإنسانية والاجتماعية، جامعة الحاج لخضر باتنة، الجزائر،
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 :أكتب المنشور وحدد المكان الذي انت فيه*

في الآونة الأخيرة بإضافة أيقونة صغيرة تحت مربع النشر، هذا المربع لتحديد  الفايسبوك قامت إدارة

بالنقر عليها سيكون متاح للمستخدم كتابة ( إن أراد التحديد)المكان المتواجد فيه المستخدم عند كتابة المنشور 

المشابهة لما تقوم بكتابته لكي يسهل لك  المكان الذي هو في الآن، وبمجرد بدء الكتابة ستظهر الخيارات

 1.اختيار المنطقة أو المدينة التي انت فيها

بالنظر إلى ما سبق ذكره من آليات للتواصل نعتبر أن الفايسبوك حركة اجتماعية وليس مجرد أداة للاتصال 

 ".لمبدليل سكان العا"والتواصل وذلك بفضل التطبيقات التي أتاحها وقد وصفه مارك زوكريبج 

 أهمية الفيسبوك بالنسبة للمجتمع: المطلب السادس

لقد أثرت الانترنت على الفكر الإداري والتنظيمي للمجتمعات الحديثة تأثيراً عميقًا وأنتجت : اجتماعيا

مفاهيم عديدة وجديدة حول أسس التنظيمات من حيث البنية والقيادة والسيطرة والاتصال والتكيف 

الجميع، وغيرت هذه المعطيات الجديدة من أساس الفكرة التي تتبنى عليها وتستعمل والاستفادة من مواهب 

الشبكة الاجتماعية بصفة عامة والفايسبوك بصفة خاصة لخلق العلاقات الاجتماعية أو لتوطيدها والإبقاء 

يمكن عليها دائما وكذا يستعمل الفايسبوك من أجل تغيير السلوك الاجتماعي لمستخدمي هذه الشبكات ف

اعتبار الفايسبوك كوكالة أبناء شخصية تقوم بتزويدك بمستجدات أصدقائك ومعارفك أولًا بأول في جعلك 

على اتصال بهم من دون اتصال فعلي مباشر، وهذا النوع من التواصل الدائم الذي يمكن من الزيادة في 

    2.انية المتأثرة بهذا الوسيطصلاحية العلاقات الاجتماعية وكذلك خلق أنواع جديدة من العلاقات الإنس

                                                           

 .903ص900،صالمرجع السابقمبارك زودة،  -1
 . 022، ص0299،العربي للنشر والتوزيع، القاهرة،9،طإلى الفيس بوكوسائل الاتصال الحديثة من الجريدة فتحي حسين عامر، -2
 

https://thawratalweb.com/facebook/%D9%81%D9%8A%D8%B3%D8%A8%D9%88%D9%83
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يقوم المطورون باستعمال المعلومات الشخصية لتوجيه الإشهار الخاص بالشركات المنتجة للخدمات  : اقتصاديا

وكذلك السلع الاستهلاكية، وهذا ما يجعل الإشهار أكثر فاعلية وتوجيه حسب الرغبة وحسب ميولات المتلقي 

والبيانات التي يتم نشرها على الفايسبوك فظهرت بذلك العديد من  للإشهار ويمكن رصد هذه المعلومات

وهو أكثر النماذج انتشارا يعرف من " بالمتجر الإلكتروني" التطبيقات التي تخدم هذا المجال كظهور ما يسمى 

 1.خلالها المستخدم عن السلع المستخدمين الآخرين و تلقى طلبات منهم

التكاليف المادية للموقع تتخطى ما قيمته مليار دولار سنوياً ومنها قا لتقرير شبكة الفايسوك فإن فوو 

ما قيمته ( م2173)يؤمنها الفايسبوك من إيرادات الإعلان، حيث بلغت إيرادات موقع الفايسبوك في حزيزان

            02902في حزيران من عام ( مليار دولار 9.0)مقارنة مع % 53أي بزيادة قدرها ( مليار دولار 90.92)

تفطن رجال السياسة والإعلام السياسي إلى أهمية وفاعلية الشبكات الاجتماعية ذائعة الصيت   :اسياسي

كالفايسبوك في الحياة السياسية وكذا الاتصال بالفئات العمرية والذهنية المختلفة المكونة للمجتمع والفرد 

الأمور السياسية والاتصال والتحاور معهم في  الناخب خاصة من فئة الشباب والجامعيين والتكلم معهم في

عالم يصفه العديد بأنه عالم الشباب مع تنامي حجم العضوية على الشبكات الاجتماعية فقد قام السياسيون 

 .3باستغلال هذا المناخ وشحذ مختلف الاتجاهات لتمويل حملاتهم الانتخابية وكسب الأصوات والدعم المتواصل

من الشبكات الاجتماعية خاصة الفاسبوك وماي سبايس " بارك أوباما" كمثال لذلك فقد اتخذ

 التأثير في الجماهير          السلاح الخفي لإنجاح حملاته الانتخابية والفوز بالرئاسة، إيمانا منه بأن

                                                           

 .022صالمرجع السابق،فتحي حسين عامر،  -1
 .903ص900،صالمرجع السابقمبارك زودة،  -2
 تداول المعلومات داخل المجتمعات الافتراضية على شبكة" محمد أمين عبوب، مذكرة لنيل متطلبات شهادة الماجيستر تحت عنوان  -3

 .922، ص0290، كلية العلوم السياسية والإعلام، جامعة الجزائر، "شبكات التواصل الاجتماعي نموذجًا)الأنترنيت
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مليون ( 2111)في عام 00.1إنما يتحقق عبر شبكة الأنترنيت خصوصًا في المجتمع الأمريكي، وقد تم إحصاء

 1.ستخدم للفايسبوكم

ظهرت الأهمية الثقافية للفايسبوك بمجرد ظهور التفاعل داخل هذا النوع من المجتمعات وذلك بالسماح  :ثقافيا

بالتعارف والتعريف بالثقافات الموجودة في الواقع والتي ينتمي إليها، أو يتبناها كمكان الشبكة الاجتماعية 

   2...ومقاطع صوتية وبصريةوذلك بتبادل المعلومات والنصوص والصور 

وذلك بسبب امتداد هذه الجماعات على كل ثقافات المعمورة بكل أشكالها التقليدية والحديثة 

والمستحدثة، كما أن التفاعل الحاصل داخل هذا الفضاء الافتراضي عامة والمجتمعات المحلية خاصة بخلق ثقافة 

ى مع الطبيعة في هذا الفضاء، حيث يتم التعرف على جديدة مميزة بأعراف وعادات جديدة تتماش  سيبرنية

هذه القواعد والأعراف بطريقة اعتباطية فهي وليدة التفاعل اليومي والمستمر بين أفراد المجتمعات الافتراضية وفي 

وفي هذا  3بعض الأحيان تكون هذه الثقافة مناوئة للثقافة المحلية التقليدية للمستخدم وخاصة المستخدم الشرقي

أصبحت هذه الإلكترونية، الفايسبوك، التفاعلية جزءًا أساسيًا من : " سحر خليفة الجبوري"لصدد يقولا

المشهد الإعلامي لا يمكن الاستهانة به، بل وتحولت تلك المواقع إلى إعلام بديل من إعلام السلطة الذي 

       4.تراجعت مهنيته ومقبوليته لدى الجماهير

 

 

 
                                                           

 .922،صالسابقالمرجع  محمد أمين عبوب،  -1
علامي، مجلة الباحث الإ ،(دراسة نظرية في نماذج وأشكال الإعلام البديل)الواقع والآفاق...الإعلام البديلسحر خليفة الجبوري،  -2

 .22، تصدر عن كلية الإعلام، الجامعة العراقية،ص92العدد
 .921،ص922،صالمرجع  السابقمحمد أمين عبوب،  -3
 .29،صالمرجع السابقسحر خليفة الجبوري،  -4
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 خاتمة الفصل

اجتماعي وثقافي راجع غلى شبكات التواصل اليوم من تطور اقتصادي وسياسي و  نشهدهان ما 

بنظام جديد يعتمد على  من تطور تكنولوجي ملحوظ جعل مختلف دول العالم تنهض الاجتماعي وما واكبها

هذه غرس هذه الشبكات في حياتنا اليومية و العملية وجعلت لها أثر كبير و غير طبيعي من خلال استخدام 

الشبكات ولاسيما موقع الفايسبوك الذي احدث ضجة وسط افراد ومجتمعات العالم لما له من تقنيات في 

 .سرعة و سهولة التواصل
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 :تمهيد

تعتبربربرلقيم بربربررةقفي كبربربركاق قببربربر قويبربربر خقصة بربربرواقع ابربربراقصقا جبربربراق قو يعبربربرأقيمت يجبربربر قي  ت     ة  ت بربربر  ق  بربربر ق

شع راقب يراق ق صس طقيلمستخدوينقصم ر براقققيوتديدقلحر اقصفي يسقيلإنس خقصونه قو عأقيمو اس  كقيمذيقيبتسب

يمتضبربر وحقفي بربراقب بربريراقوبربرحقي ينربربراقوبربرحقةبربرينقيم بربر قيحعلبربراقسبربر ر قيلمتبربر وق تبربر ققيمتضبربر وحقوكيتبربربق ص قمبربرد قيلمسبربرتخد ق

ق.يمط مبقلم قييحكزتهقد يستن 
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 : مجتمع الدراسة -1

 قيمد يسبربربربربر  قصيم هبربربربربر  قتعتبربربربربرلقوكفيلبربربربربراقادابربربربربردقهت بربربربربرأقيم هبربربربربرلمقوبربربربربرحق  بربربربربرةقي طبربربربربر ي قيلمنه ربربربربربراقيلمت عبربربربربراق

ص بربربربربر ق  بربربربربر  اق بربربربربرحقه بربربربربر  قيلموبربربربربركدي قيمبربربربربر قاسبربربربربرتهدسقيم  فيبربربربربرلمقد يسبربربربربرته قمته ربربربربربر قنتبربربربربر   قيمد يسبربربربربرا ق"قيمعل ربربربربربرا ق

صيمتبربربربربربربر ق بربربربربربربرذيقيلمجت بربربربربربربرأقيميبربربربربربربر ق صقيلمج بربربربربربربر  قيحببربربربربربربرلقمل  ت بربربربربربربرأقيلمسبربربربربربربرتهدس قيمبربربربربربربرذيقاهبربربربربربربردسقيم  فيبربربربربربربرلمقد يسبربربربربربربرته ق

ربربربربربربربرهقصي عبربربربربربربر ي قونبربربربربربربرهق  بربربربربربربرأقصابربربربربربربرتةقتع بربربربربربربررةقنتبربربربربربربر   قيمد يسبربربربربربربراق لبربربربربربربراقببربربربربربربر قووكديتبربربربربربربره ق   ق نبربربربربربربرهقا بربربربربربربرعبقيم جبربربربربربربر وق م

قيمةةةةةة التفةةةةةام  لةةةةة  م  ةةةةةا  الت ا ةةةةة  »ق قصنظبربربربربركيقلم كبربربربربر  ن قيلمتنبربربربربر صوقملد يسبربربربربراقابربربربربر ق نبربربربربر يخق(1)"يم ر نبربربربربر  

بربربربربربر )قالاجتمةةةةةاى  لةةةةةةدج اليالةةةةة  الجةةةةةةام   د يسبربربربربراقصععبربربربربر ق لبربربربربربراق رنبربربربربراقوبربربربربربرحق ل بربربربربراق لبربربربربربر  ق«قيمو اسبربربربربر  كقا    

يلإ بربربربربربرت قصي ت بربربربربربر وقم وعبربربربربربراق  بربربربربربردقيلح ربربربربربربردقةبربربربربربرحقةبربربربربربر دا قوسبربربربربربرت    قاعتبربربربربربرلق ل بربربربربربراقي  وعبربربربربربر  قي  ي كابربربربربربراقيلمجت بربربربربربرأق

يلمسبربربربربرتهدسقص ل بربربربربراق لبربربربربر  قيلإ بربربربربرت قصي ت بربربربربر وقم وعبربربربربراقوسبربربربربرت   ق بربربربربرةقيلمجت بربربربربرأقيلمتبربربربربر  قد يسبربربربربرتهقص لربربربربربرهق قياتربربربربربر  ق

ق.  قووكيدتهيمد يساقوحقةينقه 

 : الدراسة وم هجهان ع   -2

 خقيلمبربربربربرنه ق بربربربربر قيمطكابربربربربر قيمعل بربربربربر قيلمبربربربربرهديق صقيلم جبربربربربر قلبربربربربردسقيم هبربربربربرلم قص بربربربربر قي بربربربربرر ق بربربربربريرقيلمك بربربربربر قيمبربربربربرذيق

اشبربربربربربربردقيح بربربربربربربركي قيم هبربربربربربربرلمق لبربربربربربربراقةعضبربربربربربربره  قيحبربربربربربربر لمنه قيحبربربربربربربرحقملتنظبربربربربربربررةقيم بربربربربربربرهر قمسلسبربربربربربربرلاقوبربربربربربربرحقيحيحيبربربربربربربر  قيمعدابربربربربربربردا ق

 قصبمبربربربربربربر ق خقد يسبربربربربربربرتن قتنبربربربربربربرد  قكبربربربربربربر حقصابربربربربربربركت  قياتربربربربربربربر  قيلمبربربربربربربرنه ق ق يقد يسبربربربربربربرتهقةنبربربربربربربر  يق لبربربربربربربراقيلم كبربربربربربربر  قيلمبربربربربربربرد صس

يمد يسبربربربربر  قيم جبربربربربرورا قيمبربربربربر قت بربربربربر  ق لبربربربربراق جبربربربربردقصوت ةعبربربربربراقدعر بربربربربراقمظبربربربربر  كاق صقفيبربربربربرد قةطكا بربربربربراقب ربربربربربراق صقن  ربربربربربراق ق

يحبربربربر اقزونربربربربراقوعرنبربربربرا قيحبربربربر خقيلمبربربربرنه قيلمت بربربربرأق ق بربربربرذيقيمد يسبربربربراق بربربربر قوبربربربرنه قيم جبربربربرو قيمبربربربرذيقاهبربربربردسق  ق بربربربرأقيلح بربربربر   ق

 بربربربرذيقيلح بربربربر   قتوسبربربربرير يقب يحر بربربربر قصاشبربربربر  ق بربربربرذيقيلمبربربربربرنه قصيم ر نبربربربر  ق بربربربرحق بربربربر  كاق صقو عبربربربرفقوعبربربربرينقوبربربربرأق  صمبربربربراقتوسبربربربريرق

وي نبربربربربراق  وبربربربربراق قيمعلبربربربربر  قي  ت   ربربربربربراقحنبربربربربرهقاتيربربربربربرفقوبربربربربرأق بربربربربركصسقيمظبربربربربر ي كقي  ت   ربربربربربراقيلمتسبربربربربر اقةعبربربربربرد قيمت بربربربربر  ق

                                                           

ق.132 قص0212 ق  لمقيميتب قنشكقصت زاأقص    ا قيم   كا ق1  دق  دقيلح رد قيم هلمقيمعل  ق قيمد يس  قيلإ توراقطق-1
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صيمت بربربربربربريرقصتتعبربربربربربرددقيلمبربربربربربرهوكي قيمو  لبربربربربربراقيحر بربربربربربر قص بربربربربربر ق فيبربربربربربردق شبربربربربربري وقي  جبربربربربربراقم بربربربربربرأقيلمعل وبربربربربربر  ق بربربربربربرحقفي مبربربربربربراقيحيحبربربربربربركيدق

ق.ق اض  قيمشي قيمك رس قصيلمعر  يق  أقيلمعل و  ص د يبهةقصوش  ك ةقص يحي   ة قصاعتل

قص بربربربربر قيلمبربربربربرنه قيم جبربربربربرو قيميننبربربربربر قوبربربربربرحقيمت جبربربربربر ق  قنتبربربربربر   ق - ص لربربربربربرهقيحبربربربربر خقيلمبربربربربرنه قيمبربربربربرذيقي ت بربربربربردن ق قد يسبربربربربرتن ق   

دعر بربربربربربربراقلبربربربربربربرذيقيمد يسبربربربربربربربرا قص مبربربربربربربرمقوبربربربربربربرحقابربربربربربربربرتوقيمعرنبربربربربربربراقيلمختبربربربربربربربر  ا ق قتع ر هبربربربربربربر ق لبربربربربربربراقهت بربربربربربربربرأق بربربربربربربرت قي  وعبربربربربربربربراق

وبربربربربرد قفيضبربربربربر  قعر بربربربربراقيمتضبربربربربر وحق نبربربربربردقيمط مبربربربربربقي بربربربربر وع ق قيسبربربربربرتخديوهققصة متبربربربربر صقيم جبربربربربر وق  قنتر بربربربربراقت بربربربربرينقوبربربربربر 

 .؟(يمو اس  ك)اقيمت يج قي  ت    لمن 

 :ىي ة الدراسة وطريقة اختيارها -3

نظبربركيقم بربرع ةاقيم ربربر  قةد يسبربراقشبربر ولاق  ربربرأقووبربركدي قهت بربرأقيم هبربرلمقع نبربر قة اتربربر  ق سبربرل  قيمعرنبربراقص بربر ق

يلمجت بربرأقييحضبربر ق تربربر ق بربرلمقيميبربرةقتع بربررةقنتبربر   قتلبربرمقيمعرنبربراق لبربراقه   بربراق   ربربراقوبربرحقهت بربرأقيم هبربرلمقصرتلبربراقمعن جبربركق

ق1.يلمجت أقةأب لهقصق   قيستد   قفي  قوع لمقيلمجت أ

صبمبربر قيخقووبربركدي ق رنبربراقد يسبربرتن قوبربرحق ل بربراق لبربر  قي  بربرت قصي ت بربر وقم وعبربراق  بربردقيلح ربربردقيةبربرحقةبربر دا قيح بربردق

 قت زابرأق (covid 19جائحةة الو رونةا ) مبر تدصعأقياتر  ن ق لاقيمعرناقيم  دااقصنظكيقملظكصسقيم ق بركقابر قي

ق.ي ست   اقيمي صنر ق لاقييحكدقيمعرناقمض ع ةاقيم ج وقيمرهة

ق:أداو  جمع البيانا  -4

عبربربربربربربربردقاسبربربربربربربربرتخد قيم  فيبربربربربربربربرلمق بتبربربربربربربربركقوبربربربربربربربرحق كا بربربربربربربربراقصيدياق  بربربربربربربربرأقيلمعل وبربربربربربربربر  قفيبربربربربربربربر وقوشبربربربربربربربريلاقيمد يسبربربربربربربربراق صق

ملإ  ةبربربربربراق بربربربربرحقيحسبربربربربرثلا قص لبربربربربراقيم  فيبربربربربرلمق خقا بربربربربرك قوسبربربربربر    قيمطكا بربربربربراقيلمن سبربربربربر اقم هتبربربربربرهق صقد يسبربربربربرته قص لربربربربربرهقيح بربربربربردق ق

ي  ت بربربربربربربر دق لبربربربربربربراقيسبربربربربربربرت   اقي سبربربربربربربرت ر خقببربربربربربربرأدياق  بربربربربربربرأقيم ر نبربربربربربربر  قفيبربربربربربربر وقو كبربربربربربربر  قد يسبربربربربربربرتن قص بربربربربربربر قيحدياقيحبتبربربربربربربركق

                                                           
 قدي قيلمسيراقملنشكقصقيمت زاأقصيمط   اق قيح دخ ق3 طقالتربية و ىلم ال فس، مدخ  الى م اهج   دقالر ق   س   دقةيكقن يحكقصقآاكصخق- 1

ق.012 قصق0211
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تخديو  ق قيلح بربربربربربر وق لبربربربربربراقيم ر نبربربربربربر  قوبربربربربربرحقيلم هبربربربربربر وينقو  شبربربربربربركاقصوعكيحبربربربربربراقآ ي هبربربربربربرةقصي   بربربربربربر  ة قصت عبربربربربربركسق اض بربربربربربر قيسبربربربربربر

ق1. لاق   ق    اق حقه   اقوعرناقوحقيحسثلاقيلم يةطاقصيلمتعل اقبم ك  قيم هلم

ق:قص لرهقع ن قةت  رةقيست   اق مي صنراقوتض ناقمتت ق  ص ق  رسرا

اتبربربربربربربر يق(قيمو اسبربربربربربربر  ك)ل بربربربربربربراقم ر بربربربربربربراقيمتضبربربربربربربر وحق قو عبربربربربربربرأقيمت يجبربربربربربربر قي  ت بربربربربربربر   قيسبربربربربربربرتخدي قيمط:قالمحةةةةةةة ر ا و 

تبربربربربربربربربرأويرقعر بربربربربربربربربراقيمتضبربربربربربربربربر وحق لبربربربربربربربربراق  رعبربربربربربربربربراقيسبربربربربربربربربرتخدي قيمطل بربربربربربربربربراقلم عبربربربربربربربربرأقيمت يجبربربربربربربربربر ق:ق لبربربربربربربربربراق سبربربربربربربربربرثلا قي بربربربربربربربربر  قيمتبربربربربربربربربر ي

وسبربربربربربربر يناقو عبربربربربربربرأقيمو اسبربربربربربربر  كق قا بربربربربربربرر ق:ق سبربربربربربربرثلا قي بربربربربربربر  قيمت مبربربربربربربرلمق6صيلمتضبربربربربربربر ناقمبربربربربربربربرق(قيمو اسبربربربربربربر  ك)ي  ت بربربربربربربر   

 سبربربربربربرثلاقص قننسبربربربربربراقق7ينقيمطل بربربربربربراقوبربربربربربرحقابربربربربربرتوقعر بربربربربربراقيمتضبربربربربربر وحقصيمبربربربربربر قاتبربربربربربر يق لبربربربربربراقيلمسبربربربربربرت  قيمتعلر بربربربربربر قوبربربربربربر قةبربربربربربر

صعبربربربربربردقصز بربربربربربر قي سبربربربربربرت   اقي سبربربربربربرت ر خق بربربربربربرلق...ي بربربربربربرن  قيمسبربربربربربرح قيلمسبربربربربربرت  قيمتعلر بربربربربربر :قيم ر نبربربربربربر  قيمشخ بربربربربربرراقوبربربربربربرح

ه   بربربربربربر  قصجبربربربربربروه  قو عبربربربربربرأقيمت يجبربربربربربر قي  ت بربربربربربر   قيمو اسبربربربربربر  كقيمبربربربربربرذيق بربربربربربر قابربربربربربر   قد يسبربربربربربرتن قصةط رعبربربربربربراقيلحبربربربربربر وق

م بربربربربربربروه  قيمطتةربربربربربربربراقصيمعرنبربربربربربربراقب نبربربربربربربر ق ل بربربربربربربراق لبربربربربربربر  قيلإ بربربربربربربرت قصي ت بربربربربربربر وقم وعبربربربربربربراقص ز بربربربربربربر ق لبربربربربربربراقيلمج   بربربربربربربر  قصي

ق.وست   

قص بربربربربربربربربر قيلمتفيظبربربربربربربربربراقصيمبربربربربربربربربر قا  بربربربربربربربربردقابربربربربربربربربر قي نت بربربربربربربربربر يققق صلمقنسبربربربربربربربربرت نق قد يسبربربربربربربربربرتن ق بربربربربربربربربرحقيحدياقيمضبربربربربربربربربركص ااق   

يلم  بربربربربر دقوبربربربربر قسبربربربربرل كقيحبربربربربركديق صق بربربربربر   قوعبربربربربرينقة  بربربربربردقوت ةعتبربربربربرهقص جبربربربربردقت يريتبربربربربرهقمربربربربربرت يحقيم  فيبربربربربرلمقوبربربربربرحقصجبربربربربرفق

وهقصالرلبربربربربرهق صقصجبربربربربروهقصت  يمبربربربربره قب بربربربربر قتعبربربربربرنق اض بربربربربر قوع انبربربربربراقونه ربربربربربراقمسبربربربربرل كقيلم هبربربربربر  ق صقيمسبربربربربرل كقيح بربربربربر ق صقصجبربربربربر

 . بتك

 

 

                                                           

قصي ت  وقا ق ن يخقق-1 قيلإ ت  قيلم س ق ق ل   قمنر قوتطل   قشه دا قوي لا قوذبكا قعتتي  قصا اد قشهكا قج  ا دور شبوا  الت ا   "
ق.10قصقق0212-0212 ق  وعاق  قيم  يع  ي  ي ك ريالاجتماى  ل  نشر القيم الاجتماىية لدج اليال  الجزائ
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 تفريغ و تحلي  البيانا   -5

 :البيانا  الشخ ية

 :يبي  ت زيع مفردا  ال ي ة حس  متغير الج س: 11جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %2332 13 ذكر
 %8.37 43 أنثى

 %111 .5 المجم ع
 

 

 :الت ليق

وبربربربرحققFCBخقيوبربربربركقوسبربربربرتخدو قشبربربربر ي  قيمت يجبربربربر قي  ت بربربربر   ق  ق (ق11)تشبربربربريرقنتبربربربر   قي بربربربردصوق عبربربربرةق

يح بربر ق يق خقق%03.0 قفيبربرينقة بربر قنسبربر اقيمبربرذب  ق%ق76.2يلم هبربر وينق بربرةقوبربرحقيحثبربراقيلإنبربر  قص مبربرمقةنسبربر اق ق

نسبربر اقيلإنبربر  قتشبربري ق بتبربركقوبربرحقولتبربر قهت بربرأقيم هبربرلمقصيميبربرحقتوسبربريرق بربرذيقيمنتبربر   قةبربر خقيمط م بربر  ق قشبربرع اق لبربر  ق

ق.يلمته  ق لره ق دي اقيم سةقيلإفي   ر  يلإ ت قصي ت  وق حقيحبتكق دديقو   ناقة مذب  قص ممقفيسبق

 

 

 ذكر
23% 

 أنثى
77% 

 توزيع مفردات العينة حسب متغير الجنس
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 :س يبي  ت زيع مفردا  ال ي ة حس  متغير ال: 12جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار سنال
 %.33. 33 س ة 25س ة إلى  17م  
 %3134 18 س ة لما ل ق .2م  

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

سبرناقفيربرلمقق02سبرناق  قق12  ق خق بتكقوبرحقيمطل براقابر يص قةربرنهةقوبرحق(ق20)تشيرقنت   قي دصوق عةق

ق.%ق32.2علرلاقبم قا د ق ققسناقب ن قنس تهةق06ةرن  قيحثاقو قيح قق%قق6..6ةل  قنس تهةق

ص بربربرذيقابربربردوق لبربربراق خق ربربربرأقيمطل بربربراق  بربربر يقد يسبربربر  ةقبمنهبربربراق  رعبربربر قةعبربربردقا بربربرلهةق لبربربراقشبربربره داقيم ي م  ابربربر ق

ق.صتعتلقد يساق   قيلإ ت قصقي ت  وقوحق ص قد يس  ةقو ق ديقيحثاقعلرلاقونهة

ق

ق

 سنة 25سنة إلى  18من 
70% 

 سنة فما فوق 26من 
30% 

 توزيع مفردات العينة حسب متغير السن
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 :مست ج الدراس يبي  ت زيع مفردا  ال ي ة حس  متغير ال: 13جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار المستوى الدراسي
 %3333 22 ليسانس
 %138. 34 ماستر

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

 تق خق ل اقيلم س ق تل خقنس اقب يراقوحقيمعرنبراقيلمد صسبراقبمبر قا برد ق ق(ق23)تشيرقنت   قي دصوق عةق

ق.%3..3ةرن  قات قنس اق ل اقمرس ن قق%62.7شخصقييقق32

ص ذيق ي أق لاقيخقوعظ هةقوحقتو  ل يقوأقي ست   اقي مي صنراقوحقيلم س قلإد يبهبرةقوبرد ق ينرتهبر قق

 ق  بربر  قيم هبربرلمقيمعل بربر قصلبربرةقنوبربر قيلبربردسقص بربر قيلح بربر وق لبربراقيمشبربره داقصق د يبهبربرةقلحس سبربرراقص دابربراقيلم كبربر  ق

ق.صلةقتو   قصفيض  قع يق قيم وه  قصقيلمج     

 

 ليسانس
39% 

 ماستر
61% 

 توزيع مفردات العينة حسب المس توى الدراسي
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 لبة لقيمة التفام  ل  م قع الت ا   الاجتماى  الفايسب كاستخدام الي: المح ر ا و 

يمث  تداو  قيمة التفام  لة  م قةع الفايسة ك مقارنةة ببةاق  م اقةع الت ا ة  الاجتمةاى  :11جدو  رقم 
 ا خرج

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %31 51 ن م
 %3 15 لا

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

 لبربراقيخقي لبربربقيلم هبربر وينق  بربر ة يق قنعبربرةقاعتبربرلقو عبربرأقيمو اسبربر  كق بتبربركق(ق22)تشبربريرقنتبربر   قي بربردصوق عبربرةق

يلإ  ةبربربربر  ق ق قق وبربربر ق%ق1.تبربربرديص قم ر بربربراقيمتضبربربر وحقو   نبربربراقة بربربر ع قو يعبربربربرأقيمت يجبربربر قي  ت بربربر   قبمبربربر قا بربربرد ق ق

ق.%ق.يح د  قنس ته ق ق

 ةقه     قجبر يراقصقيمي بريراقصققص ذيقاوسكقيلدسقوحقو عأقيمو اس  كقص  قيمتش  كق قو ك    

ق ...اهبربربرتةقة م بربربر  ق قتبربر ا  قت كابربربردي ق ا تر   يحربربربردا    ققتضبربربر وحقصون عشبربراق لبربربراق يبربربر قينسبربرت كي يمبربر قاتبربربر  ق

ق.شرع قصسه ماق ق صس طقيمطل اصا جاقينهق بتكقو يعأقيستع تقصق

 نعم
91% 

 لا
9% 

 تداول قيمة التضامن في موقع الفيس بوك 
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 يمث  التفاى  مع الم ش را  الت  بها قيمة التفام :12جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %83 .4 ن م
 %21 12 لا

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :  ليقالت

تشبربربريرقنتبربربر   قي بربربردصوق  ق خق  ل ربربربراقيمعرنبربربراق   ةبربربر قةبربربرنعةقح بربربرةقاتوبربربر  ل خقوبربربرحقيلمنشبربربر  ي قيمبربربر قابربربر قعر بربربراق

ق.%ق01 و قوحق   ة يق ق قيحنس تهةقت د ق قق%ق.7يمتض وحقةنس اقب يراقت د ق

ي ت بربر وهةقبم يكبربررأقيلمتعل بربراقة متضبربر وحقي  جبربراقةتخ  بربرهةقص بربررطهةقصقة  ت    بربر ق بربر  قوبربرحقص بربرذيقنتر بربراق

ق.فير  ة

ق

ق

ق

 نعم
79% 

 لا
21% 

 تفاعل مع المنشورات التي تتضمن قيمة التضامن
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 ح   ن ع التفاى  مع الم ش را  الت  بها قيمة التفام : 13جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %34 53 الإىجاب
 %. 3 السل 

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :  ليقالت

يمبربربر قتعبربربرنققيلمنشبربربر  ي يمطل بربربراقاتوبربربر  ل خقة ا ةربربربراقي بربربر يقوبربربرحققيميتبربربريرق خ  قق13تشبربربريرقنتبربربر   قي بربربردصوق عبربربرةق 

ق.%. لاق ي قيمذاحقاتو  ل خقة مسلبقت د قعر تهةق ق%ق34يمتض وحقةنس اققة ر ا

ق  م بربر قوبربر قتيبربر خقو يكبربررعهيابربر اقييق بربرذيق بربرتةق بربرذيقيمتو  بربر قصق بربرذيق ي بربرأق خقووهبربر  قيمتضبربر وحق بربردق يتبربرهق

ق.  ر اقص ي ق ينراقة منس اقملطل اقصق  قجلبق    ة

 

 

 الاعجاب
94% 

 السلب
6% 

 نوع التفاعل مع المنشورت التي تتضمن فيمة التضامن 
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 ح   المساهمة ل  خلق م ش را  ت زز م  قيمة التفام  : 14جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %535. 35 ن م
 %3435 21 لا

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

ق62.2يمطل بربراقاسبربر ين خق قالبربر قونشبربر  ي قتعبربر زقعر بربراقيمتضبربر وحققةنسبربر اقق خ  قق27تشبربريرقنتبربر   قق عبربرةق

ص بربرذيق بتبربركقوبربرحقنسبربر اقيمطل بربراقيمبربرذاحق قاسبربر ين خق قالبربر قونشبربر  ي قتعبربر زقوبربرحقعر بربراقيمتضبربر وحقةنسبربر اقة  ت بربر  قققق%

 خققلبربره  قمطل بربربراقلبربربرةقوضبربر وينقصو يكبربربررأقم بربربرهةقصمبربرصقم  بربربرهةق ت  بربربراقمل ع  بربراقصيمنشبربربركقمل ربربربر  قةسبربربرل ب  ق

ق.صقت ريرقيحيكقس  دقصيمتض وحقوحقي  ق ا دقفي قصنشكقيلمعل واقصقيمتهسر قةأينراق  تهقيلم يكرأقي   ه 

ق

ق

 نعم
95% 

 لا
5% 

 المساهمة في خلق منشورات تعزز من قيمة التضامن
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و  ال فحا  و المجم ىةا  الفايسةب كية لدراسةا  ىلة م الإىةام و الات ةا  ايمث  ت : 15جدو  رقم 
 قيمة التفام  و ت م  ى  ت زيزها

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %535. 35 ن م
 %3535 21 لا

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

 وبر قق%62.2تكيصفي قيلإ  ة  قةينقنعةقصق قيحي ن قيلموكدي قيم قي  ةبر قةبرنعةق بتبركقوبرحق قةنسبر اق

ق.%32.2وحق   ة يقةتقيحي ن قنس تهةق

ي ت بر وقصققيمس في اقيلمش باق قجوه  قصقيلمج     قيمو اس  براقيلمهت اقةعل  قيلإ برت قق خقيح ل راق

ن بر صقة بركاقيمتضبر وحقمته ربر قط رعبر قاتنبر صم خقجبر  قصيحربردا    قصقوحقيمطل براقة لإكبر يحاق لبراقيحسبر تذاقصوبرحقم

ق. دسقوش كقاقملصقوحقوش ب ق  م اق

ق

 نعم
65% 

 لا
35% 

تناول صفحات و المجموعات الفايس بوكية دراسات علوم الاعلام والاتصال قيمة 

 التضامن وتعمل على تعزيزها 
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 ام  ل   فحا  ومجم ىا  الفايسب كأراء أشوا  التف: .1تحلي  السؤا  رقم 

ضبربر وحقصوبربرحقةرنهبربر قيمت(قووبربركدا)ق  مبربربق%26قياتلوبربر قيلإ  ةبربر  قوبربرحق بربركسقووبربركدي قيمعرنبربراقيلم بربرد اق ق

قيلإ  ةبر   قيلمج وقيمد يس قةد  اق ص قص قيلمج وقيلإنسبر يقةد  براقو نربراق قهبر وقيمد يسبراقصتسبرهرله  قياتلوبر ق

 نهقا  دقيميتبريرقوبرحقيمن بر   قملتضبر وحقا جبراقتلبرمقيمبر قمبرصقيمشبرع  قق  يصقتن   قفيسبقيلآ ي ق ن كقوحق

تكبسبربربرت خقب سبربربرل  ققق وك بربربر  وقيم ضبربربرراقيمولسبربربرطرنراق صقيمشبربربرع  قيلم لبربربر  ق لبربربراقيلمسبربربرتع كاق قنبربربرذبكق لبربربراقسبربربر ر قيلمتبربربر

يمشبربركعراقصوسبربرل  قور ابربر  قب بربر قتتنبربر صوقنبربرت قكبربردقيمعن بربركااقبمختلبربرفق شبربري ل قب معن بربركااقكبربردقيمسبربر دققيمبربر قوبربر ق

مت ر  ب بربر قضبربر وحقوبربرأقوبربرحقاتعككبربر خقتننسبربراقنبربرت قيمق خزيمبربر قا بربردق  صي قيميتبربريرقوبربرحقيحةكابربر  ق بربرلقيمعبربر لمقدصخق

ا  بربربربردق بربربربرداقووبربربربركدي ق ببربربربرد ق لبربربربراقيمتضبربربربر وحقي  ت بربربربر   قص بربربربر قتضبربربربر وحقيمطل بربربربراقوبربربربرأقعضبربربربر ا قي ت   ربربربربراق  هبربربربرةق

 . داقايرااة  ت    ةق   قوهةقوحق ذيقيلمجت أ قفيوت قتض ونراقوس 
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 (الفايسب ك)تأثير قيمة التفام  ىلى طبي ة استخدام اليلبة لم قع الت ا   الاجتماى  : المح ر الثان 

حةة   الم شةة را  التةة  تحةة ي قيمةةة التفةةام  لةة  م قةةع الفايسةةب ك تحةةد  تغييةةرا لةة  : 11رقةةم جةةدو  
 :سل كا  وألوار

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %7734 .4 ن م
 %133 1 لا

 %538 3 ممو 
 %337 2 أحيانا

 %111 52 المجم ع
 

 
 :الت ليق

ب نبربربربر قققونشبربربربر  ي قيمضبربربربر وحق قيمسبربربربرل ب  قصيحيحيبربربربر  قادتبربربربرهفيبربربربر وقيمت ربربربربريرقيمبربربربرذيققيلإ  ةبربربربر   خقي لبربربربربق

ق.%..1 لاق ي قة ع قيلإ  ة  قيم قلمقتتعد قنس اقق%22.2ةنعةقةنس اققيلإ  ة  

 يق خق بربرذيقيلمضبربر وينق ي ق ينربربراقصقتبربرأويرقيح  ل هبربر قت بربربق قجبربر لقيمطل بربراقصقيلم بربرلهاقيمع وبربراقصقيلمجت بربرأق

 .دي قيم هلمقةت ريرقسل ب  ةقص يحي   ة لاقنو سقووكققيح  مت صقتي خقل قنتر اقيا ةراقصصعأق

88% 

2% 6% 4% 

حول المنشورات التي تحوي قيمة التضامن في موقع الفايس بوك تحدث تغييرا في سلوكات 

 وأ فكار

 أحيانا ممكن لا نعم
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 التغييرا  الت  تحدتها قيمة التفام  ىبر م قع الفايسب ك: 12جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %5333 32   أو السل كل    تب

 % 3135 18 ة هذا الف  م ارض
 % 333 5 لا تهتم 
 %111 54 المجم ع

 

 
 :الت ليق

ةرن بر قر  سبراقق%ق3..2ياتلو قيلإ  ة  قصقيمنسبقميحق  لبقيلموكدي ق   ة قةت نقيموع قةنسبر اق

ق.ص  قنس اقعلرلاق ديق%3.. و قوحق قاهت  خقةنس اقق%31.2 ذيقيموع ق ق

صوحق ن قنستنت قيخقعر اقيمتضبر وحق قيلحبر   قصقيلمنشبر  ي ق برلقو يعبرأقيمت يجبر قي  ت بر   قصقا جبراق

ق. لاق وكقب قييحي  قيلمستخدوينققصق علهةقةت ن خقيحع قصقاويكصخقةهو عأقيمو اس  كق

ق

59% 

32% 

9% 

 التغييرات التي تحدتها قيمة التضامن

 لا تهتم معارضة هذا الفعل تبني الفعل أو السلوك
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الةةذي يتفةةم  الةةدور الةةذي تقةة م بةةع قيمةةة التفةةام  لةة  م  ةةا   :13رقةةم  الإجابةةة ىةة  السةةؤا 

 الت ا   الاجتماى 

ق خة  ت بر  ق  ت بر   قيمو اسبر  كقةبرينقيمطل براقصقيمدص قيمذيقا   قةهقعر اقيمتض وحق قون   قيمت يجبر قي

تيبربركي ي قم ر بربراققيلإ  ةبربر  ق بتبربركصقسبربرنعكاقميبربرةقققحابربرك وبربرحقووبربركداققيلإ  ةبربر  يمسبربرهيوقببربر خققووتبربر  قيح اتلوبربر ق

تشبربربر رأقيمشبربربر   قصقيمطل بربربراق لبربربراقملتعبربربر صخقصقيمتو  بربربر قتع ابربربر قعر بربربراقصققتبربربرد  ق يحيبربربر  يمتضبربربر وحقدص قابربربريريقمت بربربرديمه ق

تضبربر حقوشبر ب قي ت   ربربراققتسبربرلر ق قتقابر قيلمسبربرهصمراقي  ت   ربربراقص برذيقح بربر يمتضبربر ونراققتع قققيح  بربر ويلمشبر  باق ق

 ي ق ينربربربربربراققتسبربربربربر  ةق بربربربربرذيقيم ر بربربربربراق قت  ابربربربربراقيمبربربربربركصية قي  ت   ربربربربربراقةبربربربربرينققيمضبربربربربر  ق لبربربربربراقو يكبربربربربررأقيحفيربربربربربر خ  مبربربربربق

يحشخ صقة واق  وبراقصقيمطبرت ققة برواقا جبراقب بر قتن بر قعبرد ي قيمطبرت ق قيلمجبر وقي  ت بر   قصقيمتعلر بر ق

ق.اقصقيمت يج قةينق صس طقيمطل اقصقنشكقيلمعل و  صقتعةقيمو  دا قصت  ااق صيجكقيحا اققصيلإنس نر

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق
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 ح   ن ع التأثير الذي تحدته هذه القيمة ل  نفسية اليال  الجام  : 14جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات
 %111 .5 الإيجاب
 / / السل 

 %111 .5 المجم ع
 

 
 :الت ليق

يمتبربربرأويرقيمبربربرذيقفيدوبربربرهقعر بربربراقيمتضبربربر وحق قنوسبربربرراققيمط مبربربربقي بربربر وع قي بربربرأق ربربربرأقووبربربركدي قيمعرنبربربراق لبربربراقيخق

ق. ق   ةاقة مسلب رلمقلمقنس  قصقق%122ة لإا  قصق ممقةنس اق

ببربر ق بربرذيق ي بربرأق  ق خقو بربرطل قيمتضبربر وحقيابربر اقصق ككبربرهقا ربربر ق  بربرديسققصو بربر لقصق ابربر دقفيلبربر وقربربر ققق

ق.اع قيوكيقةط رعاقيلح وقيا ا

ق

 

 

100% 

0% 

 نوع التأ ثير الذي تحدته قيمة التضامن

 السلب الايجاب
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 الذي يثير انتباه ى د ت فح م قع الفايسب كيمث  ال سيط :15جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات

 %1735 11   ر
 %131. 33 ليدي 
 %2133 11 ال ص

 %111 54 المجم ع
 

 
 :الت ليق

قةبربرينقيم بربر  قصقيموربربردا قصق ق بربرذيقيمسبربرهيوقياتلوبربر قيلإ  ةبربر  قةبربر خقيم سبربرر قيمبربرذيقاتبربريرقينت بربر يقيلمت بربروهين

ق.%ق61.1يم   قةنس اقصقق%ق02.3يمنصقةنس اقصقق%ق12.2ب خقيم تربقب مت صقيموردا قةنس اقيمنصققصق

ببربر ق بربرذيق ي بربرأقي قيموربربردا قاعطبربر قوعل وبربر  قيبتبربركققص بربر ب قيم يعبربرأقص بتبربركقو بربرديعراقوبربرحقيمبربرنصقصيم بربر  اقصق

بتبربركاقهقصقتشبر  بة بر ع قيم سبر   قصقسبربرك اقينتشبر  يقصققصببرذوقي  ت بر  قيمبربرذيقسبر دق بربقيلآصنبربراقيحابريراقة موربردا قبم   نبربرا

ق.يمتو   قفي مهقص وكيقيم  مغق لاقيموكد

قق

 الصورة
19% 

 الفيديو
61% 

 النص
20% 

 يمثل الوس يط الذي يثير انتباهك عند تصفحك للفايس بوك
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ص قاتبربربر  قي سبربربرت   اق كفينبربربر قسبربربرهيوقفيبربربر وق  يقيمطل بربربراق ق بتبربربركقيلم يكبربربررأقيم ي بربربربقيمتضبربربر وحقيحرهبربربر قصببربربر خق

 باق   قةعبربربربركاقيمبربربربر عجمقونهبربربربر  ق بربربربرأقمتل بربربربر  ق يلحكيك يلمشبربربربر ب قيلمشبربربربرمسبربربرهيوقووت فيبربربربر قيح اتلوبربربربر قيلإ  ةبربربربر  قسبربربربرني

ةتطلع  قيمطل اق نشكقيلم  د قصيلمكي أقيم قا ي هه قيمطل اق ونبر  ق دي هبرةق بر وهةقيمعل ربرا قو يكبررأقدانربراقتبرتعل حق

 كا اقيمتعلةقصقيم  ينينقيم قتأتيقوحقصزي اقيمتعلرةقيمع صقصيم هلم و يكرأقمد قيلمجت برأق ي ق ينربراقب بريراق قشبر ق

   قا جاقملإع واقي  وعراقص كصيحهةقصقيح ل راقيمسبر في اقملإ  ةبر  ققيلمج    يمتش ر قوش ب ق  وعراق بتكقشر

ب ن قةأنهقابقيمتض وحقوبرحق  بر قفيبر قوشبر ب قي  وعربراقصقيمن بر قصوشبر ب قيمتخ برصقوبرحق  بر قالبر ق بركصسق

ق.تس  دق لاقيمتعلة
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م  خةا  قيمةة مساهمة كم قع الفايسب ك ل  تح ي  المست ج الت ليم  ما بي  اليلبة : المح ر الثالث

 التفام 

 النسبة المئوية التكرار الجابات

 %833. 37 ن م
 %3231 17 لا

 %111 54 المجم ع
ق

ق
 :الت ليق

نس اقي ت   قيم وه  قصو يعأقيمتعلبررةقيمعبر صقعر براقيمتضبر وحقوبرحقفيربرلمقق11الجدو  رقم نت   ققتشير

ق%30.1 ق قعد  ق ققيلإ  ة  صقق%..67ب ن قيلإ  ةاق قنعةقوكتوعاقصقعد  قنس ته ق ق

 ر بربراقيمتضبربربر وحقوبربرحقابربربرتوقصوبربرحقابربرتوقي بربربردصوقي بربرتيقا بربربرينقيخقجبربروه  قصو يعبربربرأقيمتعلبربررةقيمعبربر صق بربربرتةقة

قيلم يكرأقصي ت  قيمذيقتنشكق ير  

ق

68% 

32% 

مساهمة كموقع الفايس بوك في تحصيل المس توى التعليمي ما بين الطلبة من خلال  

 قيمة التضامن

 لا نعم
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تبربربردص قفيبربربر وقيوبربربر  قيمتعلبربربررةقصو يكبربربررأقيمنشبربربر    قيمعل ربربربراقيلم يعبربربرأقيلم يكبربربررأقيمبربربر ق بربربرتةقابربربر ق بربربرذيقيم بربربروه  قصقق-0

يمنبربردصي قيمعل ربربراقص صيقي فيتر  بربر  قي  جبربراقصي  عربربر  قي يرابربراقة مطل بربراقي بربر وعرينقصققببربر قوبربر قاتعلبربر صيمتيكيمبربر  قصق

يلمسبر يناق قةنبر  قوسبريحقمل هتبر  قصوعن ا قيمتل قة مد قصققو دا عواق وض خقسن ا قودادقيلمس  داققوت وق لاق مم

ببربرذممقوسبربر يناق ققق قت سبرراقيمط مبربربقي  ي بربركيقصق قننسبربراقةعبربرلمقي  ت بربر  قص ص قيمتضبربر وحقص مبرمقبلبربرهقاسبربر  ةق 

ق. أقيمتل   قملتيو قةع لراق كيفيراقمي قوكاجمق ت  ق  قادقيمع خ
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 :تقييم اليال  لل فحا  والم اقع اليابية ل  ت اولها لقيمة التفام :3جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات

 %1433 7 كثيرا
 %1332 13 قليا
 %4732 28 مت سط
 %1433 7 نادرا

 %111 .5 المجم ع
ق

ق
 :الت ليق

يمبرذيقا كبر قت ربررةقيمط مبربقمل بروه  قصقيلم يعبرأقيمطتةربراق قتن صلبر قم ر براقصقق13الجةدو  تشيرقنتبر   ق

 قتن صلبربربر قم ر بربربراقيمتضبربربر وحقوبربربرحقوت سبربربر قة مد  بربربراقيحص قفيربربربرلمقعبربربرد  قةنسبربربر اققةيمتضبربربر وحق  ق بربربر   قنسبربربر اقيمت ربربربرر

ص ابربريريقق%12.2صد  بربراقبتبربريرقبمعبربردوقعبربرد  قةنسبربر اقق%03.0نسبربر اقتلرهبربر قد  بربراقيمت ربربررةقبمعبربردوقعلربربر ق%ق22.0

 خقوعبربربردوقت ربربربررةقيمط مبربربربقجبربربروه  قصيلم يعبربربرأقيمطتةربربربراق قتن صلبربربر ققصوبربربرحق نبربربر قاتضبربربر ق%12.3د  بربربراقنبربربر د يقةنسبربربر اق

 .م ر اقيمتض وحقب خقبمعدو

16% 

15% 

53% 

16% 

 تقييم الطالب للصفحات والمواقع الطلابية في تناولها لقيمة التضامن

 نادرا متوسط قليلا كثيرا
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 يمث  دور م قع الفايسب ك ل  تف ي  قيمة التفام  بي  اليلبة: 14جدو  رقم 

 النسبة المئوية التكرار الجابات

 %.343 53 ن م
 %1534 13 لا

 %111 54 المجم ع
ق

ق
 :الت ليق

اس  كقدص ق قتوعر قعر اقيمتض وحقوحقو قابرحقيمطل براق  يقب خقيلم عأقيمو ق14الجدو  رقم تشيرقنت   ق

صوبربرحق نبربر قن بربرينق خقلم عبربرأقيمو اسبربر  كقدص ق قق%22.2 ق قب نبربر قق قق يقيتضبربر قوبربرحقابربرتوق خقنسبربر اقي   ةبربرا 

ق.توعر قعر اقيمتض وحققتع ا   قو قةينقيمطل اقوحقاتوقي  ةتهة

ق

ق

95% 

5% 

 يمثل دور موقع الفايس بوك في تفعيل قيمة التضامن بين الطلبة

 لا نعم
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يمتضبربر وحقوبربر قةبربرينقتسبربرهر ق  لربربراقيمت يجبربر قصققيحابربر ا  بربر قيمسبربركاأقوبربرأقيلم كبربر  قيمتعبربر صخقصقات تبربر قدص  بربر ق قيمتوق-5

 وحقق قيمتضبرقص قيمطل براقيلم بر د ا قتوعرله قسكق ذيقيلم يعبرأقصقيم بروه  قةعبرلمق قت  دوقيلمعل   قةنشك  قصقمطل اقصقي

ص علهبربرةق سبربركاقق ماقن بربر قيحا بربر  قتيبربر احقيمطل بربراقوبربرحقاتلبربرفقصابربرت قيمبربر  حهسبربر علهبربرةقابربردقصيفيبربردقصنشبربركقيمبربر   قصق

قوقييوبربرحقابربرتوقيا بربر قصيفيبربرداقصقبمبربر قيخقيمو اسبربر  كق جبربر  قوبربرحقكبربركص ا  قيلحربربر اق  قمبربرهقدص ق قتوعربربر ق بربرذيقيم ر بربرا

زوبربرحق بربر اتق قصجبربر مهق بربرلقصسبربررلاقيابربرك قصق قدص قب بربريرق ققسرسبربرت كق تبربر  ق ق بربركسقعر سبربر ق بربردصدق بمبربر قببربر خق

دانربربراقع بربر قيخقتيبربر خققعر بربراق اتعربربراقيحص تعتبربرلقة مد  بربراققيمتضبربر وحنشبربركقاتلبربرفقيلحبربر   قي  ت   ربربراق خقعر بربراق

ق.ي ت   راقصقتأوير  قا جاق لقنشكقيلح   قي  ت   راقة م   قصيم   ا
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 يبي  اليال  هذه القيمة أث اء و ل جه لم قع الفايسب ك: .1  رقم و جد 

 النسبة المئوية التكرار الجابات

 %3.34 54 ن م
 %.133 2 لا

 %111 .5 المجم ع
ق

ق
 :الت ليق

قلم عبرأا ينقيخقوعظةقيمطل اقاسبرتوردصخقوبرحق برذيقيم ر براق ونبر  قصقمبر  ههةقق.1الجدو  رقم تشيرقنت   ق

"قصنسبربر اقي   ةبربراق ق ق%6.2.عبربرد  قنسبربر ته ق ق بربردقوكتوعبربراقصق"قنعبربرة"يمو اسبربر  كقفيربربرلمق بربر   قيلإ  ةبربراق ق

ق ونبربر  قت بربروههةقملو اسبربر  كقصوبربرحقابربرتوقي بربردصوقي بربرتيقابربرك قةبربر خقيمطل بربراقيسبربرتو دصيقةشبربري قب بربريرق%23.6ب نبربر ق

ق.يلمنش  ي قيلمتعل اقة ر اقيمتض وحا جاقيلم يكرأقصقصق

ق

96% 

4% 

 يبين الطالب هذه القيمة أ ثناء و لوجه لموقع الفايس بوك

 لا نعم
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يبتسبربر  ق جبربردع  ق بربرددق ق لبربراقو يعبربرأقيمت يجبربر قي  ت بربر   قصق كابربر قيمت بربرواسبربرتوردقيمط مبربربقوبربرحق مبربرمقق بربرحقق-7

رطبربرهقتيبربر خقةربربرنهةقعر بربراقيمتضبربر وحقوبربرحقابربرتوققت بربروههقلمبربر قاكسبربرسق بربرذيقيمت  يحبربراق قنوسبربرراقيمط مبربربقيحرن لهبربر ق لبربراق صق

صيح  بربر وقي يرابربراققيلمجت عبربر  يمتع عبربردقةبربرينق ربربر قيمتو  بربر قوبربرحقابربرتوقنشبربركقيمبربر   قصقتط ق رطبربرهقي بربر صقصقيمطبربرتاقص 

يمتع وبربر قصققاقيمويبربركقةتوعربربر قيمتضبربر وحقصنشبربركق ص قيلمسبربر  داقصيلإفيسبربر خق قفيلبربر وقيلمشبربر ب قصت بربرنقسر سبربراقيلحبربر ي تن ربربر

يم قتتبرر قمبرهقيمتعلربر قص ةبردي ق  ابرهق كابراقصيفيبر ي قيلآابركاحقصي تبر  قياضبر ققتديصماقصق لاقيلم يكرأقيلمقصيلإ ت قيمت ررةصق

وبربربرحق بربربر   قيلآابربربركاحقصوشبربربر  بتهةققاعلبربربرهق بربربرلاب بربربر قاتسبربربررقمبربربرهقعبربربركي اقتعلر بربربر  قيلآابربربركاحق لبربربراق ي قيلم كبربربر  قربربربر ق

ق.ةت   ةهقصقيتع يرق حق هاقنظكيقتع ا قعر اقيمتض وحقصقيلمش  باق ق سةقيةتس واقيم ير

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق

ق
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 :دراسةلانتائج  -.

  كقلم ق  لهقوحقا جاقيمو اسيمت يج قي  ت    قصق ق قو يعأقتعتلقعر اقيمتض وحقوحق ةكزقيم رةقتديصق -

ق.يمتديصوعر اقيمتش  كقصق

او ق لره قصقاس ين خق قال ه ق خق  لبقيمطل اقاتو  ل خقوأقيلمنش  ي قيم قات يقعر اقيمتض وحقصقق -

 .نشك  صق

تخ صقيمتض وحقيحر  قيخصقه وقيمقتعتلقجوه  ق ل  قي  ت قصيلإت  وقوحق ةكزقيلمتديصمينقم ر اق -

 . يريصق

متلفق شي وقيمتو   قوعه قوحق كسق قجوه  قصقه     قيمو اس  كقصققمتلفق شي وقيمتض وحق -

 .يلمستخدوين

 قق-ق.ونهةقيمطل اس  كق وكقب يرق قت ريرقسل ب  قص يحكيدقيلمستخدوينقصقم ر اقيمتض وحق قو عأقيمو اق -

 .يمت يج قي  ت    قتأويرق ا ا  مبقيحفير خقو قاي خقتأويرقعر اقيمتض وحق قو يعأق

 .وردا قوحق بتكقيم س   قتأويريق لاقعرةقيلمستخدويناعتلقيمق -

يلم يكرأقصقيمنش    قرأقيم قتدص قفي وق و  قيمتعلرةقصق تةقجوه  قصقو يعأقيمتعلرةقيمع صقة لم يكق -

 .لت ر  قصقوس  دي قي ت   رايمندصي قيمعل راقصقيلمو قاتعل قة مطل اقي  وعرينقصقيمعل راقصقيمتيكيم  قصقب ق

 .بتيريقو قاس  ةقو عأقيمو اس  كق قتو ر قعر اقيمتض وحقو قةينقيمطل اقق -

ا جاقعر اقيمتض وحقةتع يرقيمو اس  كقة م رةقيلم   داقيحرهقصقم  هةقاستوردقيميتيرقوحقيمطل اق ندقصقق -

ق.يحيك ةقصقين  ته



 



 خاتمةال
 

 
100 

ان العلاقات العامة داخل الفايسبوك اذءت واقعا جديدا لم يكن له أثر المجتمعات المعاصرة و لدى 

كان اها الشباب أو الطلبة الجامعيين فقد ظهر هذا كله مع الثورة المعلوماتية و التطور التكنولوجي والعلمي إذا  

تأثير مباشر و غير مباشر على الروابط الاجتماعية و الأسرية اذ تمكنت هذه التقنية من ابتكار علاقات افتراضية 

اكتسحت الوسط الجامعي الذي يسكنه الطلبة اذ اصبح العالم الوهمي الخاص بهم التي بدأت تأخذ اشكال 

اجتماعي معين من خلال دخوله في علاقات تفاعلية مع  في انتاج واقع متعددة وجد فيها الفرد نفسه مجددا فاعلا

  .الوقته هذا الموقع كالمطلقة و العمل و أفراد آخرين و إن الطالب الجامعي شديد التعلق بموقع الفايسبوك لما يفتح

يعتبر موقع الفايسبوك من أكثر المواقع التواصل الاجتماعية تداولا و أصبح في متناول الجميع دون استثناء 

الأخرى فهو يحوي كم هائل من الثقافات مختلفة و  الاجتماعيةيث اختصر المسافات كباقي مواقع التواصل ح

متنوعة و هذا يجعل منه سلاحا ذو حدين كما له إيجابيات له أيضا سلبيات قد تنجم في أوساط المستخدمين 

ضامن عبر هذه الوسيلة لأن الموقع خاصة الطالبة الجامعيين و من بين كل القيم المنتشرة و اخترنا قيمة الت

المشاركات مع عائلته و أصدقائه الفايسبوك أثر كبير على المستخدم فقضاء وقت طويل في تصفح المواقع ووضع 

 .زملائه و معارفه و الرد على التعليقات و المنشوراتو 
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  المراجع 

، دار الكتاب ،د ط تكنولوجيا الاتصال الحديثة و تأثيراتها الاجتماعية و الثقافية، ابراهيم بعزيز .1

 . 2102الحديث ، القاهرة ، 

، مؤسسة أم  تطبيقاتها في العملية التربويةأسس و مهارات بناء القيم التربوية ابراهيم رمضان الدين ، .2

 . 2112الفرد للترجمة و التوزيع ، مصر ، 

 . مواقع التواصل الاجتماعيقاتها في دراسة الإعلام الجديد و تطبينظريات الإعلام و حسين شفيق ،  .3

ماهية مواقع التواصل الاجتماعي " ثورة الشبكات الاجتماعية خالد غسان يوسف المقدادي ،  .4

 .2102، دار النفاس للنشر و التوزيع ، الأردن ،  0، ط" أبعادهاو 

 ، مطبعة جامعة البحرين 0، طالإعلام الجديد تكنولوجيا جديدة لعالم جديد، رولا عبد الرحمان الجمل .5

ع ونشر دار المعرفة الجامعية ، طب،الأنثروبولوجيا والقيم،راهيمسلوى السيد عبد القادر محمد عباس اب .6

 . 2101صر ، توزيع ، مو 

التوزيع و الطباعة ، ،دار المسيرة للنشر و  0، ط سيكولوجية التنشئة الاجتماعيةصالح محمد أبو جاد ، .7

 .0991الأردن ، 

 . 2102، مؤسسة طيبة للنشر و التوزيع ، القاهرة ،  0، ط الإعلام الجديد،صلاح محمد عبد الحميد .8

، دار الشروق للنشر  0، ط"  له و نظرياتهدراسة في مداخ" الإعلام الجديد ،عباس محمد الصادق .9

 . 2112، والتوزيع ، عمان

الطباعة ، الأردن ، لمسيرة للنشر والتوزيع و ، دار ا 2، ط علم الاجتماع العاليآخرون ، علياء شكري و  .11

2100 . 
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، العربي للنشر  0ط،  وسائل الاتصال الحديثة من الجريمة إلى الفيس بوكفتحي حسين عامر ، .11

 . 2100، القاهرة ، التوزيع و 

عمان ، ،سيرة للنشر و التوزيع و التوزيع، دار الم 2، ط تعلم القيم و تعليمهاماجد زكي الحلاق ،  .12

 . 0991الأردن ، 

 . 2102،  0سلطنة عمان ، ط، وزارة الأوقاف والشؤون الدينية ،المؤسس في القيم محمد الشيخ ،  .13

 . 2110، المكتبة الأكاديمية ، القاهرة ، 0، طلوماتتكنولوجيا الاتصال و شبكة المعمحمد الهادي ،  .14

، دار المسيرة  2ط،مدخل إلى مناهج التربية و علم النفس، محمد خليل عباس محمد بكر نوفل وآخرون .15

 . 2100للنشر والتوزيع و الطباعة، الأردن، 

المسيرة للنشر ،دار  0،دراسة في النشأة والتطور ،طالاتصالوسائل الإعلام و ، محمد صاحب سلطان .16

 . 2102الأردن ، والتوزيع و الطباعة ،

  2112،  0، لبنان ، ط"بيروت "، دار النهضة العربية  دراسات سوسيو إعلاميةمحمد علي البدوي ،  .17

 مستقبل وسائل التواصل الاجتماعي في التغيير" ثورات الفايسبوك مصعب حسين الله قتلوني ،  .18

 .2102، شركة المطبوعات للنشر و التوزيع ، بيروت ،  0ط"

الأردن ،عمان،،دار الشرق للتوزيع والنشر و التوزيع 0،طالبناء الاجتماعي أفاقه ونظمهمعن جليل عمر، .19

 ،0991 . 

، ، مدونة شمس النهضة، السودان 0، ط أثر الفيس بوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل الله ،  .21

2101  
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 القواميس: 

   قاموس معجم المعاني الجامع عربي فرنسي........... 

  عاطف غيث ، قاموس علم الاجتماع الاسكندرية ، دار المعرفة الجامعية. 

 مذكرات ال 

 الدكتوراه

مذكرة " ،  القيم الشخصية في ظل التغيير الاجتماعي و علاقتها بالتوافق المهني" أبو عظيم سفيان ، 

 .مقدمة لنيل متطلبات شهادة الدكتوراة في علم النفس العمل و التنظيم ، جامعة منتوري قسنطينة 

 الماجستير

،رسالة ماجستير، جامعة نايف  دور القيم الاجتماعية في الوقاية من الجريمةسعيد علي الحسينة ،  .1

 . 2112العربية ، المملكة العربية السعودية ، 

دور شبكات التواصل الاجتماعي في التغيير السياسي في تونس و عبد الله ممدوح مبارك الرعود ،  .2

، رسالة ماجستير،كلية الإعلام،جامعة الشرق  مصر من وجهة نظر الصحفيين الأردنيين

  2100/2102الأوسط

يد في صناعة دور الإعلام الجد" مبارك زودة ، مذكرة لنيل متطلبات شهادة الماجستير تحت عنوان  .3

باتنة " ، كلية العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة الحاج لخضر  - الثورة التونسية نموذجا –الرأي العام 

 . 2100/2102، الجزائر ، " 

تداول المعلومات داخل "محمد أمين عبوب،مذكرة لنيل متطلبات شهادة الماجستير تحت عنوان  .4

، كلية العلوم " شبكات التواصل الاجتماعي نموذجا" نترنت المجتمعات الافتراضية على شبكة الأ

 . 2102،  12السياسية و الإعلام  جامعة الجزائر 
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الأكاديمية " ، رسالة ماجستير  تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقينمحمد منصور ،  .5

 .  2102، الدانمارك ، "العربية 

، دراسة  الشبكات الاجتماعية و تأثيره في العلاقات الاجتماعيةاستخدام مواقع مريم نريمان نومار ،  .6

، " باتنة "عينة من مستخدمي موقع الفيس بوك في الجزائر ، قسم العلوم الإنسانية ، جامعة الحاج لخضر 

 .الجزائر 

  الماستر

توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في التوعية الأمنية ضد خطر تركي عبد العزيز السديري ،  .1

، كلية العدالة " دراسة مسحية على العاملين في إدارة العلاقات العامة بقطاعات وزارة الداخلية "  لشائعاتا

 . 2102الجنائية ، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، الرياض ، 

استخدام مواقع التواصل الاجتماعي و أثره على القيم لدى السعيدي حنان و ضيف عائشة ،  .2

، " ورقلة " ، جامعة قاصدي مرباح " مذكرة مقدمة لنيل متطلبات شهادة ماستر أكاديمي "  الجامعيالطالب 

 .الجزائر 

صارة شهرة و يزيد قلاني ، مذكرة مكملة لنيل متطلبات شهادة الماستر في علوم الإعلام و الاتصال تحت  .3

، جامعة أم  الطالب الجزائري دور شبكات التواصل الاجتماعي في نشر القيم الاجتماعية لدى" عنوان 

 . 2102/2102البواقي ، الجزائر ، 

تأثير الفيسبوك " عربي دلال ، مذكرة لنيل متطلبات شهادة الماستر علوم الإعلام و الاتصال تحت عنوان  .4

، الجزائر ، " أم البواقي " ، جامعة العربي بن مهيدي ،  على القيم الأخلاقية للطالب الجامعي

2102/2102. 
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 لاتالمج 

، مجلة جيل البحث العلمي ،  استخدامات الطلبة الجامعيين لمواقع التواصل الاجتماعينوال وسار ،  .1

 . 2102العدد الرابع ، الجزائر ، 

دراسة على "  توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في مكافحة المخدراتمها عبد المجيد صلاح ،  .2

المجلة العربية للدراسات الأمنية و التدريب ، تصدر عن جامعة نايف العربية للعلوم "  موقع شبكة الفيسبوك

 .2102،  21، العدد  29الأمنية ، المجلد 

دور شبكات التواصل الاجتماعي في تعبئة الرأي العام الفلسطيني نحو التغيير الايجابي زهير عابد ،  .3

، العدد  22، مجلد " العلوم الإنسانية " النجاح للأبحاث  ، مجلة جامعة دراسة وصفية تحليلية و السياسي ،

 . 2102، فلسطين ،  12

، مجلد دمشق ،  ، دور الإعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الأسرة العربيةمحمد خليل الرفاعي .4

 . 2+0، العدد  21مجلد 

، كلية  22، مجلة العلوم الإنسانية ، العدد "  الفايسبوك" مواقع التواصل الاجتماعي ، دهيمي زينب .5

 .، الجزائر " بسكرة "العلوم الإنسانية و الاجتماعية ، جامعة محمد خيضر 

دراسة نظرية في نماذج و أشكال الإعلام " الواقع و الآفاق ...سحر خليفة الجبوري ، الإعلام البديل  .6

 .عن كلية الإعلام ، الجامعة العراقية  ، تصدر 02، مجلة الباحث الإعلامي ، العدد "  البديل

 المؤتمرات 

المؤتمر العالمي الثاني " التحديات و الفرص " الإعلام الجديد و قضايا المجتمع سعود صالح كاتب ، 

 .2100للإعلام الإسلامي ، جامعة الملك سعود بجدة ، 
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  المواقع الالكترونية: 

 http://www.eitemage.com 22:11على الساعة  22/12/2121تاريخ الزيارة           

www.edarabia.com 01:11على الساعة  12/12/2121تاريخ الزيارة       

 www.akhbaroha.com     المجتمعات، قيمة التضامن و التعاون بين الأفراد و مقال إلكتروني 

 01:22على الساعة     20/11/2102، عمر دغوغي 

 02:11على الساعة  19/12/2121، تاريخ الزيارة  02/00/2102مقال إلكتروني كتابة ابراهيم العديد 

       http://mawdoo3.com  02:21على الساعة  22/12/2121تاريخ الزيارة 

 http://ar.wikipedia.org  09:01على الساعة  11/12/2121تاريخ الزيارة 

 http://ar.wikipedia.org  19:21على الساعة  11/12/2121تاريخ الزيارة 

http://www.eitemage.com/
http://www.akhbaroha.com/
http://mawdoo3.com/
http://ar.wikipedia.org/
http://ar.wikipedia.org/


 



 الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية
 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم
 الاجتماعيةكلية العلوم       

 علوم الإعلام و الإتصالقسم      

 
 :إستمارة حول

 

 
 

 :ملاحظة

 الكريمة تحية طيبة أما بعد أخي أختي
أن تتكرموا بالإجابة على أسئلة هذه الاستمارة بصراحة تامة وصدق،علما أم ما  نأمل

 تدلون به من إجابات ستكون موجهة في خدمة البحث العلمي
 وفي الأخير نشكركم مسبقا على حسن تعاملكم ومساهماتكم القيمة في إثراء هذه الدراسة

 
 سيد المرابط ربيعة  

 وحفص فاطمةب 
 

 تقبلو مني فائق الاحترام والتقدير                                                       

 

 



 :  البيانات الشخصية

 أنثى                ذكر            :الجنس

 : السن

 :المستوى التعليمي

 (الفايسبوك)الاجتماعي استخدام الطلبة لقيمة التضامن في موقع التواصل : الأولالمحور 

يعتبر موقع الفايسبوك الأكثر تداولا لولا قيمة التضامن بين مواقع التواصل الاجتماعية هل  -1

 الأخرى؟

 لا         نعم                            

 ؟هل تتفاعل مع المنشورات التي تتضمن قيمة التضامن -2

 لا        نعم                              

 ؟كيف يكون هذا التفاعل -3

 تعليقال                            نشرال                عجا الإ  

 ؟هل تساهم أنت في خلق منشورات تعزز من قيمة التضامن -4

 نعم                                   لا           

الاعلام والاتصال برأيك هل تتناول صفحات والمجموعات الفايسبوكية دراسات علوم  -5

 قيمة التضامن وتعمل على تعزيزها؟

  نعم                               لا            

 



 شكال هذا التضامن في هذه الصفحات والمجموعات؟هي أما  -6

..................................................................................................

.................................................................................................. 

 (الفايسبوك)لموقع التواصل الاجتماعي تأثير قيمة التضامن على طبيعة استخدام الطلبة : المحور الثاني

تحدث تغييرا في  هل المنشورات التي تحوي قيمة التضامن في موقع الفايسبوك -1

 سلوكاتهم وأفكارهم؟

  لا                              نعم             

 في ماذا تتمثل هذه التغييرات؟ -2

 لا تهتم              معارضة هذا الفعل                    تبني الفعل أو السلوك      

الذي تقوم به قيمة التضامن في منصات التواصل الاجتماعي برأيك ما هو الدور  -3

 الفايسبوك ما بين الطلبة

..................................................................................................

.................................................................................................. 

 ما هو نوع التأثير الذي تحدثه هذه القيمة في نفسية الطالب الجامعي؟ -4

  الإيجا                  السلب                   

انتباهك عند تصفحك لموقع الفايسبوك و ترى بأنه تعزز من ما هو الوسيط الذي يثير  -5

 قيمة التضامن ما بين الطلبة؟

 النص             الفيديو              الصورة             



مساهمة موقع الفايسبوك في تحصل المستوى التعليمي ما بين الطلبة من خلال قيمة :المحور الثالث

 التضامن

 ومواقع التعليم العالي تهتم بقيمة التضامن؟هل ترى بأن صفحات  -1

 نادرا     لا                          نعم                                      

 ما هي هذه المواضيع التي تهتم بها هذه الصفحات و المواقع -2

..................................................................................................
................................................................................................. 

 اولها لقيمة التضامن الطلابية في الفايسبوك وتن ما هو تقييمك لهذه الصفحات والمواقع -3

 نادرا          متوسط                          قليلا                   كثيرا     

 هل لموقع الفايسبوك في تفعيل قيمة التضامن ما بين الطلبة؟ -4

 نعم                    لا                                   

 ما هو الدور؟ -5

..................................................................................................

.................................................................................................. 

 يستفيد الطالب من هذه القيمة أثناء ولوجه لموقع الفايسبوك؟هل  -6

 نعم                      لا              

 كيف يستفيد من ذلك؟ -7

..................................................................................................

............................................................................................... 
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 الصفحة المحتويات
  وعرف انشكر  

  إهداء

  ملخص الدراسة باللغة العربية

  ملخص الدراسة باللغة الانجليزية

‌ب -‌أ مقدمة
 9 مدخل عام للدراسة:الفصل الأول

 01-9 اشكالية‌الدراسة‌وتساؤلاتها -1
 01 الموضوعأسباب‌اختيار‌ -2
 00 اهداف‌الدراسة‌ -3
 00 اهمية‌الدراسية‌ -4
    01 -00 مجال‌الدراسة‌ -5
 ‌01صعوبات‌الدراسة -6
 01-01 تحديد‌المفاهيم‌ -7
 11-01 الدراسات‌السابقة -8
 10 -11 الدراسة‌الاستطلاعية‌‌ -9

 12 -10 نظرية‌الدراسة‌‌ -11
  القيم الاجتماعية: الفصل الثاني

 12 تمهيد
 12 ماهية‌القيم:‌المبحث‌الأول‌

 12 -‌11مفهوم‌القيمة:‌المطلب‌الأول
 19 -‌12نبذة‌وجيزة‌عن‌تطور‌القيم:‌‌المطلب‌الثاني
 20 -‌19أهمية‌دراسة‌القيم:‌المطلب‌الثالث

 22 -‌21خصائص‌القيم:المطلب‌الرابع‌‌
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  22-‌22وظائف‌القيم:‌المطلب‌الخامس‌
  22 -‌22تصنيفات‌القيم:‌المطلب‌السادس

 21 ماهية القيم الاجتماعية: المبحث الثاني
 ‌22مفهوم‌القيمة‌الاجتماعية:‌المطلب‌الأول
 29 -‌22اهمية‌القيمة‌الاجتماعية:المطلب‌الثاني
 01 -‌29انواع‌القيم‌الاجتماعية:‌المطلب‌الثالث
 01 -‌00مفهوم‌قيمة‌التضامن:المطلب‌الرابع

 02 -‌01أهمية‌قيمة‌التضامن:‌المطلب‌الخامس
 ‌02خصائص‌قيمة‌التضامن:‌المطلب‌السادس

 ‌00خاتمة‌الفصل
  (الف ايسبوك)شبكات التواصل الاجتماعي  : الفصل الثالث

 ‌02تمهيد
 ‌01ماهية‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي:‌المبحث‌الأول

 02 -‌01مفهوم‌شبكة‌التواصل‌الاجتماعي:المطلب‌الأول‌
 09 -‌02الاجتماعينشأة‌مواقع‌التواصل‌:‌المطلب‌الثاني

 21 -‌09خصائص‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي:‌المطلب‌الثالث‌
 22 -‌21شبكات‌التواصل‌الاجتماعي‌مكونات:‌المطلب‌الرابع‌

 22 -‌20فوائد‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي:‌المطلب‌الخامس
   22 -‌22مخاطر‌شبكات‌التواصل‌الاجتماعي:‌المطلب‌السادس

 29 موقع الف ايسبوكماهية  : المبحث الثاني
 ‌29تعريف‌موقع‌الفايسبوك:‌المطلب‌الأول
 20 -‌29نشأة‌وتطور‌موقع‌الفايسبوك:‌المطلب‌الثاني

 22 -‌20مكونات‌موقع‌الفايسبوك:‌المطلب‌الثالث‌
  22 -‌22سمات‌موقع‌الفايسبوك:‌المطلب‌الرابع‌
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 22 -‌22آليات‌التواصل‌بين‌اعضاء‌موقع‌الفايسبوك:‌المطلب‌الخامس
 11 -‌22أهمية‌الفايسبوك‌بالنسبة‌للمجتمع:‌المطلب‌السادس
 ‌10خاتمة‌الفصل‌

  الاجراءات المنهجية للدراسة ونتائجها: الفصل الرابع
 ‌12تمهيد

 10 مجتمع‌الدراسة‌-1 -1
  12 -10 نوع‌الدراسة‌ومنهجها‌-2 -2
 12 عينة‌الدراسة‌وطريقة‌اختيارها‌-3 -3

 12 -12 أدوات‌جمع‌البيانات‌ -4
 92 -11 تفريغ‌وتحليل‌البيانات‌ -5

 99 نتائج‌الدراسة‌‌-6 -6
 ‌011الخاتمة

 011 -‌011قائمة‌المصادر‌والمراجع
 000-‌019فهرس‌المحتويات

 ‌الملاحق

 

 

 



 :ملخص الدراسة

هدددددددداسة إلىااإكددددددددم  ا إلىامددددددددت اددددددددلا تماددددددددم إلى  دددددددد  لا      دددددددد   إلى  إ دددددددد  إ   ادددددددد ا  لىددددددددا  

 :إلىط لىب إلجزإئري وإتخذن   لا إلىف يسب ك نم ذً  ، حمث تم طرح إلى س ؤل إلىرئمس  إلى  لي

 دددددددد   ددددددددا  ح دددددددد ا تماددددددددم إلى  دددددددد  لا لىددددددددا  إلىط لىددددددددب إلجزإئددددددددري   إكدددددددد  اإ      دددددددد   إلى  إ دددددددد  

 ؟ (إلىف يسب ك)إ   ا ا 

ولىل  دددددد ل  ا ن دددددد ئة تمددددددذد إلىااإكددددددم تم إ ا ادددددد ل الدددددد  إ دددددد  ة إلى  ددددددف  و  دددددد    ادددددد  إلىااإكددددددم   

ام ددددددم  ددددددلا إلىطلبددددددم إلجزإئددددددريص وإ سدددددد  ا ص لىمددددددبا   إلى  إ دددددد  إ   ادددددد ا ، ولىسدددددد  لىم إلى  دددددد ل  ا  مدددددد  

لا  وإ ت ددددددد ل  فدددددددرلإ    اددددددد  إلىبندددددددث تم إه مددددددد ا ام دددددددم ت دددددددايم ت إ  ددددددد   فدددددددرل ،  دددددددلا طلبدددددددم الددددددد   إ اددددددد

وزادددددددة الدددددددم ي إكددددددد ا ا  إكددددددد بم    لىا ونمدددددددم  ا ندددددددم  دددددددلا  - سددددددد   م -بج  عدددددددم ابدددددددا إ امدددددددا  دددددددلا  ددددددد لي 

 91،   بعدددددم  ددددد لاس ةددددد وا ائمسدددددمم  ا ندددددم  دددددلا ...إلىبم نددددد   إلىم  دددددمم إلجددددد  ، إلىسدددددلا، إ سددددد    إلى علماددددد 

 م ن تهدددددد  و لمل دددددد  كددددددعإل وزاددددددة  لىا ونمدددددد  ادددددد    تدددددد  إلىف يسددددددب ك إلىددددددذي هدددددد   ددددددز   ددددددلا لاإكدددددد   ، تم تفريدددددد  

   إلىف يسدددددددب ك أددددددد    دددددددلا  أ دددددددر إ  إتددددددد  إ   ا امدددددددم تددددددداإو ً : لى  ن ددددددد  الددددددد   ا ادددددددم  دددددددلا إلى  ددددددد ئة    ددددددد 

لىقمادددددددم إلى  ددددددد  لا وتف ادددددددد  إلىطلبدددددددم  ددددددد    مدددددددد اإت  و  دددددددر  سددددددددم ي  مدددددددا    ددددددد   ادددددددد    مددددددد اإ  إلىفمدددددددداي  

فقددددددرإ  وإلىددددددااي إ ددددددد لي إلى  دددددد   مم وه  ددددددم تلددددددل إلىددددددع تددددددم ر   نفدددددد  إلىطلبددددددم وتهددددددز ادددددد طف  ي،  سدددددد اا  إلى

وإ ع ددددد ي، إلى ددددد م   لىدددددا  لىلاريددددد ، و نمددددد   نددددد إلي  ق سمدددددم وإلجاعمددددد   إ  يدددددم  دددددص إلىطلبدددددم هددددداس    سددددد اا  

 .إلىم     ولإا إ س ص

 :الكلمات المفتاحية

 الفايسبوك / الطالب الجزائري / منصات التواصل الاجتماعي/ التضامن / قيمة 

 



Study summary: 
The study aimed to reveal the value of solidarity in the social 

media platforms of the Algerian student and we took a model on 
Facebook, where the following main question was asked: 
To what extent is the value of the solidarity of the Algerian student in 
his use of social media platforms (Facebook)? 

To achieve the results of this study, the descriptive approach was 
invoked and the study community was represented in a sample of 
Algerian students and users of social networks, and for easy access to all 
the vocabulary of the community. of research, an intentional sample 
made up of only one was chosen, among the students in media sciences 
and the communication of the University Abdel Hamid bin Badis - 
Mostaganem - An electronic questionnaire made up of personal data 
was distributed to them, sex , age, level of education ..., followed by 
three main axes consisting of 19 questions disseminated electronically 
via Facebook, which is part of our study, its data were downloaded and 
analyzed to obtain a set of results, the most important of which are : 
Facebook has been one of the most socially exchanged sites for the 
value of solidarity and the interaction of students with its publications 
and has positively affected them. nt through solidarity video 
publications, especially those that affect the same students and shake 
their emotions, help the poor and material and moral support, donate 
blood to patients and establish cultural clubs and charities among 
students aimed at to help Orphans and retirement homes. 
keywords: 

The value / solidarity / social media / Algerian student / Facebook    
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