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Abstract

This study aims to highlight the strengths and weaknesses of the management of
Mostaganem Port, with the goal of proposing improvements to enhance performance
and services, thereby strengthening its role in supporting the national economy and
international trade. The study covers all aspects of port management, including
infrastructure, operational efficiency, current strategies, and transparency in operations.
The analysis revealed numerous strengths related to infrastructure and handling
capabilities, but challenges in operational efficiency and transparency. The study
proposes comprehensive solutions such as infrastructure development, operational
efficiency improvements, and the adoption of modern technologies to enhance overall
performance.

Keywords: Mostaganem Port, port management, infrastructure, operational efficiency,

transparency, strategic improvements, performance and services.
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	 إشكالية الدراسة:
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	 أهداف الدراسة: تهدف الدراسة إلى
	 صعوبات الدراسة:
	المبحث الأول: تقديم ميناء مستغانم مع الخدمات المقدمة
	في هذا المبحث، يتم تعريف ميناء مستغانم وتقديم نبذة عن نشأته وتطوره عبر السنوات. كما يتم وصف المصالح المختلفة التي يتكون منها الميناء والهيكل التنظيمي له، بالإضافة إلى استعراض الخدمات التي يقدمها الميناء للسفن والشحنات وتحليل كفاءة وجودة هذه الخدمات.
	في هذا المبحث، يتم تعريف ميناء مستغانم وتقديم نبذة عن نشأته وتطوره عبر السنوات. كما يتم وصف المصالح المختلفة التي يتكون منها الميناء والهيكل التنظيمي له، بالإضافة إلى استعراض الخدمات التي يقدمها الميناء للسفن والشحنات وتحليل كفاءة وجودة هذه الخدمات.
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