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Abstract:

Logistics is one of the most critical activities of an organization due to its significant
importance and its interaction with various organizational functions. Maritime logistics, in
particular, is a prominent activity, as more than 80% of international trade shipments are
transported by sea. Accordingly, this study aimed to analyze the various dimensions that
affect the efficiency and performance of logistics and maritime transport in the company
hyproc. The study focused on understanding the concept of logistics and how to measure its
effectiveness and performance, in addition to the role of maritime transport and the impact
of balancing between maritime contracts on logistical operations.

The study reached several important conclusions. First, there is a positive relationship
between the efficiency of logistical and administrative systems and the improvement of
company performance. Improving administrative systems leads to better logistics, while
enhancing logistics reduces operational costs and increases profits and customer
satisfaction. Second, maritime transport plays a crucial role in improving the effectiveness
of the supply chain, which enhances the company's ability to compete in the global market.
Third, balancing between maritime contracts helps organize operations and clearly define
responsibilities, leading to improved logistical efficiency.

Keywords: Logistics, Shipping, Chartering, Hyproc Shipping Company.
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HYPROC SHIPPING COMPANY S.P.A

POLITIQUE QUALITE, SANTE, SECURITE ET ENVIRONNEMENT

(En accord avec FISM, ISPS, MLC 2006 et ISO 9001 / 14001 / 45001)

HYPROC SHIPPING COMPANY SPA , étant l'outil de transport
maritime du Groupe SONATRACH E‘ place la sécurité de son
patrimoine et de ses activités, la santé de son personnel ainsi
que le respect de I'environnement au sommet de ses priorités.
Elle s'engage résolument a conforter sa place dans ce domaine
en fournissant des services qui satisfont ou dépassent les
exigences de Qualité, sdreté, Sécurité, Sante, protection de
I'Environnement et des clients ainsi que des autres parties

intéressées.

L'intégrité dans l'exercice de ses fonctions, le respect des

préceptes et des normes internationales ainsi que sa
responsabilité vis-a-vis des générations futures en matiére de
protection de l'environnement constituent le socle sur lequel
repose |la démarche de la Compagnie et qui a pour principaux
objectifs :

« La satisfaction de ses clients et des autres parties intéressées.
* Le « zéro accident » et le « zéro pollution de la mer ».

« L'optimisation des déchets et de la consommation de

I'Energie.

L'atteinte de ses objectifs sera concrétisée a travers son

engagement total en :

<L Améliorant continuellement l'efficacité et la performance du
Systéme de Management de la Qualité.

& Développant le leadership et [I'engagement des
Managers/Etal majors pour amgliorer leur compétence
managériale et leur performance liées a la Qualité, sdreté,
Santé, Sécurité et protection de I'Environnement et en
impliquant le personnel pour la maitrise des risques par le
développement de leur compétence opérationnelle par la
culture HSE basée sur l'information et la formation tout en

s'assurant de leur adhésion.

—

4L Donnantla priorité a la Santé, la Sécurité et au bien-étre de
son personnel ainsi qu'a la protection de I'Environnement,
tout en assurant une démarche préventive dans ce domaine
et en s'engageant a améliorer son systéme d'identification
et d'évaluation des risques et en mettant en ceuvre les
actions appropriées pour leur atténuation et maitrise.

&

Etablissant, promouvant et révisant les objectifs de Qualité,
sOrete, Sécurité, Santé, et de protection de I'Environnement.
db Promouvant des pratiques s(res, saines et respectueuses

de I'Environnement ainsi qu'un environnement de travail sar.

Jdb Se conformant aux exigences légales et réglementaires
ainsi qu'aux autres exigences auxquelles la Compagnie a
souscrit y compris les réglementations applicables du
pavillon, de I'Etat du port, de 'OMI et de I'OIT.

=

J, Exigeant de ses fournisseurs et prestataires externes un
excellent niveau de conformité, de responsabilité et de
performance.

< Réduisant son empreinte carbone, par I'amélioration de sa

performance énergétique et opérationnelle, par la réduction

de ses émissions des gaz a effet de serre ainsi que

I'utilisation de technologies et de procédés a bas carbone.

4

=

Amaéliorant ses propres plans d'urgence et en engageant les
moyens et les ressources adaptés, pour assurer une
réponse rapide, efficace et intégrée, afin de minimiser les
conséquences de tout accident majeur.

55 Evaluant tous les risques identifiés pour la vie, la santé, les
biens et I'environnement y compris le risque managérial et
en établissant des mesures de protection appropriées.

& S'imposant des controles stricts pour l'application des
procédures en vigueur, prescrites dans le cadre de

I'exécution de ses activités. Ces controles sont exécutés a

audits et les

travers des inspections  périodiques

réglementaires et normatifs.

JdL Allouant les ressources nécessaires pour promouvoir et
mettre en ceuvre sa politique et atteindre ses objectifs de
Qualité, de sireté, de Santé, de Sécurité et de protection de
I'Environnement.

& En alignant sa politique avec celle du Groupe SONATRACH.

& Mettant en ceuvre, en maintenant et en communiquant cette

Politique a tous ses employés et autres parties intéressées.

HYPROC adopte toutes les mesures nécessaires pour que les
engagements énonceés, ci-dessus, se reflétent au quotidien

dans la conduite de ses activités.

Oran, le 31 Décembre 2023

Le président Directeur Général
Abede erBEHLOULI
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