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Résume :

Cette étude: "Représentations sociales et usages des réseaux sociaux
numeériques chez les journalistes algériens » est une étude descriptive
analytique sur un échantillon de journalistes qui travaillent dans la presse
écrite algérienne cherche a examiner les représentations sociales construites
par les journalistes sur les réseaux sociaux numériques qui ont devenu un
moyen de pratique journalistique quotidienne et qui ont créé de nouveaux
espaces électroniques pour eux qui ont permis de faciliter ses fonctions
sur le niveau de communication, d'information, interaction, I'acces facile a
I'information et aux sources des nouvelles ainsi que l'interaction avec
I’audience et de connaitre ses points de vue et ses commentaires sur la
matiére journalistique.

Notre étude vise également a identifier les aspects de l'intégration des
réseaux sociaux numériques dans le domaine professionnel des journalistes
grace a I’utilisation professionnelle de ces sites qui comprenaient plusieurs
niveaux (consulter, suivre, participer et partager) et puis identifier les
changements ajoutées au niveau de la collecte de nouvelles et d'information
, correction des informations, la réalisation de scoop enfin la possibilité
d’"acces aux sources d'information.

Nous avons adopté dans cette étude une méthode quantitative qualitative
descriptive et analytiqgue basé sur le questionnaire et I’interview semi
directif comme des outils de collecte de données de la communaute de la
recherche qui a estimé 200 questionnaires qui a été distribué manuellement
et électronique et 20 interviews au niveau d'Alger qui est le site principale
de la plupart des institutions de presse et des médias.

Parmi les résultats les plus importants de notre étude est que la plupart des
journalistes algériens ont de fortes représentations sur les réseaux sociaux
numériques en étant une source d’information et comme un assistant dans
les pratiques journalistiques. Pour leurs usages professionnelles des réseaux
sociaux numeériques ont été compris entre pratiques clés représenté par :
(Consulter/Suivre: des publications de collegues, Comptes / pages
nationales de journaux, des sujets article de presse liés ...). Les pratiques
secondaires étaient:(Partager/Publier: des publications de journalistes
étrangers,...) En d'autres termes, le domaine de 1’utilisation des journalistes
algériens pour les réseaux sociaux numériques est encore limitée dans
I'espace communicationnel locale.




Mots clés: Web 2.0, Réseaux sociaux, Journaliste, Usage, Représentation,
Pratiques, Presse écrite, Journalisme .

Abstract:

The present study titled by:”Representations and uses of social network
sites among journalists' is a descriptive and analytical field study on a
sample of Algerian journalists, seeks to examine the social representations
constructed by journalists about social network sites which have become a
daily journalistic practice means and which have created a new spaces for
them that helped to facilitate their  functions on the level of
communication, information, interaction, access to information and new's
sources, interaction with the audience and to know their views and
comments.

Our study aims also to identify the aspects of the integration of social
network sites in the professional field by the professional use of such sites
that included several levels (Follow, participate and share), and then
identify the changes added at collecting news and information, correction
of information, realizing scoops and the possibility of access to
information sources.

We have adopted in this study a descriptive and analytical survey method
based on the questionnaire and the semi-directive interviews as data
collection tools who felt 200 questionnaires that were distributed manually
and electronic plus 20 interviews in Algiers which is the main site of the
most media institution.

Among the most important findings of our study is that most Algerian
journalists have strong representations on social network sites as a source
of information and as an assistant in journalistic practices. For professional
uses of social network sites were between key practices represented by:
(share/follow: colleague’s publication, accounts/pages of national
newspapers, news article topics ..). Secondary practices were
(share/follow: publications of foreign journalists, amateur bloggers, actors
from politics ...) In other words, the use of social network sites among
Algerian journalists is still limited in local communication spaces.

Keywords: Web 2.0, Social networks, Journalist, Uses Usage, Practices
Journalism.
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wp.
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' Christian Fuchs, Internet and society (social theory in the information age), Op. Cit, p100.

? Christian Fuchs, Social networking sites and the surveillance society, A critical case study of the
usage of studiVVZ, Facebook, and Myspace by students in Salzburg in the context of electronic
surveillance, Austria, Forschungsgruppe Unified Theory of Information, 2009, p5.
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! David Beer & Roger Borrows, Op. Cit.
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(Sociograms) ddad clly Gub e leliah LIS delaayl clSul
ek ol Al Glesaas Jf Glang agles L dcgens o deldal saagl
-(Lines) Jasha 4 agin dayyi Al cil@alls (Nodes) &l Lalas J<& 4 Y
Helen &alll as gutil) ale 8 aiadic Jacob L.Moreno o6 1934 4.
lgyshag Sl Aalyll e delaal¥) cldlall fi51 (aS iy Hall Jennings
p3a Ja)a 2L deca g5 ile ganal) dun Al 435S LagieS Sociometry A
Jiiy (Sociograms) daaslemsw dglad lily 4ylaall Cuadinl (Cle sanall
i ganal Jab pATL agBles deldia) sang 6Y 5 2B Adye Cilasay
Ll L (Lines) basha 3 sedasi ) cldlally Lla o oY) Jidh Cus
Cun Al Guityg aall aa aadiiy JY Sl clalbadll Lugdls siy)ge
g lls e lial) (pleldll G Gl o ji 450 408 ah2 spupud) ydiay
oo LainY) clBall 238 5ysum Bya Js¥s - griesmmsnd) 8 dpuiyl) Allasl) 510Y)
By b Jiae 2y JS Ll Jals clilally 50l cAdlaall Glidle i muas

2. \gilaladly Cililal) s Lashass

! Christina Prell, Social network analysis (History, theory and methodology), London, Sage, 2012, p29
2 Bernice A.Pescosolodo, the sociology of social networks,
http://www.uk.sagepub.com/leonguerrero4e/study/materials/reference/05434 socnet.pdf, seen in :
11.05.2015, 02.43h, p209.
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Representation

® Sociogram

Labd clily DA e Al cldal) Jfiad pdg 11 JSi

& Osdamy ol bl G G A Lagls 1) 32 John ABarnes 1954 dau
Ao gana b i e lia¥) el o ub n Cas Al Bias asl
e Olegenally dale dSuE JSE bighdy el leaey Lip LGN
G 30k adie) WO 13 Gan ddda 403 JSE dpaddll cldall ddal
2 dpnall b aele) (e xSy Lag JULY) Cong Lo el ddgange

Social = elia¥) (Ll 4asia 4 (1954) 4w Radcliffe_Brown_
Lelia¥) Gl e 4808 il e delaal) @ilKudll adje EuaStructure

(o LLaS s (Metaphorical) Wilas sllaaddl adding ol Eua "Llad 20

leans ga Abaslially Alalsiall e ldia¥) lBall 3)pa mlboadl Cias Pla

Gy OS5 Lty Lelain¥) G & sualay oIS ¢l i€l Ll

! Nicole Novielli & Sabrina Marczak, Social network analysis for global software engineering,
(exploring relationship from a fine_Grained level), 8" international conference pn global software
engineering, Italy, August 2013, ICGSE, 2013, p17.

2 David Knocke & Song yang, Social Network Analysis (Quantitative applications in the social
sciences), London, N154, Sage, 2" edition, 2008, p9.

¥ James Clyde Mitchel, Social networks in urban situations, (Analyses of personal relationships in
central african touns), Oxford, The university press, 1971, p2
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L Laa) 4l

G oglaayl ble B apa Jia< elaa¥) ala@yl 4 Mark Granovetter
Gl e gaa QS L5 Laie alles) Jf 238 (1970) Glums) Cuaiie
of  elal) (il dalal) clegedl go Jaadl Gew 8 bl Juas,
Jaadl calia e Claglaall Ji5 (a8 2y e lainl¥) GlSoill meie aadial
aalasill ety e laa¥) cl€ull Jdat Jlad g Gy e ) Juail
(Network Theory Terminology) 4Suill 43kai ~Maal P& e cldal]
& e lany) Al Jias 8 aalidl 5l Gn ey Slegenal) JSE Caa )
(The strengh of weak ties) Aagaall Lalg)ll 568 of dasazall Loyl )l "Weak ties"
Mark  a3s .ol o dadnid) e dau e Gl sl
) Apmph e oSall o Gsad) Jlndl b Lo laa) Sl Ll Granvetter
(llally (apall (5308

w ast A JY) AUl Jeall o Gl A0S o oy 10 o e
5 o) adinal 4l Jee Jof S @l Jal ey oM Aol paindll
e laay) Gl 48 Jdual o) opaleals Shatl) g ey ) Gl
Gl 4 e L) sl 8 @il dlee gon o O aainad miy @3

cbal by A g aSHN 13 Al 8 1 oy o Al gauanll 4S5

! James Clyde Mitchel, Op. cit, p2
2 Richard Swedeberg, Economics and Sociology, USA, Princeton university press, p96
¥ Sam Han, Op. Cit, p54
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lse Op @il Auhall oda DA (e Badi S 7L AT ) alige o ilias
Ly Lo Wl ol ol g5 Cua Lelaia¥) i<l ailsay o laiay) il
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® Danah M.Boyd & Nicole B.Ellison, Op. Cit, p211
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e i Ll LS il Ayl cililaa o gpin o A0lE Lo cagllac] cagdl)l cayal
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ena] Lzl i) sagas Jaglgy L) o Wil Bagage CilS ALy ) ddlaa e
? g b any Lag

Ao gane Jap Aaulud by Lol aoall Dley) Glus Cajey :Manuel Castells
OSAE (agh Aiphll sdgrs Amjla (93] Clsaly pand) ledans cunlal) e
JEEY) (e aaall 8 il b ccilaglaal) Jaliiy JLaiV) e () seaiiiosdl
el sl (Local area Network) 53 aie 588 o) Sar cagulall 485 calaiyly
o Ll e desana ol Baals Bl b sheal dafis Spia Adha Axiy o
allall o ANy e cdlsy Jie gy sl i o LSy

Cusll Gl L@all ) cladl) dbi o deldal) Gl adlse o)
Ol le cplaanall AU Ay SN adlsl oM mend Cum e ldiaY)
b aa) dge ) Ladd Glada J) cllea Dl Ge lgiserding
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! Ibid, p211
2 David beer & Roger Burrows, Op. cit
¥ Nicholas Gane & David beer, The new media (key concepts), Oxford, Berg, 2008, p20.
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! Leonard Brown, The social networking handbook: Everything you need to know about social
networking, USA, Tebbo, 2011, p160.
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' Danah M.Boyd & Nicole B.Ellison, Op. Cit, p214.
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! Danah M.Boyd & Nicole B.Ellison, Op. Cit, p-p 215-216.
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' Danah M.Boyd & Nicole B.Ellison, Op. Cit, p-p 216-217.
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Ministére de I’enseignement supérieur et de la recherche
Scientifique
Université abdel Hamid Benbadis Mostaganem
Faculté des sciences sociales
Département des sciences de ’information et la communication
Spécialité : média et sociéte

Questionnaire sur : les représentations et les usages des sites des

réseaux sociaux chez les journalistes. (Etude empirique sur des
journalistes algériens de la presse écrite)

Préparé par : Directeur de la recherche :

*Benammar Saida Khaira *Larbi Bouemama

Voici un questionnaire d’une recherche scientifique académique dans le
cadre de préparation une these de doctorat LMD, en sciences de
I’information et de la communication. Ce questionnaire est destiné a tous
les journalistes algériens qui travaillent dans la presse écrite
algérienne, et qui utilisent notamment les sites des réseaux sociaux
(Facebook, Twitter, Google + ....etc). Veuillez lire les questions
attentivement et y répondre en mettant la marque (x) devant la réponse
que Vvous jugez appropriée.

Remarque : les renseignements donnes ne seront utilisés que pour des
objectifs scientifiques.

L’année universitaire 2014-2015
Premier axe : informations genérales
Q1:Sexe:masculin [ ] féminin [ ]
Q2:Age:21-29 [ ] 30-39 [ 140-49 [ ] plusde50 [ ]

Q3 : Quelle est la position que vous occupez dans cette entreprise ?
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Chef de section [ journaliste permanent — journaliste [
temporaire

Chef de rédaction[ | journaliste collaborateur [ Jcorrespondant [ |

Autre
1010153 1501 3 FO

Q4 : Depuis quand vous travaillez en journalisme ?
lannée-3ans [ | 3ans-6ans| ] 6 ans- 9 ans [ ]
Plusde 9 ansl:|

Q5 : A quelle section de presse vous appartenez ?

Section des informations internationaled___]

Section des informations nationald___|

Section des informations locales] ]

Q6 : Quelle est la nature de ’entreprise de presse dans laquelle vous
travaillez ?

Publiqgue [ ] privé [ ]
Q7 : Quelle est la langue du journal ?

Langue arabe [ ] langue frangaise [ |

Deuxieme axe : les représentations des sites des réseaux sociaux chez
les journalistes.

Q8 : comment vous avez connu les sites des réseaux sociaux ?
a travers des amis [ | atravers des membres de la famille[ ]
a travers les médias [ ]

Autres
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Q9 comment vous représentez les
sites des réseaux sociaux ?

Tout a
fait
d'accord

D'accord

Ni en
désaccord
ni
d'accord

neutre

Pas
d'accord

Pas du tout
d'accord

Les sites des réseaux sociaux sont
pour moi une source d’information

Les sites des réseaux sociaux sont des
outils les plus rapides pour arriver aux
sources d’information

Les sites des réseaux sociaux sont des
espaces d’interaction avec le public

Les sites des réseaux sociaux sont des
outils de communication avec les
collégues de travail, et d’échange
d’informations et d’opinions avec eux

Les sites des réseaux sociaux m’aident
dans mon métier

Les sites des réseaux sociaux m’aident
a créer des relations professionnelles

Les sites des réseaux sociaux m’aident
a augmenter mon salaire

Les sites des réseaux sociaux m’ont
aidé a compléter la couverture
médiatique

Les sites des réseaux sociaux menacent
la crédibilité des informations

Les sites des réseaux sociaux menacent
I’objectivité des informations

Troisieme axe : les habitudes et les types d’usage des sites des réseaux

sociaux chez les journalistes.
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Q9 : parmi les sites suivants, dans quel site vous avez un
compte personnel ? (vous pouvez choisir plus d’une seule réponse)

Facebook [ ], Twitter [ ] ,Linkedin [ ], Google+ [ ]
Instagram [ |

Q10: depuis quand vous I’utilisiez?
Moins d’une année [ | d’uneannée-3ans [ | 3ans-6ans [ |
Plusde6ans [ |

Q11 : quel est le moyen de votre usage quotidien des sites des réseaux
sociaux ?

Moinsde2h [ ] 2h-5h [ plusde5h [__1 nonrégulier ]

Q12 : quelle est ’identité de votre compte ?

Réelle [ ] pseudo [ ]

Si vous utilisez une identité pseudo, pourquoi ?

..........................................................................................
..........................................................................................
..........................................................................................

Q13 : quelle est la nature des pages / des comptes que vous
suivez /rejoignez ? (vous pouvez choisir plus d’une réponse)

Politique [ économique ] sociale | médiatique [ ]
sportive [ |

AU TS . oo

..........................................................................................................

Q14 : Quelle est la nature de contenu que vous publiez sut votre page ?

Textes [ ],photos [ |,vidéo [ ], lienswebh[ |

Quatrieme _axe : les pratiques quotidiennes d’usage des sites des
réseaux sociaux chez les journalistes entre usage personnel et usage
professionnel

Q15 : publication et lecture des contenus numériques dans des pages et
des comptes.
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L’usage personnel / professionnel entre lecture
et publication

Consulter, Suivre

toujou
rs

Des fois Rareme
nt

Jamais

Publications des amis et des proches

Mes propres articles

L’actualité

Les sujets qui font le Buzz

Les publications de mes collegues de journal

Les publications des autres collégues

Les publications des collegues étrangers

Comptes/pages de la presse locale

Comptes/pages de la presse arabe

Comptes/pages de la presse étrangére

Suivre des bloggeurs

Suivre les comptes des acteurs politiques

Suivre les pages des entreprises locales

Des sujets concernent la matiére journalistique

Les sujets d’actualités locales

Sujets d’actualités internationales

L’usage personnel / professionnel entre lecture
et publication

Publier, Partager

toujou
rs

Des fois Rareme
nt

Jamais

Informations et connaissances personnelles

Publications des amis et des proches
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Mes propres articles

L’actualité

Les sujets qui font le Buzz

Les publications de mes collégues de journal

Les publications des autres collégues

Les publications des collegues étrangers

Des sujets concernent la matiére journalistique

Les sujets d’actualités locales

Sujets d’actualités internationales

Cinquiéme axe : les sites des réseaux sociaux et la pratique
professionnelle

Q16 : les sites des réseaux sociaux offrent plusieurs services et
applications aident le journaliste dans son métier ; est ce qu’ils ont aidé
ﬁ......

Toujours | Des fois | Rarement | Jamais

Collection des informations

Correction des informations

Avoir le scoop

Arriver aux sources des
informations

Q17 : pensez-vous que les sites des reseaux sociaux augmentent ta
réputation ?

Beaucoup [ | unpeul[ ] nulle []

Q18 : pensez-vous que les sites des réseaux sociaux influent ils les
pratiques traditionnelles du métier de journalisme ?

Au niveau d’obtention des informations :oui [ ] non [ ]
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Au niveau de publication: oui [ | non [ ]
Au niveau de traitement des informations;oui[ ] non [ ]

AULTE NIVEAU ..ottt ettt e e e e e e e e e
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