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 مقدمة عامة 

حية ، بالإضافة الى تشهد الوحدات الإقتصادية في الوقت الحاضر درجة عالية من المنافسة المحلية و الدولية من �
ة ، كذلك التغيرات التطور الهائل سواء في نظرية المعلومات او الإتصالات او تكنولوجيا المعلومات من �حية ثاني

ساليب الإدارة واتخاذ في انماط الإستهلاك و الإنتاج من �حية ثالثة ، كما حدث تطور كبير في ا الكبيرة و المؤثرة
الرقابة الداخلية  القرارات من �حية رابعة ، فكان لابدّ من احتواء مجموعة من الوسائل و التقنيات و في مقدمتها

 والتدقيق الداخلي .

دّد خصائصه ؤ في جميع الأحوال والحالات رغم ما يتميّز به من تعالاّ انّ نظام الرقابة الداخلية لا يكون كف
فيه ، وفي ضوء  ومقوماته ومختلف عناصره ومكو�ته ، لذلك وجب تقييمه ومعرفة كل من نقاط القوة والضعف
توفير جملة من ذلك تطورت اساليب الرقابة وازدادت اهمية وجود تدقيق داخلي يسعى لتقييم الأداء الداخلي و 

التاكد من مدى التزام علومات ذات الثقة للمديرين في كافة المستو�ت ، بالإضافة الى حماية الأصول المملوكة ، و الم
 العاملين في تلك الوحدات بالسياسات واللّوائح والقوانين والتعليمات .

مل على تفاديها العكما انّ الحاجة الى تبني التدقيق الداخلي تكمن في اكتشافه لمواطن الضعف في المؤسسة و 
هذا من خلال مستقبلا والإعتماد على مراكز القوة لأجل ضمان السير الحسن لنشاطاتها بما يحقق أهدافها ، و 

ة الداخلية ، اذن فهو اداة وظيفتين اساسيتين هما الفحص والتقييم ، فحص النظام المحاسبي و تقييم نظام الرقاب
ية و صدق المعلومات اخلية واعطاء راي فني محايد ، فيما يخص مشروعفعالة لتقييم مدى فعالية نظام الرقابة الد

 المحاسبية ، فهو يعدّ العين السّاهرة في المؤسسة .

 من خلال ما سبق يمكن اجمال الإشكالية العامة للبحث فيما يلي :

 ماهي الحقيقة المستقاة من تاثر نظام الرقابة الداخلية بالتدقيق الداخلي ؟

 ولمعالجة هذه لإشكالية تم طرح الأسئلة الفرعية التالية : 

-  كيف يمكن  التمييز بين التدقيق الداخلي ونظام الرقابة الداخلية ؟  



هل هناك علاقة بين التدقيق الداخلي و نظام الرقابة الداخلية ؟ -  

فيما تتمثل الأهداف الأساسية لمعايير كل من الرقابة والتدقيق الداخليين ؟ -  

 الفرصيات 

 ولإعطاء اجابة مؤقتة عن الإشكاليات المطروحة تم عرض الفرضيات التالية :

ييم نظام الرقابة التدقيق الداخلي هو وظيفة فحص مستقلة داخل المؤسسة تساعد الإدارة على المراقبة و تق -
ؤسسة .الداخلية ، امّا هذه الأخيرة فهي خطة تنظيمية تهدف الى المحافظة على موجودات الم  

المؤسسة . تكمن علاقة التدقيق الداخلي بالرقابة الداخلية في ترابطهما و تكاملما في تحقيق اهداف -  

لاقة العمل و حماية تتمثل الاهداف الاساسية لمعايير كل من التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية في تنظيم ع -
 العاملين في المؤسسة.

هاف البحث اأهمية و   

البحث فيما يلي :تتمثل اهمية   

أهمية موضوع نظام الرقابة الداخلية ودوره في الحفاظ على ممتلكات واصول المؤسسة . -  

أهمية موضوع التدقيق الداخلي واعتباره بمثابة العين الساهرة في الإدارة و المؤسسة . -  

 من بين اهداف البحث ما يلي :

اخلية .معرفة العلاقة بين التدقيق الداخلي والرقابة الد -  

لان ضمن تخصصنا إكتساب معارف جديدة والتعمق اكثر في موضوعي الرقابة والتدقيق الداخليين اللّذان يدخ -  

عرض كل ما من شأنه ان يقدم اضافة من خلال اللإلمام بالموضوعين . -   



 دوافع اختيار الموضوع 

من بين اسباب اختيار هذا الموضوع هي انهّ يندرج ضمن التخصص . -  

. عدم التطبيق الفعلي للرقابة و التدقيق الداخليين كما ينبغي في المؤسسات الوطنية -  

 منهج وتقسيمات البحث

ع و الإجابة تم الإعتماد على  المنهج الوصفي الذي يلائم عرض هذا الموضوع ، من خلال سرد ووصفف الوقائ
 على الإشكالية المطروحة .

امّا الفصل الثاني  ل الأول خصّص لدراسة موضوع الرقابة الداخلية ،تم تقسيم البحث الى ثلاثة فصول ، الفص
حة والتنمية الريفية فخصّص للتدقيق الداخلي ، امّا الفصل الثالث فهو عبارة عن دراسة ميدانية في بنك الفلا

 بمستغانم.

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الأول : مدخل للرقابة الداخلية

                                                                                              مقدمـة الفصـل الأول

                                                                                   

 المساهمين فيهابصفة خاصة  يعتبر نظام الرقابة الداخلية من بين الركائز الاساسية في اي مؤسسة، فهو يحمي مصالح

وكافة املاكهـا والاطـراف ذات الصـلة بهـا ،فتصـميم وتطبيـق نظـام رقابـة داخلـي بالمؤسسـة اصـبح ضـرورة حتميـة لانـه 
  يعكـــس طبيعـــة مختلـــف الانشـــطة بهـــا، وحـــتى يكـــون هـــذا النظـــام فعـــالا لابـــد ان تتـــوفر فيـــه مجموعـــة مـــن الخصـــائص

هومـا لـدى القـائمين بتطبيقـه ، وتجـدر الاشـارة الى ان نظـام الرقابـة الداخليـة والمعايير ، وان يكون واضحا وسـهلا ومف
اهتمـام لإعرف عدة تطورات فرضتها الظروف الاقتصادية كتطور حجم المشروعات الاقتصادية ، مما ادى الى ز�دة ا

بالمؤسســة ، ومنــه الوصــول الى بهــذا النظــام الرقــابي لتحقيــق الكفــاءة و الفاعليــة في اســتخدام المــوارد والاصــول الخاصــة 
 الاهداف المسطرة .

ولفهم اكثر حول نظام الرقابة الداخلية لابد من التطرق الى بعض المفاهيم الخاصة به ، والـتي تعتـبر كمقيـاس للحكـم 
 على كفاءة النظام وصحة مكو�ته بالاضافة الى ابرز المقومات والاجراءات الاساسـية لتشـغيل نظـام الرقابـة الداخليـة

. 

 وانطلاقا مما سبق ، وللدراسة بتفصيل اكثر  تم تقسيم هذا الفصل الى ثلاثة مباحث هي :

 ساسيات حول الرقابة الداخليةأ: المبحث الاول 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية: المبحث الثاني

 خصائص نظام الرقابة الداخلية الجيّد  المبحث الثالث :

 

                                         



 ساسيات حول الرقابة الداخليةأول : المبحث الأ 

إنّ ز�دة عـــدد المشــــاريع وكــــبر حجمهــــا وتعـــدّد عملياتهــــا ومتطلبــــات القــــوانين لبلـــدان متعــــددة وصــــعوبة قيــــام المــــدقق 
للرقابــة الداخليــة ، وهنــاك الكثــير مــن  الخــارجي القيــام بالتــدقيق التفيصــلي بســبب ز�دة الكلفــة ادى الى وجــود اقســام

النـاس يعتقــدون انّ الرقابـة الداخليــة وضـعت لمنــع الغــش مـن قبــل المـوظفين ، بينمــا هــذا الغـرض هــو جـزء مــن اغــراض 
 الرقابة الداخلية .

 ولفهم اكثر لهذا الموضوع سيتم الطرق اليه بشيء من التفصيل.

 المطلب الاول : تعريف الرقابة الداخلية

 تعريف الرقابة الداخلية من قبل معهد المدققين الداخليين :تم 

الخطـة التنظيميـة والسـجلات والاجـراءات الـتي تهـدف الى المحافظـة علـى موجـودات المنشـاة وضـمان كفايـة  ا�ـا على"
ارف استخدامها والتاكد من سلامة ودقة السجلات المحاسبية ، بحيث تسمح باعداد بيا�ت للمبادئ المحاسـبية المتعـ

 .1عليها " 

ا�ا :" الوظيف الممتدة لعملية التسيير ، حيـث لا يمكـن ان تقـوم بوظيفـة الرقابـة  علىMarshal La Flamme عرفها 
دون الوظــائق الــتي تســبقها ( التخطــيط ، التنظــيم ، الــدفع ) ،فهــي ترتكــز علــى تمكنهــا مــن قيــاس التطــورات المحققــة 

 "2يات الاساسية بالمقارنة مع المتوقعة والتي تظهر اذا كان الوضع يتطلب عمل تصحيحي على مستوى العمل

وتعــرف الرقابــة الداخليــة علــى ا�ــا :" التنظــيم العقــلاني للمحاســبة وقســمها ، اذ تهــدف الى اســتدراك او علــى الاقــل  
 1 " 3كشف الاخطاء والغش في الوقت المناسب 

 

 1 Marshal La Flamme, Gaetanmorin, Le Management Approche Systématique, 1981, p 349 

  2هادي التميمي ، مدخل الى التدقيق من الناحية النظرية و العملية ، دار وائل للنشر و التوزيع ، الأردن ،الطبعة الثالثة ، 2006 ص 81

3 Pige Benoit Et Autre, ‘Comptabilité Et Audit : Manuel Application Et Corrigé‘, Na Thon , Paris , 2008, p. 43 
 

                                                           



  نواع و معايير الرقابة الداخليةأالمطلب الثاني : 

 نواع الرقابة الداخلية أ ولا :أ

 : 1الداخلية الى اربعة اقسام هيتقسم الرقابة 

 رقابة المنع : الهدف منها منع الخطا، او الغش قبل وقوعه ، مثل اجراء فصل المهام والاشراف . -1

 رقابة الاكتشاف : من اسمها يتضح الهدف منها هو اكتشاف الخطا بعد وقوعه ، مثل التسوية البنكية التي -2

 القيود المتعلقة بالتقدير . يمكن لها اكتشاف اخطاء محددة في تسجيل

 رقابة التصحيح : وهي معنية بتصحيح الخطا الذي اكتشف بواسطة رقابة الاكتشاف . -3

 رقابة التوجيه : وهذا الاجراء يصمم اساسا للحصول على نتائج ايجابية من برامج معنية بهذا الغرض . -4

 ثانيا : معايير الرقابة الداخلية 

 شمل على وت:  الرقابة العامة -1

 التوكيد المعقول على الرقابة لتوفير دليل معقول بان اهداف المنشاة سيتم تحقيقها . -

 الموقف الايجابي من نظام الرقابة الداخلية ، فعلى المدراء والموظفين المحافظة على موقف ايجابي . -

 شخصية والكفاءة العملية .الإستقامة و الكفاءة ، على المعنيين المحافظة على الاستقامة المهنية وال -

 : وتشمل على المعايير التفصيلية  -2

  2التوثيق وتدوين العمليات .-

 3تسجيل العمليات والاحداث بشكل مناسب .-

  2 خلف عبد الله الوردات ، التدقيق الداخلي بين النظرية و التطبيق ، مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع ، الطبعة الأولى ، 2006 ، ص137 
                                                           



 فوري .تسجيل العمليات والاحداث بشكل مناسب و  -

 المهمات . صلاحية تنفيذ العمليات و  -

 فصل المهام . -

 الداخليةالمطلب الثالث : مكو�ت الرقابة 

حجـــم المؤسســـة ، الهيكـــل التنظيمـــي وطبيعـــة ذلـــك باخـــتلاف داخليـــة تختلـــف مـــن مؤسســـة لأخـــرى ، و نّ الرقابـــة الإ
 : 1هير في اي نظام رقابي داخلي جيّد و لكن هناك عناصر يجب ان تتوفالعمل، و 

الداخليــة واهميتهــا للمؤسســة لاقســام لنظــام الرقابــة رؤســاء ا وجهــة نظــر فهــم الادارة العليــا و يعــني المحــيط الرقــابي : -ا

 يشمل الاسس التالية :و 

لى عــدم تخطــي المســؤوليات بــين المـوظفين ، الامــر الــذي يـؤدي االهيكـل التنظيمــي وهـو اطــار لتقســيم الواجبـات و  -1
ان هذه الواجبات تم انجازها حسب السياسات الموضوعة مـن قبـل المؤسسـة لاجـل الوصـول اي شخص لواجباته ، و 

ذلــك مــن خــلال فصــل فير معلومــات ماليــة يعتمــد عليهــا و تــو شــغيل ، المحافظــة علــى الموجــودات و  التالى الكفــاءة في
 المسؤوليات الرئيسية التالية :

 تخويل التعامل من قبل سلطة مخولة .-

 القيد في السجلات . -

 الاحتفاظ بالموجودات . -

 درجة كفاءة كل الرقابة الداخلية و ق الداخلي وظيفته الاساسية فحص وتقييم نظام وجود قسم للتدقي -2

 تقديم تقارير بشا�ا للادارة العليا او الى لجنة التدقيق .مستوى او قسم من الاقسام و 
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فالتــدقيق الــداخلي جــزء مــن نظــام الرقابــة الداخليــة ينشــا داخــل المؤسســة لمســاعدة الادارة في جميــع مســتو�تها لأجــل 
 خلال التحليل و التقييم و الاستشارات و الدراسات والاقتراحات . الايفاء بالتزاماتها وكفاءتها ، وذلك من

إنّ قسم التدقيق الداخلي هو صمام الامـان لـلادارة العليـا للتاكـد مـن ان السياسـات والاجـراءات الموضـوعة مـن قبـل 
 أكثــروفر حريــة الادارة قــد تم تطبيقهــا بصــورة صــحيحة ، كمــا وان اســتقلالية المــدقق الــداخلي عــن الادارة التنفيذيــة تــ

للقيام بواجباته وبدون خوف ، ولهذا يجب ان يكون المدقق مرتبطا باعلى مستوى في الـذيكل التنظيمـي او مـع لجنـة 
 التدقيق .

الادارة الاســاليب الموضــوعة مــن قبــل ن النظــام المحاســبي مــن السياســات والاجــراءات و يتكــو  النظــام المحاســبي :  -ب

لتعيــين وجمــع وتحليــل وتصــنيف وقيــد و التقريــر حــول انشــطة المؤسســة ، ولهــذا لا يمكــن ان يكــون هنــاك نظــام رقابــة 
 داخلية جيد دون وجود نظام محاسبي جيد والنظام المحاسبي الجيد يشمل : 

 أدلة و مستندات كاساس للقيد من السجلات . -

بات مبوبا حسب الاقسام والمستو�ت المختلفة ومبينا مسـؤوليات كـل هيكلا تنظيميا لقسم المحاسبة و دليل حسا -
 موظف من الموظفين .

 كتابا ( دليلا ) يبين اجراءات وسياسات المؤسسة ومسافات عمليات النشاط .  -

�ت  مــواز�ت تقديريــة واجــراءات المقارنــة مــا بــين مــا تم انجــازه فعليــا مــع المــواز�ت التقديريــة ، ومــن بــين هــذه المــواز  -
نجــــد مــــواز�ت البيــــع و الانتــــاج و مصــــاريف البيــــع و التوزيــــع و المصــــاريف الاداريــــة و المــــواز�ت الراسماليــــة وموازنـــــة 

 التدفقات النقدية و كذلك موازنة الارباح و الخسائر و الميزانية العامة .

 عمل اجراءات رقابية على  الى المحيط الرقابي والنظام المحاسبي، على الادارة بالاضافة اجراءات رقابية : -ج

 4العمليات من خلال :الاا
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 العمليات من خلال :

 الفصل بين الواجبات وذلك بعدم السماح لاي شخص من القيام باي عملية من اولها لاخرها، ويجب  -

 الفصل بين التخويل، القيد والاحتفاظ، الامر الذي يؤدي الى تقوية نظام الرقابة الداخلية .

 الانشطة والتاكد من قيد القيم ( المبالغ ) الحقيقية في السجلات . التدقيق على -

المحافظــة علــى الســجلات والموجــودات وعــدم الســماح للوصــول اليهــا الا بتخويــل مــن جهــة مســؤولة وعمــل جــرد  -
 دوري للموجودات ومقارنة نتيجة الجرد مع ما هو مسجل في الدفاتر والاستفسارات عن اية اختلافات .

 افية لتاييد وتاكيد العمليات المقيدة في السجلات .ادلة ك -

 .1وجود تخويل من جهة مسؤولة بشان جميع التعاملات ( النشاطات )  -
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مكو�ت الرقابة الداخلية: ) 1الشكل رقم  (  

 مكو�ت الرقابة الداخلية
 و هي الخطة التنظيمية و وسائل التنسيق
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 الاھداف  الاھداف

حمایة اصول و  -
 موجودات المنشاة 

ات التاكد من دقة البیان -  

اجیة تنمیة الكفاءة الانت -
 و زیادة الفعالیة

حمایة اصول وموجودات  -
 المنشاة

  التاكد من دقة البیانات-

زیادة الفعالیة حمایة الاصول ، رفع الكفایة الانتاجیة ومجموعة الاسالیب و الاجراءات و الطرق التي تتبعھا المنشاة للتاكد من دقة البیانات ،   

ةرقابة محاسبی  رقابة اداریة 

 و و الطرق الاسالیب 
 التي تھدف الاجراءات

الى ضمان دقة 
البیانات و حمایة 

الاصول و كذا حمایة 
 الموجودات  

الاسالیب و الطرق 
التي تھدف الى 
یةتحقیق اكبر كفا  

  حسابات المراقبة -موازین المراجعة       -

نظام مستندي  -الجرد                    -
 سلیم

حمایة مادیة  -مراجعة داخلیة          -  

                 

ي تحلیل مال -موازنات تخطیطیة         

معاییر  -تحلیل التعادل            -  

ابیةتقاریررق -تقییم الاداء               -  

محاسبة المسؤولیة -  

 مراجعة اداریة مراجعة مالیة

 بناء وقائیة المراجعة الداخلیة

 الاھداف
 تحقیق تحقیق



 هداف الرقابة الداخليةأالمطلب الرابع : 

: وذلــك مــن خــلال قيــام المــدقق الــداخلي بفحــص مــدى كفايــة وســائل  الممتلكــاتحمايـة الاصــول والموجــودات و  -1
المحافظـــة علـــى الاصـــول وحمايتهـــا مـــن كافـــة انـــواع الخســـائر ، وكجـــزء مـــن هـــذه العمليـــة ومـــن حـــين لاخـــر يجـــب علـــى 

هــذه الموجــودات والممتلكــات للمســاهمة في هــذه الخطــة ، يقــوم المــدققون بعــدد مــن المــدققين التاكــد مــن صــحة وجــود 
 عمليات الجرد لهذه الموجودات والممتلكات اثناء السنة والمشاركة في اعمال الجرد السنوي .

 الالتـزام بالسياســات و الخطــط و الاجــراءات و القــوانين  والانظمــة : الادارة مســؤولة عــن وضــع مختلــف الانظمــة -2
و التعليمــات واللــوائح ودائــرة التــدقيق مســؤولة عــن فحــص وتقيــيم وقيــاس مــدى الالتــزام بالانظمــة الموضــوعية والتاكــد 
دائمــا مـــن مـــدى الالتــزام بتلـــك السياســـات والخطـــط و الاجــراءات والقـــوانين ذات التـــاثير الهــام علـــى اعمـــال المنشـــاة 

 ن الالتزام يتحقق .والتقرير عن ذلك ما اذا كانت الانظمة سارية وفعالة وا

ني الاسـتخدام الاقتصـادي للمـوارد تجنـب اوجـه الاسـراف والقصـور : يعـالاستخدام الاقتصادي الكـفء للمـوارد  -3
والتبــذير في اســتخدام تلــك المــوارد المتاحــة، ومــن ثمــة الارتقــاء بالكفايــة الانتاجيــة في اســتخدام تلــك المــوارد ، وتعـــني 

 .1اط او اي وظيفة معينة ) على تحقيق الهدف المحدد باقل تكلفة ممكنة الكفاية قدرة المؤسسة ( او اي نش

تقــــــدير مــــــدى تحقيــــــق الأهــــــداف المرجــــــوة : مــــــن وضــــــع الــــــبرامج والأنشــــــطة الخاصــــــة بالتنظــــــيم وكــــــذلك مــــــدى  -4
انجازالأهــــداف الموضــــوعة للعمليــــات التشــــغيلية حيــــث تعتــــبر الإدارة العليــــا مســــؤولة عــــن وضــــع الأهــــداف والغــــا�ت 

 الإجراءات الرقابية المناسبة ، ويجب على المدققين الداخليين قياس مدى تحقيقها وتماشيها مع الأهداف .وتطوير 

ملائمتها : تعني دقة البيا�ت ان تكـون المعلومـات موضـوعية ، تعطـي صـورة ة البيا�ت المحاسبية  وتكاملها و دق - 5
اهزة بالشــكل المطلــوب اي جــالمعلومــات حاضــرة و وضــع المؤسســة ضــمن بيئــة نشــاطها ، وان تكــون هــذه عادلــة عــن 

 الناتجـة بالعمليـات 6تـرتبط المعلومـات المحاسـبيةدة و في الوقـت المناسـب ، خدمـة للاطـراف المسـتفيالكامـل والملائـم ، و 
 تتم هذه العمليات عبرمزاولة الانشطة المختلفة ، وتتولد عنها معلومات محاسبية ، و  عن

 .2المحاسبة عن نتائجها لعمليات ، تنفيذها ، تسجيلها ، و يح باسلسلة من الخطوات هي : التصر 
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 تقييم نظام الرقابة الداخليةالمبحث الثاني : 

 يعتبر تقييم نظام الرقابة الداخلية مرحلة اساسية ، وبالغة الاهمية  في اي منشاة ، و هذا بالاعتماد على   7

 المختلفة التالية :مجموعة من المقومات  والعناصر والوسائلو الطرق 

 ول : مقومات نظام الرقابة الداخلية المطلب الأ

 :1يقوم نظام الرقابة الداخلية على مجموعة من المقومات الاساسية التالية 

: يشكل فصل المسؤوليات او الوظائف وسيلة من وسـائل المراقبـة الاساسـية الـتي تسـاعد علـى انجـاز  فصل المهام -1
العملية في مجملها ، بحيث تقلص مـن خطـر التلاعـب والخطـا الصـادر عـن قصـد ، وتشـمل الوظـائف الـتي تسـتوجب 

ات تطـوير الانظمـة والعمليـات فصلها تلك المتعلقة باصدار اوامر الصرف والتنفيذ والحماية والتسجيل وكـذلك عمليـ
 اليومية في حالة اعتماد الوظيفة على نظام محاسبة المسؤولية كما يجب ان يكون التدقيق . 

الوحـدات الخاضــعة للتـدقيق ان تتـوفر فيهـا تصــميم للتنظـيم يحـدّد المسـؤوليات والصــلاحيات   يجـب علـى : التنظـيم -2
مـــل اليـــومي ، كمـــا يجـــب تحديـــد وبوضـــوح تفـــويض مختلـــف  وكـــذلك اجـــراءات عمـــل تشـــخيص قنـــوات المعلومـــات للع
 الصلاحيات كيفما كان نوعها لتفعيل محاسبة المسؤولية .

: ترتكز اساسا على حماية مكو�ت الاصول من خلال عدة اجـراءات امنيـة للتاكـد ان الوصـول عمليات المراقبة  -3
 مقتصر فقط على المستخدمين المرخص لهم سواء تعلق الامر بالمنفذ المباشر او الغير مباشر . وتعد عمليات اليها 

المراقبة هامة في حالة كون مكو�ت الاصول قابلة او مرغوب فيها للعمل . وقد تطـال اعمـال المراقبـة الى التاكـد مـن 
 ادراجها كلها ، و تسجيلها  و معالجتها على وجه صحيحان العمليات التي ستخضع للتسجيل والمعالجة قد تم 

 المنشاة وممتلكات وتشمل هذه العمليات تحري دقة التسجيلات الحسابية ، والمقار�ت . ورقابة مادية على اصول 8
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 أصول او من خلال نظام محاسبي يقوم على مجموعة ملائمة من المستندات والسجلات المحاسبية ودليل الحساب .

: تتطلب جميع قرارات التنفيذ وكذلك العمليات ترخيصا او تاشيرة مـن مسـؤول متخصـص  الترخيصص و التاشيرة  -
 ويجب ان تكون حدود هذه لبتراخيص دقيقة .

: يجــب وضــع بعــض الترتيبــات اللازمــة للتاكــد مــن ان  جــل المــوظفين مــؤهلين ويتمتعــون بالقــدرات الــتي   الموظفــون -5
ن الســـير الجيـــد لاي نظـــام يـــرتبط بالضـــرورة بكفـــاءة ونزاهـــة واســـتقامة المـــوظفين لـــذا تشـــكل تناســـب مســـؤولياتهم ، لا

 المهارات والكفاءة والمميزات الفردية عناصر هامة يجب اخذها بعين الاعتبار عند وضع اي نظام مراقبة .

مل اليومي العادي ، وتضم مراقبـة : يتعلق الامر بعمليات المراقبة التي يقوم بها الاداريون خارج اوقات العالتسيير  -6
الاشــراف العــام الــذي يمارســه هــؤلاء الاداريــون ، كــذلك فحــص معلومــات التســيير ومقارنتهــا بالميزانيــات  ومقــاييس 

 الاداء ن وكل اجراء يهم الفحص .

:  يجـــب ان يحتـــوي كـــل نظـــام مراقبـــة داخليـــة اعتمـــاد وســـيلة الاشـــراف علـــى ســـير العمـــل شـــراف علـــى العمـــل لإا -7
اليــومي للعمليــات وعلــى تســجيلها وذلــك مــن خــلال الهيكــل التنظيمــي المعتمــد ، فكــان رئــيس القســم يراجــع اعمــال 

 الموظفين للقسم ، او من خلال الاشراف المباشر من شخص مؤهل يراجع الاعمال اول بأول .

لة لمجـالات واسـعة بحيـث يحـق لـه رد يمارس المراقـب المـالي مهمـة مراقبـة مسـتق: المراجعة الداخلية ( المراقب المالي )  -8
أو الاعـــتراض علـــى صـــرف مســـتند مـــا لم يكـــن مكتمـــل الشـــروط وفقـــا لإجـــراءات العمـــل المعتمـــد ، أو وفـــق الانظمـــة 

 والتعليمات المصرح بها في العمل .

 ويؤدّي توفر نظام فعال للرقابة الداخلية في المنشاة الى منع واكتشاف الغش والتلاعب بما يقوم عليه من

 مقومات تكفل هذا وبما يعتمد عليه من اساليب و وسائل .

 المطلب الثاني : عناصر الرقابة الداخلية
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لم تعـــد الرقابـــة الداخليـــة تخـــتص بالنـــواحي المحاســـبية فقـــط ، ولكنهـــا اصـــبحت تخـــتص بجميـــع اوجـــه النشـــاط داخـــل 
راقــب الحســابات ، وفيمــا يلــي المؤسســة وهــذا لضــمان تحقيــق الاهــداف الموضــوعة لخدمــة كــل مــن ادارة المؤسســة وم

 سيتم عرض عناصر الرقابة الداخلية .

: تتمثــل الرقابــة الداخليــة الاداريــة في الخريطــة التنظيميــة وكــل الطــرق والاجــراءات الــتي  لرقابــة الداخليــة الاداريــةا )1

تختص اساسا بالكفاية الانتاجية والالتزام بالسياسات الادارية الموضوعة ، وهذه الاجراءات تـرتبط عـادة بطريقـة غـير 
 مباشرة بالنواحي المالية والسجلات المحاسبية .

تمثــل الرقابــة الداخليــة المحاســبية الوجــه المحاســبي للرقابــة الداخليــة و عنصــرا رئيســيا مــن :  اســبيةلرقابــة الداخليــة المحا) 2

عناصرها في المؤسسة و تهتم بالاجـراءات الازمـة لحمايـة مـوارد المؤسسـة مـن لي تصـرفات غـير مشـروعة ، وتحقيـق دقـة 
 19.البيا�ت والمعلومات المالية التي يمكن الاعتماد عليها 

المقارنة بين الرقابة الداخلية الادارية و المحاسبية . ) :1الجدول رقم (  

دار الجامعية ، الاسكندرية  المصدر : عبد الوهاب نصر و شحاتة السيد شحاتة ، الرقابة و المراجعة الداخلية الحديثة في بيئة تكنولوجيا المعلومات ، ال
60، ص  2005  

18 ، ص  2002الداخلية في النظامين اليدوي و الالكتروني ، الدار الجامعية ، الاسكندرية ، اسبية الرقابة المح ، ثناء علي القباني -1  

وجه  الرقابة الداخلية الادارية الرقابة الداخلية المحاسبية
 المقارنة

 حماية الاصول من السرقة ، الضياع ،الاختلاس و سوء الاستخدام . -
 التحقق من دقة المعلومات المالية الواردة في القوائم    -

 و التقاري المالية .

 التحقق من كفاءة اداء العمليات التشغيلية .-
مــــــن الالتــــــزام بالقــــــوانين واللــــــوائح و  التحقــــــق -

ــــــتي وضــــــعتها ادارة  السياســــــات و الاجــــــراءات ال
 المؤسسة .

 
الهدف من 

 الرقابة
   

التحقق من تنفيذ عمليات المؤسسة  وفق نظام تفويض السلطة الملائم  -
 و المعتمد من الادارة .

ـــــدفاتر و  - التحقـــــق مـــــن ام عمليـــــات المؤسســـــة قـــــد تم تســـــجيلها في ال
 طبقا للمبادئ المحاسبية المقبولة عموما . السجلات

 

ـــــــذ و تطبيـــــــق الاجـــــــراءات  - التحقـــــــق مـــــــن تنفي
 والسياسات الادارية

طبيعة 
عملية 
 الرقابة

                                                           



: يعــد الضــبط الــداخلي مرحلــة مــن مراحــل الرقابــة الداخليــة ، اذ تقــوم انظمــة الضــبط الــداخلي  الضــبط الــداخلي -3
اصلا على فكرة ضبط ورقابة تنفيذ المهام بطريقـة مسـتمرة ذاتيـة ، وذلـك عـن طريـق تطبيـق مبـدا توزيـع العمـل داخـل  

ل عامــل يقــوم بتــدقيق اعمــال كــل ادارة بحيــث يقــوم كــل عامــل بحلقــة مــن حلقــات دورة تنفيــذ كــل عمليــة وبالتــالي كــ
 .1زميله وبذلك تتحقق الرقابة التلقائية على التنفيذ اثناء عملية اتمام دورته 

يعــد الضــبط الــداخلي الجــزء الميكــانيكي او الالي لنشــاط الرقابــة الداخليــة بمفهومهــا الشــامل ، ويــوفر لهــا دلــيلا تلقائيــا 
 . 2على الدقة  الانظباط 

تدقيق الداخلي هو نشـاط مسـتقل وهـادف يقـدم للمؤسسـة ضـمان علـى درجـة الـتحكم في ال : التدقيق الداخلي -4
   .  3عملياتها ، ويقدم نصائح للعمل على تطويرها ، ويعمل على خلق قيمة مضافة 

يعتــبر التــدقيق الــداخلي احــد الادوات والوســائل الاساســية الــتي تتحقــق الرقابــة الداخليــة مــن خلالهــا ، ويعــد 10غعــع
المرحلـة الاخــيرة في مجمـوع اجــراءات الرقابــة الداخليـة ، اذ ان مجــرد وضـع الاجــراءات الخاصــة بالرقابـة الداخليــة لايــدل 

 ة فعالة لتقييم هذه الانظمة ، ومدى فاعليتها في تحقيق على كفاية التنفيذ وحسن الاداء الا اذا كانت هناك ادا

الاهــداف ، فالتاكــد مــن تنفيــذ المهــام وفقــا للخطــط الموضــوعة والتعليمــات المحــددة هــو دور انظمــة التــدقيق الــداخلي 
 .4ومن هنا ظهرت الحاجة اليها

 المطلب الثالث : وسائل و عوامل نظام الرقابة الداخلية 

: مـن التعــاريف الســابقة لنظـام الرقابــة الداخليـة يتضــح بان هــذا الاخـير يعتمــد علــى  الداخليــة ولا : وسـائل الرقابــةأ

 الوسائل بغية تحقيق اهدافه .

- Renard Jacques , Avec Le Concours De Chaplain Jean Michel , Théorie Et Portique De L’audit Interne , 
Edition , d’organisation ,  France , cinquième Edition , 2004 , p. 02. 

. 1999، الأردن ، الطبعة الأولى ،  سة الوراق حسين القاضي ، حسين دحدوح ، اساسيات التدقيق في ظل المعايير الامريكية و الدولية ، مؤس -    
125ص  ،ابة المحاسبية " ، دار الجامعات المصرية ، الاسكندرية ، بدون تاريخ محمد احمد خليل ،  "المراجعة و الرق -  
83، ص  2007صول و قواعد المراجعة و التدقيق الشامل ، المكتب الجامعي الحديث ، الإسكندرية ، الطبعة الأولى ، أمحمد السيد سرا� ، -  

                                                           



 اجمعت التعاريف السابقة على ضرورة وجود خطة توجيه كما يخدم مصلحة واهداف المؤسسة الخطة التنظيمية :

ة منهــا والاســتغلال التنظيمــي لوظــائف التشــغيل ، اي مــا أن تبقــى هــذه الخطــة علــى ضــوء تحديــد الاهــداف المتوخــا
 . 1يحدّد بوضوح خطوط السلطة والمسؤولية الادارية للمدير�ت التي تتكون منها المؤسسة

 ان العناصر الاساسية التي يجب ان تكون من الخطة التنظيمية هي : 

 تحديد الاهداف الدائمة للمؤسسة . -

 تحديد الهيكل التنظيمي للمؤسسة ومختلف اجزائه مع ابراز العلاقة التسلسلية والمهنية بين مختلف الانشطة .  -

 تحديد المسؤوليات بالنسبة لكل نشاط . -

تعيين حدود وحاجة المسـؤوليات بالنسـبة الى كـل شـخص . مسـاهمة هـذه الوسـيلة في تحقيـق اهـداف نظـام الرقابـة  -
 النقاط التالية :  الداخلية يكون عبر

 البحث عن فعالية و كفاءة العمليات التشغيلية . -

وجــود وحــدات قيــاس تمكــن مــن تحديــد نتــائج الاجــزاء والانظمــة المختلفــة للمؤسســة ســواء في وقــت احصــائي او  -
 مالي . 

 حماية الاصول من خلال تقسيم العمل المهني داخل المؤسسة . -

والاجراءات من بين اهم الوسائل التي تعمل على تحقيق الاهداف المرجـوة مـن  تقدير الطرقجراءات : لإالطرق و ا

 نظام الرقابة الداخلية ، فاحكام وفهم و تطبيق هاتين الوسيلتين يساعد على حماية الاصول ، العمل بكفاءة

 11ق ايضا  تأدية والالتزام بالسياسات الادارية المرسومة اذ تشمل الطرق على طريقة الاستغلال والانتاج والتسوي

1 محمد التهامي طواهري و مسعود صديقي ، المراجعة و تدقيق الحسابات الإطار النظري و الممارسة التطبيقية ، ديوان المطبوعات الجامعية ، الطبعة 

86، ص 2005الثانية ،   

                                                           



 12الخدمات وكل ما يخص ادارة المؤسسة .

تســـتعمل المقـــاييس المختلفـــة داخـــل المؤسســـة لتمكـــين نظـــام الرقابـــة الداخليـــة مـــن تحقيـــق  المقـــاييس المختلفـــة :

 اهدافه في ظل ادارة العمل في انجاحه من خلال قياس العناصر التالية : 

 درجة مصداقية المعلومات . -

 النوعية الحاصل عن العمليات الفصلية .مقدار  -

 احترام الوقت المخصص سواء لتحقيق مراحل الرقابة او العودة للمعلومات المطابقة. -

 ثانيا : العوامل المساعدة على تطوير نظام الرقابة الداخلية

تسعى الاطراف الطالبة للمعلومات الناتجة عن نظام المعلومات المحاسبية داخل المؤسسة الى الحصول على معلومـات 
 ذات مصداقية وتعبر عن وضعيتها الحقيقية ، لذلك بات من الضروري ربط مصداقية هذه المعلومات ومتانة 

 -هـــي محـــل تقيـــيم دائـــم مـــن طـــرف المراجعـــة .لـــذانظـــام الرقابـــة الداخليـــة المفـــروض علـــى النمـــوذج المحاســـبي ، والـــتي 
فحساسية و اهمية نظام الرقابة الداخلية املت الاهتمـام في ظـل العوامـل العديـدة والمسـاعدة علـى تطـوره والـتي تمثلـت 

 ف4513الاهداف 4444444444: 1فيما يلي

عرفــت المؤسســة اصــنافا عــدة وتقســيمات وهــذه الاشــكال كانــت نتيجــة لتنــوع  صــناف العديــدة للمؤسســة :الأ) 1

النشاطات التي يزداد الاستثمار فيها ، لذلك اصبح من الضروري على المساهمين تكوين مجلس ادارة تناقش فيـه كـل 
    صـل اليـه عمـل الهيئـةالامور المتعلقـة بالمؤسسـة ويقـيم فيـه عمـل الهيئـة المسـيرة لهـا ، هـذا التقيـيم يكـون بمقارنـة مـا تو 

 المســيرة مــن نتــائج في شــكل قــوائم للمعلومــات و كشــوف تحليليــة للمــواز�ت تــبرز بشــكل مفصــل كــل اطــوار النشــاط
   داخل المؤسسة ما تم رسمه في الخطة التنظيمية التي هي من الوسائل الاساسية لنظام الرقابة الداخلية .

236حسين القاضي و حسين دحدوح ، مرجع سبق ذكره ، ص   
 

 

                                                           



ليـات مـن حيـث ا�ـا تسـتثمر ، تشـتري ، تحـوّل ، تنـتج ، تشـغّل وتبيـع  تقوم المؤسسة بعـدة عمتعدّد العمليات : ) 2

وداخل كل وظيفة من هذه الوظائف تقوم المؤسسة بعدّة عمليات تتفاوت من وظيفة لأخـرى ومـن مؤسسـة لأخـرى  
 وهذا يظهر لنا جليا ان نظام الرقابة الداخلية مطالب بالتكيف مع التنوع في العمليات .

علـــى الـــتراب الـــوطني ، او التوســـع الـــذي ان التوســـع الجغـــرافي للمؤسســـات ) توزيـــع الســـلطات و المســـؤوليات : 3 

تعرفه الشركات المتعددة الجنسيات يدعو الى ضرورة توزيع السلطات والمسـؤوليات علـى المـدير�ت الفرعيـة بمـا يسـمح 
ين ، علــــى ان تكــــون هــــذه المــــدير�ت الفرعيــــة او بتنفيــــذ كــــل الاعمــــال واتخــــاذ القــــرارات في الوقــــت والمكــــان المناســــب

الوحدات المتواجدة في المناطق الاخرى مسؤولة امام المديرية العامة ، كون هذه الاخيرة مسؤولة علـى كـل النشـاطات 
 الـتي تقـوم بهــا المؤسسـة امــام مجلـس الادارة الـذي يقــيم اداءهـا بمــا فيـه اداء المـدير�ت الفرعيــة مقارنـة بمــا هـو مرســوم في

 الخطة التنظيمية وباستعمال كل الوسائل والاجراءات التي تكفل الاهداف المتوخاة من نظام الرقابة الداخلية .

 في هذا النوع من المراجعة ، كون المراجع يزيد الاعتماد على نظام الرقابة الداخلية : اختياريةعتماد مراجعة ا) 4

 يستند في النوع السابق على جزء معين من الكل ، من حجم المفردات المقدمة ، ويكون ذلك باستعمال طريقة 14

العينـــات في اختيــــار بعــــض المفــــردات الـــتي ســــتجري عليهــــا المراجعــــة ، في الاخــــير تعمّـــم هــــذا الفحــــص علــــى مجمــــوع 
 . 1المفردات التي تمثل الكل

 بة الداخلية و مخاطر تقييمها طرق فحص و تقييم الرقاالمطلب الرابع : 

التدقيق المناسب مع  اءة و فعالية الرقابة الداخلية ويقوم برم بر�مجتعد نقطة بداية التدقيق هي فحص مدى كف
 تحديد كمية الاختبارات الاّزمة و حجم العينة المناسبة ، ولتقييم نظام الرقابة الداخلية يجب على المدقق2 :

  التعرف على انواع الرقابة الموجودة -1
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التعرف على اساليب الرقابة الاساسية التي لم يتضمنها النظام  -2  

تحديد الاخطاء الجوهرية المحتملة التي يمكن ان تحدث  -3  

انواع الرقابة المتكافئة المحتملة في الاعتبار اخذ  -4  

وكذلك  الداخلية و ذكل لكل هدف من اهدافها العامة ،وبعد اتباع المدقق لاحد طرق تقييم نظام الرقابة 
الانظمة الرقابية الاهداف التفصيلية ، فاذا كانت النتيجة من التقييم الثقة او الاعتماد على نواحي القوة ، و 

طط لها .الموجودة فان هذا دليل على ان الانظمة الرقابية الموجودة تعمل على نحو صائب ووفقا لما هو مخ  

على المدقق توسيع نطاق  نت النتيجة من التقييم تعيين نواحي الضعف في نظام الرقابة الداخلية ، فانه يجبواذا كا
موضح في المنهاج  الفحص عمّا كان يحدث في الحالة السابقة ، واعلام لجنة التدقيق او العميل وذلك وفقا لما هو

، وذلك كما هو موضح  ية واثرها على عملية التدقيقالعلمي للضعف الجوهري الهام نسبيا في نظام الرقابة الداخل
 في الشكل التالي :

) : خطوات تقييم نظام الرقابة الداخلية 2الشكل رقم  (   

 

 

 نقاط القوة نقاط الضعف

 

نيل شهادة ماستر اكاديمي  مذكرة تخرج ضمن متطلباتالمصدر : حريزية فائزة ، اثر التدقيق الداخلي على تقييم نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة ، 
2013 -2012تخصص تدقيق محاسبي و مراقبة التسيير ، جامعة عبد الحميد بن باديس بخروبة ،   

 

 جمع الاجراءات

 اختبارات التطابق 

 تقييم اولي لنظام الرقابة الداخلي 

 اختبارات الاستمرارية

الرقابة الداخليةتقييم �ائي لنظام   



 نواحي الضعف في الرقابة الداخلية و اثرها على عملية التدقيق) : 2جدول رقم  (

 /ن13/12و المتحصلات في  –المبيعات  –نواحي الضعف في نظام الرقابة الداخلية 

 115، مرجع سبق ذكره ، ص ، المصدر : احمد حلمي جمعة 

ولا يقتصر فحص وتقييم انظمة الرقابة الداخليـة لاي منشـاة علـى تلـك الانظمـة كمـا وضـعتها الادارة في كـراريس او 
للتعـــرف علـــى النظـــام منشـــورات بـــل يتعـــداها الى دراســـتها كمـــا هـــي الفـــترة ومـــن الوســـائل الـــتي يســـتخدمها المـــدققون 

 : 1المطبق ما يلي

 الاستبيان -1

 15التوكيدي ( التذكيري )الملخص  -2

  16 التقرير الوصفي -3

  15خلف عبد الله الوردات ، مرجع سبق ذكره ، ص 150

  نقاط الضعف الرقابة التعويضية الخطا المتوقع الاهمية النسبية الاثر على دليل التدقيق
جميع المالك يقوم بفحص  لا يوجد لا يوجد لا يوجد

مذكرات الائتمان بعـد ان 
تكون قد سجلت  و هـو 

 يعرف جميع العملاء

كاتـــــــــــــــــب حســـــــــــــــــابات 
العمــــــلاء يقــــــوم باعــــــداد 
مـــــــــذكرات الائتمــــــــــان و 

 تحصيل النقدية

 
 
1 

ــــــــــدقيق  ز�دة اختبــــــــــارات الت
 لعمليــــــــــــــات المبيعــــــــــــــات الى 

125 
معاملة و ارسال مصادقات 

مــــــــــــــــــــن حســــــــــــــــــــابات  75ل
العمـــــلاء في تاريـــــخ الميزانيـــــة 

 العمومية   

 
 جوهري

ا 
خطــــــــاء كتابيــــــــة في أ

مســـــتندات العمليـــــة 
للعمـــلاء و الترحيـــل 
لـــــــــــــدفاتر الاســـــــــــــتاذ 

 الفرعية

 
 لا يوجد

لا يوجـــد تحقـــق داخلـــي 
للمعاملات مع العملاء 
الرئيســـــــيين مـــــــن حيـــــــث 
ــــــــــــــــــــة  عــــــــــــــــــــددهم و كمي
المبيعــــــات و المعلومــــــات 
الخاصة بفواتير المبيعـات 

 و مذكرات الائتمان

 
 
2 

                                                           



 دراسة الخرائط التنظيمية -4

فحص النظام المحاسبي -5  

قدم هذه القائمة الى وهو عبارة عن اسئلة استفسارية لما يجب ان تكون عليه الرقابة الداخلية وتالاستبيان :  )1  

ابات عن طريق موظفي المنشاة المختصين للاجابة عليها وردها الى المدقق الذي يقوم بدوره بالتاكد من الاج
يقة على كيفية صياغة الاختبار والمعاينة وذلك للحكم على درجة متابعة النظام المستعمل . ويتوقف نجاح هذه الطر 

لاجابة ( بلا ) على انظمة ضعيفة .الاسئلة بحيث تدل الاجابات ( بنعم ) على انظمة دقيقة وا  

ق تحديد اسئلة بوضع قواعد وأسس نظام الرقابة الداخلية السليم وطر يقوم المدقق هنا ) الملخص التذكيري :2

ة بانه لا يتم التدوين واستفسارات ، حيث تمتاز هذه الطريقة بالاقتصاد في الوقت و لكن تؤخذ على هذه الطريق
لكل مدقق بان يضع الاسس التي يراها مناسبة .الكتابي ، والامر متروك   

مليات مع وصف نظامالاجراءات المتبعة في المنشاة لكل عملية في العيقوم المدقق بوصف  : ) التقرير الوصفي 3 

 صعوبة تتبع الشرح المطلوب الرقابة . ويتم تحديد نقاط الضعف في النظم المستعملة ومحاسبتها ، فقد يعاب عليه في
وكذلك عدم تغطية جميع الجوانب لانظمة الرقابة الداخلية .للانظمة   

راسته للخرائط يقوم المدقق بدراسة نظام الرقابة الداخلية وتعميمه من خلال د دراسة الخرائط التنظيمية : )4

التنظيمية المستعملة مثل : المبيعات و الرواتب ، فقد يعاب على هذه الطريقة عجوها عن اظهار الاجراءات الغير 
 عادية1.

 17 النظام المحاسبي : يقوم المدقق بدراسة النظام المحاسبي من خلال الحصول على قائمة كل السّجلات 5) فحص

تقييم نظام الرقابة الداخليةثانيا : مخاطر   

16  
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لضعف فعندئذ ما على عند تقييم نظام الرقابة الداخلية غالبا ما يسفر هذا التقييم عن كشف لنقاط القوة و نقاط ا
 المدقق الاّ بتقدير مخاطر التدقيق والتي نجدها في ثلاثة انواع 1:

مخاطر الإكتشاف -مخاطر الرقابة      -المخاطر الجوهرية    

 يعرف مجلس معايير التدقيق الدولية المخاطر الجوهرية (المتاصلة ) با�ا :

ميعها مع " قابلية رصيد حساب او مجموعة عمليات الى ان تكون محرفة ماد� بشكل فردي او عن طريق تج
عمليات بفرض انه لا توجد ضوابط رقابية داخلية ذات علاقة " . اخطاء لارصدة او مجموعة من  

م عوامل متعدّدة نذكر ولاجل تحديد هذه المخاطر فان المدقق يجب ان يستخدم حكمه المهني كما سبق القول لتقيي
 منها :

 بالنسبة للبيا�ت المالية :

نزاهة الادارة  -  

رية اثناء الفترةخبرة الادارة ومستوى المعرفة والتغيرات الادا -  

الضغوط غير العادية على الادارة ( نقص راسس المال ) -  

العوامل المؤثرة على الضياع ( الظروف التنافسية والاقتصادية ) -  

 بالنسبة للارصدة او العمليات : 

 -18احتمال تعرض حسابات البيا�ت المالية للاخطاء 

وسوء الاستخداماحتمال تعرض الموجودات ( النقدية ) للفقدان  -  

118حلمي جمعة ، مرجع سبق ذكره ، ص احمد1   
                                                           



 العمليات الغير خاضعة للمعالجةاثناء الصنع  - 19

 كما يعرف المجلس مخاطر الرقابة على ا�ا : " خطر اخطاء البيا�ت التي يمكن ان تحدث لرصد حساب او مجموعة

يـات  عمليات والتي يمكن ان تكون مادية منفردة ، او عندما يـتم يتجمعهـا مـع اخطـاء بيـا�ت اخـرى لارصـدة اوعمل
وهــي الاخطــاء الــتي لا يمكــن منعهــا ، او اكتشــافها وتصــحيحها في الوقــت المناســب بواســطة انظمــة المحاســبة والرقابــة 

 المحاسبية .

 بالتالي على المدقق عمل ما يلي :

 الاهتمام بالعلاقة بين المخاطر الجوهرية ومخاطر الرقابة . -20

 تحديد نوعية ووقت الحصول على دليل التدقيق . -

 اجراءات اختبارات الرقابة ( للتاكد من قدرة الانظمة الرقابية على منع الاخطاء واكتشافها وتصحيحها ) -

كمــا يعــرف المجلــس مخــاطر الاكتشــاف با�ــا : " المخــاطر الناتجــة عــن اخطــار البيــا�ت والــتي لا يمكــن ان يكتشــفها 
رصـيد حسـاب او مجموعـة عمليـات والـتي يمكـن ان المدقق عند قيامه بالاجراءات التفصـيلية والـتي تكـون موجـودة في 

 تكون مادية او منفردة او عند تجميعها مع بيا�ت اخطاء اخرى للارصدة او العمليات .

 لذلك على المدقق ان �خذ بعين الاعتبار ما يلي :

م ادلــة التــدقيق ان مخــاطر الاكتشــاف تكونموجــودة دائمــا حــتى اذا تم التــدقيق بنســبة مائــة بالمائــة وذلــك لأنّ معظــ )1
 تكون منّعة والعكس بالعكس .

 21) توجد علاقة عكسية بين مخاطر الاكتشاف والمخاطر الجوهرية والرقابية.2
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يجب على المدقق تغيير ) ان تقييم المدقق لمكو�ت مخاطر التدقيق ربمّا تتغيرّ اثناء عملية التدقيق وبالتالي3  

مستو�ت التقييم للمخاطر الجوهرية والرقابية .الاجراءات التفصيلية على اساس تعديل   

نهما ، وفيما يلي توضيح ومن خلال قيام المدقق بعمليات التقييم لتلك المخاطر تظهر لنا جليا نتيجة الاختلاف بي
 لذلك في الجدول الاتي :

 و الرقابيةييم المخاطر الجوهرية كتشاف على اساس تقلإ ): تغيرّ المستوى المقبول لخطر ا3دول رقم (الج

ابةالرقتقييم المدقق لمخاطر  عالي معتدل منخفض  
ريةتقييم المدقق المخاطر الجوه  

معتدل  -  
اعلى  -  
اقصى  -  

ادنى  -  
الادنى  -  
  معتدل او اعلى -

ادنى  -  
ادنى الأدنى  -  
  معتدل -

عالي  -  
معتدل  -  
  منخفض -

122المصدر : احمد حلمي جمعة ، مرجع سبق ذكره ، ص   

الجيّد الداخلية مقومات نظام الرقابة المبحث الثالث : خصائص و   

قومات الاساسية المطلوب يتميّز نظام الرقابة الداخلية الجيّد بمجموعة من الخصائص الرئيسية والهامة والتي تمثل الم
 توافرها حتى يمكن اعتبار نظام الرقابة فعّالا وجيّدا في تحقيق الاهداف الرئيسية له .

لى مدى قوة ك ان توافر هذه الخصائص ، او المقومات كلّها ، او بعضها بشكل معين هو اساس الحكم عفلا ش
او ضعف نظام الرقابة الداخلية واساليبها وادواتها المطبقة في المنشاة .   

  وعلى هذا الاساس يكون هنلك احتمالين بالنسبة للمدقق على النحو التالي :22

 1 : هناك نظام رقابة قوي وفعّال لتوافر هذه الخصائص والمقومات بشكل جيّد ومتكامل .

 223 : هناك نظام رقابة ضعيف لعدم توافر بعض هذه الخصائص الهامة .1

  22عمر سعيد وآخرون، "مبادئ الإدارة الحديثة "، مكتبة دار الثقافة ، عمان ، الطبعة الأولى ، 2003، ص13
                                                           



الفصل بين المسؤوليات ول : تحديد خطوط السلطة والمسؤولية و المطلب الأ  

 أوّ لا : تحديد خطوط السلطة والمسؤولية 

كل من من الامور الهامة في اي وحدة او منشاة يعمل فيها عددا كبيرا من الافراد ضرورة التحديد الواضح ل
يد مساءلة  خطوط السلطة المخولة لكل فرد وخطوط وحدود مسؤولية كل منهم ، حيث يتم من خلال هذا التحد

 كل شخص ومحاسبته عن اداء اعماله ومهامه 1.

ل خاص ل فيها العديد من الافراد اعداد خريطة تنظيمية متكاملة ، واعداد دليومن الاهمية لاي منشاة يعم
دة فاعلية عملية الرقابة باللّوائح والاجراءات ويساعد ذلك على تحقيق هذه الخاصية بعناصرها المختلفة ومن ثم ز�

 الداخلية والتي نوجزها فيما يلي2 : 

لمنشاة والوظائف المختلفة أ) الخريطة التنظيمية : ينبغي وضع خريطة تنظيميةتشمل جميع المستو�ت الادارية في ا  

 داخل كل مستوى وتوصيف لمن يشغل كل وظيفة بحيث توضح هذه الخريطة ما يلي : 

برمجة الاهداف الخاصة بالمنشاة ( وضعها في صورة برامج ) -  

تقسيم الاعمال -  

ختصاصات والمسؤوليات بالاهداف ربط الا -  

الاجراءات الرقابية الملائمة والفعالة  -  

نة هي : وحتى تحقق الخريطة التنظيمية كل هذه المجالات ينبغي ان تتوفّر فيها خصائص معي -  

البساطة و الوضوح لكل مسؤول  -1  
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المرونة بحيث يمكن اجراء اي تعديلات عليها تحت اي ظرف دون تغييرها بالكامل  -2  

 3- يجب ان تلائم الخريطة التنظيمية العناصر التالية1:

 الشكل القانوني للمشروع وطبيعة نشاطه وحجمه وحجم معاملاته .

تكلفة اعدادها من  منافعها عن الاقتصادية لهذه الخريطة التنظيمية على اساس ان تزيديجب مراعاة التكلفة  -4
 �حية وان تراعىي الظروف الاقتصادية للمنشاة عند اعداد هذه الخريطة .

ى الشركات الصناعية فيما يلي نموذج لما يجب ان تكون عليه خريطة تنظيمية لإحد: نموذج للخريطة التنظيمية 

 على سبيل المثال :

تنظيمية لإحدى الشركات) :نموذج خريطة 2( الشكل رقم  

 

   

 

 

24 

 

 

173المصدر : عبد الفتاح محمد الصحن ، مرجع سبق ذكره ، ص    

 1 عبد الفتاح محمد الصحن ، مرجع سبق ذكره ، ص 174

ةالمراجعة الداخلي  
 مجلس الادارة

 المدير العام

 نائب المدیر للشؤون
 المالیة و الاداریة

نائب المدیر لشؤون 
 الانتاج

ن نائب المدیر لشؤو رئیس الخزینة
 التسویق

 المقبوضات المدفوعات مسؤول الائتمان

  المشتریات الشحن مدیر المصنع المستودعات الاستلام 

 رؤساء الاقسام

ةالمحاسبة المالی محاسبة  
فالتكالی  

 الحاسب الموازنات 
 الالي

 الاجور و الرواتب

                                                           



اعـــداد دليـــل خـــاص يوضـــح جميـــع الاجـــراءات الاداريـــة والماليـــة والرقابيـــة الـــتي  ينبغـــيالاجـــراءات : و  دليــل اللـــوائح ب)
تغطي جميـع العمليـات الـتي يقـوم بهـا المشـروع مـن خـلال تحديـد وتعريـف اختصاصـات كـل وظيفـة مـن الوظـائف الـتي 
                      تشـــــــــــملها الخريطـــــــــــة التنظيميـــــــــــة للمشـــــــــــروع .و يجـــــــــــب ان يتميــّـــــــــز هـــــــــــذا الـــــــــــدليل بالخصـــــــــــائص الهامـــــــــــة التاليـــــــــــة: 

                                          )يجــــــــــــــــــــــــب ان يكــــــــــــــــــــــــون شــــــــــــــــــــــــاملا لكافــــــــــــــــــــــــة الوظــــــــــــــــــــــــائف المبينــــــــــــــــــــــــة في الخريطــــــــــــــــــــــــة التنظيميــــــــــــــــــــــــة .  )1 25
 سـؤولةالم المهـام ) يجب ان يشتمل على "وصف وظيفي " لكل وظيفة من هذه الوظائف يتضمن الاختصاصات و 2

 من الموظف شاغر الوظيفة .                              
) يجـــب ان يشـــتمل علـــى كافـــة الاجـــراءات المختلفـــة الماليـــة و الاداريـــة لجميـــع العمليـــات الـــتي تـــدخل في نطـــاق كـــل 3

 وظيفة .

 : الفصل بين السؤوليات ثانيا 

اهميــة الفصــل بــين مســؤوليات الاجــراءات مراعــاة داد الخريطــة التنظيميــة للمنشــاة واعــداد دليــل اللــوائح و يجــب عنــد اعــ
الافراد العاملين فيها في مختلف المستو�ت الادارية لأنّ هذا المبدا يعدّ من اهم ما يجب ان يميّز نظـام الرقابـة الداخليـة 

 من خصائص حتىّ يكون هذا النظام �جحا وجيّدا وفعّالا في مجال تحقيق اهدافه.

يــد مســؤوليات الافــراد والفصــل بينهــا يقلّــل مــن احتمــالات حــدوث غــش او اخطــاء غــير فمــن الامــور الهامــة انّ تحد
 متعمّدة خاصة في البيا�ت المحاسبية.

   قواعد و مبادئ الفصل بين المسؤوليات 

يعتمــد الفصــل الســليم بــين مســؤوليات الافــراد العــاملين في المنشــاة علــى قواعــد ومبــادئ رئيســية وهامــة حــتىّ تســاعد 
 :1وفعالية نظام الرقابة الداخلية واهم هذه المبادئ الفصل بين الوظائف الرئيسية التالية على ز�دة

 حيازة الاصل والاحتفاظ به  -

 التسجيل في الدفاتر والسجلات . -
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 سلطة التصديق . -

الداخليــة فــلا شــك ان الفصــل بــين هــذه الوظــائف الرئيســية الثلاثــة مــن الامــور الهامــة في مجــال تحقيــق اهــداف الرقابــة 
 بكفاءة وفعالية وذلك للاسباب التالية :

) ان جمــع وظيفتــين او اكثــر مــن هــذه الوظــائف في نطــاق مســؤولية موظــف واحــد يســاعد علــى امكانيــة ارتكــاب أ26
 اي 

اخطـــاء او انحرافـــات والعمـــل علـــى اخفائهـــا بالتلاعـــب في الســـجلات او الـــدفاتر مـــن �حيـــة و في الاصـــل الـــذي في 
 من �حية اخرى كالنقدية او البضاعة او ارصدة العملاء او اي اصل آخر . حيازة نفس الموظف

) يلـــزم لـــو انّ  هـــذه الوظـــائف الثلاثـــة موزعـــة علـــى ثلاثـــة مـــوظفين التواطـــؤ بيـــنهم ، او بـــين مـــوظفين مـــنهم بغـــرض ب
 ارتكاب اي اخطاء او انحرافات كالسّرقة او الاختلاس او الغش .

الـداخلي للرقابـة في المنشـاة ان يسـمح النظـام لمسـؤول مـا ، او موظـف بفحـص ) جرى العرف عنـد تصـميم النظـام ج
 ومراجعة عمل مسؤول او موظف آخر ، مع مراعاة تفادي تكرار الجهد المبذول لإداء العمل المعينّ .

 .1د) ان الفصل الواضح بين المسؤوليات يعتبر كل موظف مراقبا لعمل غيره ( سابقين او لاحقين )

 ني :  النظام المحاسبي المتكامل المطلب الثا

انّ تــوافر نظــام محاســبي ملائــم ومتكامــل في المنشــاة مــن العناصــر الهامــة الــتي تســاعد علــى نجــاح وفاعليــة نظــام الرقابــة 
الداخليــة فيهــا باعتبــار انّ هــذا النظــام المحاســبي يمثــل البيئــة الــتي يــتم فيهــا انجــاز جميــع العمليــات الماليــة المتعلّقــة باوجــه 

نشاط المختلفة ،كما انهّ مصدر المعلومات والتقارير الرئيسية المطلوبة لمختلف المستو�ت الداخلية والخارجية ومنهـا ال
 ما يتعلّق بنظم الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي او الخارجي على السواء .

 يّز بالخصائص الرئيسية التالية:وحتىّ يحقق النظام المحاسبي دوره بكفاءة في مجال الرقابة الداخلية يجب ان يتم
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 :1وحتى يحقق النظام المحاسبي دوره بكفاءة وفعالية في مجال الرقابة الداخلية يجب ان يتميّز بالخصائص التالية 

ـــز بالبســـاطة  -1 والوضـــوح وذلـــك بان يتضـــمن الـــدفاتر والســـجلات المحاســـبية الملائمـــة لطبيعـــة نشـــاط يجـــب ان يتميّ
ـــد عـــن طريـــق المؤسســـة او المنشـــاة  وتكـــون الاجـــراءات المحاســـبية واضـــحة وبســـيطة وتحقـــق اهـــداف الرقابـــة دون تعقي

 استيعاب وفهم العاملين في المجال المحاسبي هذه الاجراءات بدقة ووضوح .

 بطريقة تتفق وطبيعة النشاط من �حية وبما يؤدّي الى اظهار هذا النشاط  ان يصمّم النظام المحاسبي يجب -2 27

 بوضوح ودقة من خلال اعداد التقارير المالية المناسبة والتي تلبيّ احتياجات الاطراف المختلفة من مستخدمي 

 هذه التقارير داخليا وخارجيا من �حية اخرى .

علــى تنفيــذ اجــراءات النظــام المحاســبي والعمــل المحاســبي بصــفة عامــة افرادمتخصّصــين في يجــب ان يتــولى الاشــراف  -3
 المالي من المحاسبين والمدققين من ذوي الكفاءة و الخبرات المناسبة في هذا المجال .المجال 

 مايلي :يجب عند تصميم النظام المحاسبي الاخذ في الاعتبار  -4

 يجب ان يوضح النظام المحاسبي الاجراءات الخاصة بنظام الرقابة الداخلية وطريقة تنفيذها . -أ

   مختلفة بما يتفق  قوائم ابات و يجب ان يوضح النظام المحاسبي طريقة اعداد التقارير المالية الختامية من حس -ب

 حاجات الاطراف المستخدمة لها .و 

ـــد تصـــميم النظـــام المحاســـبي  -ج ـــا�ت والمعلومـــات يجـــب عن مراعـــاة امكانيـــة اســـتخدام نظـــم التشـــغيل الالكـــتروني للبي
 المحاسبية .

 الوسائل المساعدة التالية :بي مراعاة استخدام الاساليب و تصميم النظام المحاس يجب عند -د

 وهي عبارة عن اسلوب يستخدم لمحاسبة المسؤولين عن الاعمال والمهام الموكلة الى كلمحاسبة المسؤولية : أ) 
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المسـؤولية الى نظـام الاثبـات منهم ، لذلك يتم تنظيم هذه الاعمال طبقا لخطوط السلطة والمسؤولية ، وتشـير محاسـبة 
 بالسجلات المحاسبية واعداد التقارير المالية الذي يوضح مدى النجاح في تحقيق المسؤوليات المختلفة .

حيــث تســـتخدم هـــذه المــواز�ت كوســـيلة للرقابــة علـــى اداء الاقســام المختلفـــة وعلـــى اداء  المــواز�ت التقديريـــة : ب)

قيـــق الاهـــداف الموضـــوعة لكـــل قســـم او لكـــل فـــرع . وفي هـــذا المجـــال يمكـــن فـــروع الشـــركة المختلفـــة وقيـــاس مـــدى تح
اسـتخدام نظـام المــواز�ت المرنـة لقيـاس مــدى تحقيـق القسـم للاهــداف الموضـوعة وكـذلك تحديــد العوامـل الـتي ســاهمت 

 28في عدم تحقيق بعض الاهداف .

 ختلف العمليات في المنشأة باعتبار  يوضح هذا الدليل مختلف الاجراءات المتعلقة بمحيث ) دليل الاجراءات : ج

انّ هـذه الاجــراءات تمثــل الاســاس النظــري لقواعـد ومبــادئ نظــم الرقابــة الداخليــة . كمـا يجــب ان يوضــح هــذا الــدليل 
بصـــورة صـــادقة المســـؤوليات المرتبطـــة باجـــراءات التصـــديق والاعتمـــاد المســـبق لاي عمـــل معـــينّ متعلـــق باحـــد عناصـــر 

هــذا الــدليل تحديــدا واضــحا لنظــام صــيانة الســجلات والــدفاتر الــتي تكــوّن هيكــل النظــام اصــول المنشــاة ، ويتضــمن 
 المحاسبي ، ومثال ذلك تحديد ما يلي: 

 الفترة التي يحتفض خلالها بالمستندات والسجلات قبل التخلص منها . -

 قواعد ونظم حفظ هذه المستندات والسجلات والدفاتر يدو� او الكترونيا . -

 واسس استخدام هذه المستندات والسجلات وتداولها .قواعد  -

 قواعد واسس تجديد هذه السجلات والدفاتر بعد استهلاكها . -

هــذا النظــام وفقــا لامكانيــات المنشــاة الماديــة والبشــرية  حيــث يــتم وضــعالســجلات : د) نظــام الحمايــة للاصــول و 

 ، او الاختلاس ، او السرقة على سبيل المثال:  بغرض حماية ووقاية كل من الاصول والسجلات من التلف والضياع

 .1وضع نظام ملائم لصيانة الآلات والمعدات والاجهزة للمحافظة على كفاءتها طوال فترة حياتها الانتاجية  -
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 تخزين المواد القابلة للتلف في اماكن خاصة كالثلاجات الكبرى حتى لا تتعرض هذه المواد للفساد او التلف . -

جلات والــدفاتر في امــاكن محــدّدة ومراقبــة بشــكل يصــعب معــه ادخــال اي تعــديلات في بيــا�ت هــذه حفــظ الســ -
 129.السجلات او اصابتها بالتلف 

 المطلب الثالث : كفاءة العناصر البشرية من العاملين

انواعهـا و برامجهـا التقدم التكنولوجي السائد في العالم عن طريق استخدام الحاسـبات الآليـة المتقدمـة باشـكالها و رغم 
المتعــدّدة ، الاّ انّ نجــاح اي نظــام مهمــا بلغــت درجــة التقــدّم هــذه مــازال و ســيظلّ يتوقــف بدرجــة كبــيرة علــى مــدى  

 كفاءة و مهارة العاملين في المشروع و المسؤولين عن تنفيذ هذا النظام .

ــ ف نجــاح و فاعليــة هــذا النظــام في ولا شــك انّ نظــام الرقابــة الداخليــة لا يخــرج عــن نطــاق هــذه القاعــدة حيــث يتوق
تحقيــق اهدافــه بدرجــة كبــيرة علــى مــدى كفــاءة ومهــارة و خــبرة العــاملين في هــذا المشــروع والمســؤولين عــن تنفيــذ هــذا 

 .1النظام والاشراف عليه

فـه انّ نظام الرقابة الداخلية قد يكون نظاما متكاملا بجميع مقوماته وخصائصه الاخرى ولكنّه يفشل في تحقيـق اهدا
 الرئيسية بسبب عدم توافر الكفاءات البشرية من العاملين والموظفين المسؤولين عن نشاط واعمال المنشاة 

 وعدم تفهّمهم ودرايتهم بقواعد واسس هذا النظام .

وعلى عكس ذلك قد يكون نظام الرقابة الداخلي في المنشاة �جحا وفعالا لـيس بسـبب عناصـره ومقوماتـه الاخـرى 
فــاءة المــوظفين مــن ذوي الخــبرة والامانــة في تنفيــذ مســؤولياتهم مــن خــلال التحديــد الواضــح لســلطاتهم ولكـن بســبب ك

 والالتزام بها .

 ولتحقيق كفاءة الافراد من الموظفين والعاملين ينبغي على ادارة المنشاة مراعاة العوامل التالية:

  29 فتحي رزق السوافيري ، مرجع سبق ذكره ، ص 113
                                                           



يحقـــق كفـــاءة وفاعليـــة ادائهـــم لمهـــامهم واعمـــالهم ســـليمة وملائمـــة لتعيـــين وترقيـــة المـــوظفين بمـــا يجــب وضـــع سياســـة  -1
 ولذلك على المدقق ان يقوم بفحص هذه السياسة وتقييم مدى ملاءمتها لطبيعة وظائف المنشاة .

يجب على المنشاة عنـد تعيـين المـوظفين التحقـق مـن تـوافر عنصـر الكفـاءة بالمسـتوى المطلـوب لأداء جـل مهـامهم  -2
 30ان يتحقق من مدى ملاءمة مؤهات الموظفين العلمية لطبيعة الاعمال الموكلة الىواعمالهم ، وعلى المدقق ايضا 

 .1كل منهم وخاصة بالنسبة لمن يشغلون وظائف مالية في اقسام الحسابات بالمنشأة 

 الاعمـال تعيـين العـدد الكـافي لانجـاز هـذه الاعمـال لا اكثـر مـن الاّزمد اختيـار الافـراد لشـغل الوظـائف و يجب عن -3
 لا يترتب على ذلك : حتى

 ز�دة تكاليف واعباء الافراد اكثر مماّ يجب . -

 ارباك الاعمال وازدواجها وتداخل الاختصاصات . -

 تعطيل بعض الاعمال لفترات غير مناسبة لظروف المنشاة . -

 .2ظهور بطالة مقنّعة بما يؤثر بالسلب كفاءة الاداء نتيجة التراخي في اداء الاعمال  -

 النظام المتكامل للتقاريرالمستخدمة و دوات الرقابة الرابع : أساليب وأالمطلب 

 أساليب وادوات الرقابة المستخدمة : أولا

مــن الخصــائص الهامــة الــتي يجــب ان يتميــز بهــا نظــام الرقابــة الداخليــة الفعــال تــوافر اســاليب وادوات هامــة مــن ادوات 
لرقابــة الداخليــة قــد حقــق اهدافــه ، ومــن �حيــة اخــرى يجــب ان الرقابــة الــتي يمكــن اســتخدامها للتحقــق مــن ان نظــام ا

 تتميّز هذه الاساليب والادوات بالخصائص الرئيسية التالية :
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يجب اختيار ادوات الرقابة الملائمة والمناسبة لكل من :الملائمة : ) 1  

طبيعة انشطة المشروع . -  

المشروع .طبيعة اجراءات نظام الرقابة الداخلية المتبعة في  -  

 - الامكانيات المادية والبشرية للمشروع . 31

 مراحل العملية الانتاجية في المشروع . -

يمكـن اسـتخدامها بسـهولة وفقـا لامكانيـات المشـروع الواقعية الـتي اختيار ادوات الرقابة المناسبة و يجب الواقعية : ) 2

 خاصة .المادية و البشرية ولا تحتاج الى امكانيات مادية او بشرية 

ادوات الرقابـة الـتي يمكــن تطويرهـا ، او تعــديلها ، او تغييرهـا وفقـا لمقتضــيات التطـور وكــذا يجـب اختيــار المرونـة : ) 3

التحــديث في هــذا المجــال دون القيــام باعــادة هيكــل اجــراءات هــذه الادوات كاملــة او اختيــار ادوات جديــدة . ومــن 
يمكــــن اســــتخدامها مســــتقبلا في ظــــل ميكنــــة النظــــام المحاســــبي واســــتخدام امثلــــة ذلــــك اختيــــار الادوات الرقابيــــة الــــتي 

 الحسابات الالكترونية في هذا المجال .

) عدم الازدواجية : يعني ذلك اختيار ادوات رقابية غير متداخلة من حيث الاجراءات او الاهـداف و بمعـنى آخـر 4
تعارضــة او متداخلــة بحيــث يمكــن الفصــل بينهــا ان تكــون اهــداف واجــراءات هــذه الادوات المختــارة متكاملــة وغــير م

وتمييـز كــل منهـا علــى حــدى وان يكـون لكــل منهــا دور خـاص ومميــّز في مجـال تحقيــق اجــراءات واهـداف نظــام الرقابــة 
 .1الداخلية في المشروع 

  ثانيا : النظام المتكامل للتقارير 

 فعّال في المشروع ان يتّبع هذا النظام اعداد تقرير من الخصائص الهامة التي يجب ان يتميز بها اي نظام رقابة داخلية
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متكامــل عــن مــدى تحقيــق نظــام الرقابــة لاهدافــه المختلفــة وبنتــائج تقيــيم هــذا النظــام الــتي تفيــد المــدقق ( المراجــع ) في 
 وضع وتصميم بر�مج مراجعته وتنفيذه بشكل دقيق ومفيد لعملية التدقيق نفسه .

 : 1تتوافر في هذه التقارير عند اعدادها الاعتبارات والخصائص التاليةوفي هذا المجال يجب ان 32

يوضــح كــل مــا يتعلــق بنظــام الرقابــة الداخليــة مــن مشــاكل، او ثغــرات  فيجــب اعــداد التقريــر بشــكل:  الوضــوح -1

فهمهــا بغــرض معالجتهــا او القضــاء عليهــا ، علــى ان تحــدّد هــذه المشــاكل بســهولة ، او وضــوح اســبابها بطريقــة تيسّــر 
 تحديد التوصيات المناسبة لعلاجها من قبل مختلف الاطراف ذات العلاقة في الشركة .

يجــب مراعــاة اعــداد تقــارير الرقابــة الداخليــة بدرجــة دقــّة عاليــة حــتىّ يمكــن الاعتمــاد عليهــا في مجــال الموضــوعية :  -2

حقيقيـة واقعيـة وليسـت مجـرد احتمـالات  و  اتخاذ قرار معينّ ، ومعنى ذلك ان تعـبرّ هـذه التقـارير وتحتـوي علـى نتـائج
 من �حية اخرى يراعى فيها الموضوعية في اعدادها و عدم التحيّز في ذلك .

يجـــب مراعـــاة اعـــداد هـــذه التقـــارير في الوقـــت المناســـب وبالســـرعة الملائمـــة حـــتىّ يمكـــن الاســـتفادة ممـّــا الســـرعة :  -3

 تحتويه هذه التقارير من نتائج وتوصيات .

بطريقــة تلائـم اهـداف الرقابــة الداخليـة مـن �حيــة يجـب اعــداد هـذه التقـارير الخاصــة بالرقابـة الداخليـة ئمـة : الملا -4

 وتلائم المستوى الاداري الذي سوف تقدّم اليه هذه التقارير من �حية اخرى .

والايجـاز غـير المخـل بموضـوع وبصفة عامة يجـب مراعـاة اعـداد تقـارير الرقابـة الداخليـة مـع مراعـاة التفصـيل غـير الممـل 
 التقرير .

 سبق يتبينّ ان اي نظام رقابة داخلية وحتىّ يكون نظام جيّد وفعّال يجب ان يتميّز بهذه الخصائص السابقة وممّا

بشكل او بآخر ومعنى ذلك ان الحكم على مدى قوّة وفعالية نظام الرقابة الداخلية يتوقف على مدى توافر هذه 
 كاملة او مدى توافر بعضها دون الاخرى .الخصائص وبصورة مت

  32 عبد الفتاح محمد الصحن ، مرجع سبق ذكره ، ص  198
                                                           



 خلاصة الفصل الأول

وع دون الالمام لقد حاولنا في هذا الفصل اعطاء صورة عن نظام الرقابة الداخلية ، حيث لا يمكن دراسة هذا الموض
 به ومعرفته ، وهذا من خلال دراسة مكو�ته وانواعه واهدافه ووسائله وخصائصه.

تبينّ انّ نظام الرقابة الداخلية يعدّ من الاسس التي لايمكن الاستغناء عنها في اي  من خلال دراسة هذا الفصل
 مؤسسة .

 ومن الامور التي تقوم عليها اي مؤسسة ايضا التدقيق الداخلي ، وهو ما سيعرض بشئ من التفصيل  في الفصل

 الثاني .

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



مدخل للتدقيق الداخلي  الثاني:  الفصل 

الثانيمقدمة الفصل   

عرف التدقيق الداخلي كمهنة منذ زمن بعيد حيث كان أصحاب المشروعات التجارية مهتمين بمراقبة العمليات 
التجارية لهم ، إلا أن التدقيق الداخلي كمفهوم علمي لم يظهر إلا في الآونة الأخيرة وبصفة خاصة بعد إنشاء 

ومنذ ذلك التاريخ عمل هذا   The Institut Of Internal  Auditors 1941 معهد المدققين الداخليين الأمريكي في عام
 المعهد على تدعيم وتطوير التدقيق الداخلي الذي يعتبر أداة فعّالة لتقييم أنظمة الرقابة الداخلية .

 لدراسة هذا الفصل تم تقسيمه إلى ثلاثة مباحث :

 ول: أساسيات حول التدقيق الداخلي المبحث الأ

 المبحث الثاني: محدّدات ( ضوابط ) التدقيق الداخلي 

 المبحث الثالث: معايير التدقيق الداخلي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



يساسيات حول التدقيق الداخلأ ول:الأالمبحث   

ه من مؤسسات بنوك تطوّر التدقيق الداخلي بتطور العصور، وظهر ليعطي اختلاف حاجات أفراد المجتمع إليلقد 
           صل . لأنهّ يعدّ بمثابة العين الساهرة فيها وهو ما سيوضح في هذا الف الخ ،وهيئات حكومية ... 

التدقيق الداخلي  تطوّر ول: لمحة تاريخية عنالمطلب الأ  

في    لتاريخ تطوّر التدقيق يلاحظ تعدّد وتنوعّ أشكاله ومجاله، فقد انحصرت أهدافه في المراحل الأوليةالمتتبّع 
والغش والتلاعب، وضاق نطاقه في العمليات المالية ليصبح اعم وأوسع لإجراء إيصال النتائج اكتشاف الأخطاء 

 ) Institute Of Internal Auditors - IIAالداخليين ( وترجع بداية الاهتمام بالتدقيق الداخلي إلى إنشاء معهد المدققين
وهذه الخطوة يمكن اعتبارها الخطوة الأساسية في مجال التجسيد المهني  . 1941في الولا�ت المتحدة الأمريكية عام 
 IIAإصدار أول قائمة تتضمّن مسؤوليات التدقيق الداخلي صادرة عن ( 1947للتدقيق الداخلي، حيث تم في عام 

دليل تعريف تم اعتماد  1964تم إصدار أول قائمة معدلة لمسؤوليات التدقيق الداخلي ، وفي عام  1957وفي عام ) 
 التدقيق الداخلي على انهّ : " مراجعة للإعمال والسجلات تتم داخل المنشأة " .

تم تشكيل لجان لدراسة واقتراح إطار متكامل لمعايير الأداء المهني في التدقيق الداخلي ، وفي عام  1974في عام 
 انتهت اللّجان وقدمت تقريرا لنتائج دراستها . 1977

، وعرف 1978ي على هذه المعايير في المؤتمر الدولي السابع والثلاثين في سان فرانسيسكو عام وتم التصديق النهائ
التدقيق الداخلي منها على انهّ وظيفة تقويم مستقلة يتم إنشاؤها داخل المنشأة لفحص وتقويم أنشطتها المختلفة 

الأنشطة التي يتم ، المعلومات التحليلية وعمل الدراسات  وتقديم المشورة والتوصيات المناسبة بصدد 33بالبيا�ت
 .1تدقيقها 
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، وتم صياغة دليل جديد لتعرف  (IIA)دليل لأخلاقيات مهنة التدقيق صادرة عن إصدار  تم 1960في عام 
من قبل معهد المدققين الداخليين على انهّ نشاط نوعي واستشاري وموضوعي  1999التدقيق الداخلي في عام 

 مستقل داخل المنشأة مصمّم لمراجعة وتحسين انجاز هذه الأهداف .

مستقل  تم تعريفه على انهّ نشاط تأكيديلممارسة مهنة التدقيق الداخلي و  تم صياغة دليل جديد 2001وفي عام 
 ضافة قيمة للمنشأة ولتحسين عملياتها .موضوعي ونشاط استشاري مصمّم لإ

 المطلب الثاني: تعريف التدقيق الداخلي   

لقد تعدّدت المفاهيم الخاصة بالتـدقيق الـداخلي نظـرا للتطـورات الـتي مسـت بـه وسـنتطرق إلى ابـرز المفـاهيم الحديثـة : 
المؤسسـة تنشـؤه الإدارة للقيـام يعرف التدقيق الداخلي على انهّ مجموعة من الأنظمـة وأوجـه نشـاط مسـتقل داخـل  )1

بخـــدمتها في تحقيـــق العمليـــات والقيـــود بشـــكل مســـتمر لضـــمان دقـــة البيـــا�ت المحاســـبية والإحصـــائية في التأكـــد مـــن 
ـــاع موظفيهـــا للسياســـات والخطـــط و  ـــة أصـــول وممتلكـــات المؤسّســـة وفي التحقـــق مـــن إتب الاحتياطـــات المتّخـــذة لحماي

وفي قيــاس صــلاحية تلــك الخطــط والسياســات وجميــع وســائل الرقابــة الأخــرى في  الإجــراءات الإداريــة المرســومة لهــم ،
أداء أغراضــها واقــتراح التحســينات الــلاّزم إدخالهــا عليهــا ، وذلــك حــتىّ تصــل المؤسســة إلى درجــة الكفايــة الإنتاجيــة 

 .1القصوى 

أنشـــطتها كخدمــــة بهــــدف هـــو وظيفــــة تقيـــيم مســــتقلة تنشـــأ داخــــل المؤسســــة ( المنشـــاة ) لفحــــص و تقيـــيم كافــــة  )2
مساعدة موظفيها للإطلاع بمسؤولياتهم بجدارة ،حيث يقوم التدقيق الداخلي بتزويـد الإدارة بالتّحلـيلات والتقييمـات 
والنصــائح والإرشــادات والمعلومــات المتعلّقــة بالأنشــطة الــتي تمــت مراجعتهــا ، ويتضــمن هــدف التــدقيق الــداخلي إيجــاد 

 .2 نظام رقابة كفؤ بتكلفة معقولة

 التدقيق الداخلي بأنه: "نشاط 200434عرّف معهد المدققين الداخليين في أمريكا في آخر تعديل لمعاييره لسنة  )3

1يونس جربوع ، مراجعة الحسابات بين النظرية و التطبيق ، الدار الجامعية للنشر و التوزيع ، عمان ، الطبعة الثانية ، 2000 ، ص  34                 
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اعد التدقيق الداخلي مستقل وموضوعي ذو طبيعة استشارية مصمّمة لز�دة قيمة للمنظمة وتحسين عملياتها ، ويس
إدارة المخاطر والرقابة  وعي ومنظم لتقييم وتحسين فعاليةالمنظمة على تحقيق أهدافها من خلال انتهاج مدخل موض

 وعمليات التحكّم" 1.

أنواع التدقيق الداخليالمطلب الثالث :   

التــــدقيق،  بالــــرغم مــــن تعــــدّد أنــــواع التــــدقيق الــــداخلي إلا انــّــه مــــن الصــــعوبة فصــــل هــــذه الأنــــواع عــــن بعضــــها أثنــــاء
فقــد عمــد معهــد المــدققين علــى تقســيم التــدقيق الــداخلي إلى الأقســام التاليــة مــن اجــل تبســيط فهــم كــل نــوع 35ولهــذا

 .  2وتسهيل التعامل معه من اجل تحقيق أهداف التدقيق 

) : أنواع التدقيق الداخلي1(الشكل رقم   
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: يهــدف الى التحقــق مــن الكفــاءة والفعاليــة الاقتصــادية في الأنشــطة المــراد تــدقيقها ومســاعدة  التــدقيق التشــغيلي )1
غيلي الإدارة علــى حــل المشــاكل بتقــديم توصــيات مجديــة مــن اجــل ســلوك �ــج عمــل واقعــي . ويعــرف التــدقيق التشــ

(تــدقيق العمليــات ) بأنــه " الفحــص والتقــويم الشــامل لعمليــات المشــروع لغــرض إعــلام الإدارة ، كمــا يشــمل التــدقيق 
 تقويم كفاءة استخدام المواد المادية والبشرية ، بالإضافة الى تقويم إجراءات مختلف العمليات ، ويجب ان يتضمّن 

1 كريمة علي الجوهر ، التدقيق و الرقابة الداخلية على المؤسسات ، منشورات المنظمة العربية للتنمية الادارية ، القاهرة ، 2012 ، ص10                
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 التدقيق أيضا التوصيات اللاّزمة لمعالجة المشاكل والطرق لز�دة الكفاءة والربحية .  

: يهــدف الى التحقــق مــن دقــة البيــا�ت ومــدى الاعتمــاد علــى المعلومــات الماليــة وكــذلك المحافظــة  التــدقيق المــالي) 2
 :  1تقوم على على الأصول . وتخضع كافة العمليات المالية للتدقيق المالي والمستندي والتي

 التأكد من ان الصرف يتماشى مع ما تسمح به اللوائح والقواعد والتعليمات الصادرة المعمول بها . -1

التأكـــد مـــن ســــلامة إجـــراءات الصـــرف والتثبــــت مـــن اعتمـــاد الســــلطة المخـــول لهـــا اعتمــــاد الصـــرف وفي حــــدود  -2
 صلاحيتها .

ـــــة الصـــــرف والتأكـــــد مـــــن ا -3 ســـــتكمال أصـــــل مســـــتند الصـــــرف الأساســـــي كـــــالفواتير و المراجعـــــة المســـــتندية لعملي
 المخالصات والإيصالات والكشوف الأصلية . 

التأكـــد مـــن عـــدم احتمـــال تكـــرار الصـــرف مـــن خـــلال الصـــرف بالمســـتند الأصـــلي لا ينفـــي وجـــود مراجعـــة ماليـــة  -4
 متخصّصة قبل الصرف مسؤولية الإدارات والأقسام اتجاه واجبات التدقيق الداخلي .

: انّ الهدف من تدقيق نظم المعلومات هو التحقق مـن سـلامة المعلومـات لإعطـاء التقـارير  تدقيق نظم المعلومات) 3
 المالية والتشغيلية في الوقت المناسب وصحيحة وكاملة ومفيدة .

 وتختلف بيئة الحاسب الآلي عن بيئة العمل اليدوي من وجهة نظر المدقق في : 

يل الآلي للعمليات الى دمج كثير من العمليـات اليدويـة المسـتقلة في خطـوة واحـدة ممـّا فصل المهام : يؤدي التشغ -1
يــؤدي ضــعف الرقابــة الناتجــة عــن فصــل المهــام ، وهــذه الــز�دة في المخــاطر يمكــن تعويضــها بســهولة بإجــراءات رقابيــة 

 بديلة .

، فبينمـــا   المختلفــةيـــة لعمليــات التشـــغيل اختفــاء مســـار التــدقيق : تختفـــي في بيئــات الحاســـب الآلي الإثبــاتات الورق -2
 36كانت البيئة اليدوية تتمتّع بإثباتات ورقية لكل عملية من العمليات وبالتالي وجود مسار ودليل واضح لمراحل 
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ســير العمليــة ، تطلّــب ذلــك الى ضــرورة القيــام بعمليــة التــدقيق علــى الحاســب الآلي بصــورة مســتمرة وعنــد انجــاز كــل 
 وعدم الانتظار حتىّ انتهاء العملية . مرحلة من المراحل

تشغيل موحّـد للعمليـات : تكفـل بيئـة الحاسـب الآلي الاتسـاق والثبـات في تشـغيل العمليـات بمـا يضـمن اختفـاء  -3
الأخطـــاء البشـــرية والحســـابية ، وفي المقابـــل فـــانّ بيئـــة الحاســـب الآلي تكـــون عرضـــة وبشـــكل أكـــبر مـــن البيئـــة اليدويـــة 

 ظام ككل وذلك بسبب خطأ مثلا في بناء البرامج .للأخطاء في عمل الن

مباشرة الحاسب الآلي بالعمليـات : يقـوم الحاسـب بالمباشـرة بتنفيـذ العمليـات دون الحاجـة للموافقـة المسـبقة كمـا  -4
 هو الحال في البيئة اليدوية . 

تزايــد فــرص حــدوث الأخطــاء والتجــاوزات: تعمــل المجموعــة التاليــة مــن صــفات بيئــة الحاســب الآلي علــى ز�دة  -5
 فرصة وقوع الأخطاء والتجاوزات المقصودة: 

 إمكانية الوصول من على بعد الى الحاسب الآلي الى بيا�ت الحاسب وخاصة في بيئة شبكات الحاسب . -

 علومات في الحاسب الآلي، على عكس الحال في بيئة العمل اليدوي .التركيز الكبير للبيا�ت والم -

 عدم مشاركة مستخدم الحاسب الآلي في عملية التشغيل مماّ يقلّل من فرصة ملاحظته للأخطاء . -

 إمكانية حدوث الأخطاء والتجاوزات في مرحلة تصميم ، او صيانة الحاسب .  -

ري: تمــــنح بــــرامج الحاســــب الآلي فرصــــة اكــــبر للمتابعــــة والإشــــراف الإداري ز�دة فرصــــة المتابعــــة والإشــــراف الإدا -6
وذلك من خلال التحليل التفصيلي للبيا�ت ومن خلال برامج التدقيق والمتابعة المتزامنة مع عمليـات التشـغيل الآلي 

 الآلي.

اعتمــاد عناصــر الضــبط والمتابعــة في الــبرامج التطبيقيــة علــى عوامــل الضــبط والرقابــة العامــة في بيئــة الحاســـب:  -377
     1حيث تعتمد فعالية وكفاءة عناصر الرقابة في البرامج التطبيقية على متانة عوامل الرقابة في بيئة الحاسب الآلي 
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را لـــوفير الحاســـب الآلي لكميـــة اكـــبر مـــن البيـــا�ت والتقـــارير، فـــانّ ز�دة الفـــرص للقيـــام بالمراجعـــة التحليليـــة : نظـــ -8
 الفرصة تزداد للقيام بعمليات التحليل التفصيلية للبيا�ت واستخلاص النتائج منها .

: إن الهـدف مـن تـدقيق الأداء هـو التأكـد مـن الفعاليـة والكفـاءة الاقتصـادية لأداء المـوظفين ومـدى  تدقيق الأداء) 4
لأنظمــــة والقــــوانين . يطلــــق علــــى هــــذا النــــوع مــــن التــــدقيق بالتــــدقيق الإداري كونــــه يقــــوم بفحــــص شــــامل الالتــــزام با

 للإجراءات والأساليب الإدارية وتتم في الآتي :

تقيــيم الأداء : مــن حيــث مــدى توافــق السياســات والخطــط مــع الإجــراءات المتّبعــة ومراجعــة جميــع وســائل المراقبــة  -1
 الأمثل وكشف الانحرافات مع إبراز التوصيات العلاجية ( التقرير الشهري للموازنة) للتحقق من مدى الاستخدام 

الحكــم علــى الكفايــة وترشــيد الإنفــاق: حصــر أي ضــياع في اســتخدام مــوارد المنشــاة ورفــع الكفايــة الإنتاجيــة مــن  -2
 امها بكفاءة وفعالية.خلال تتبّع المجهود المكرّر الغير ضروري وأي إسراف في استخدام الموارد وعدم استخد

: الهــدف مــن التــدقيق البيئــي قيــاس مــدى الالتــزام بالأنظمــة الخاصــة بالبيئــة والتلــوث ومــا يمكــن ان  التــدقيق البيئــي) 5
يواجــه المنشــأة والحفــاظ علــى الأنظمــة البيئيــة وحمايتهــا مــن مختلــف المصــادر الــتي تــؤدّي الى تــدهورها  ومواردهــا وكــذا 

 بيئية التالية : حمايتها من الاستنزاف، أو الانقراض .. وتحديد وتقييم المظاهر ال

الأغبرة، الضجيج، المياه العادمة، حرق المخلّفات، المواد المستنزفة لطبق الأوزون، التدخين الحرارة والرطوبـة العاليـة في 
 مناطق الإنتاج ، هدر الطاقة الكهربائية، المخلّفات الصلبة ..الخ .

د مظــاهر البيئــة الهامــة لضــبطها والســيطرة عليهــا فعلــى التــدقيق الــداخلي ان يتأكّــد مــن انّ المنشــأة عملــت علــى اعتمــا
لتحسين الأداء البيئي للمنشأة وكذلك اخذ الاحتياطات اللاّزمة لمواجهة أي اثر بيئي قـد يـؤثرّ علـى عدالـة البيـا�ت 

 .  1المالية والتأكد من الالتزام بها 

38 

 المطلب الرابع: وظيفة التدقيق الداخلي 
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تنفيــذ العمليــات المحاســبية، لــذلك فــانّ منــع واكتشــاف وتصــحيح الغــش والخطــأ في  يــتم التــدقيق الــداخلي عــادة بعــد
البيـــا�ت المحاســـبية يمثــّـل الهـــدف الأساســـي للتـــدقيق الـــداخلي للتأكّـــد مـــن ســـلامة الســـجلات والبيـــا�ت المحاســـبية و 

 المحافظة على أصول المنشأة. 

 ا يلي: الفحص والتقييم وأساسا على ما تقدّم يمكن تحديد وظيفة التدقيق الداخلي كم

 : الفحص: يعني مفهوم الفحص تدقيق الأحداث والوقائع الماضية للتحقق من الآتي:الوظيفة الأولى

 دقة وتطبيق الرقابة المحاسبية، ومن إمكانية الاعتماد على البيا�ت المحاسبية. -

 من السرقة والإهمال . إن أصول المنشأة قد تم المحاسبة عنها ، وأ�ا محاطة بالحماية الكافية -

 اختبار الرقابة الداخلية خاصة بما يتعلّق بالفصل بين وظيفة الاحتفاظ ووظيفة التنفيذ ووظيفة المحاسبة . -

تقيــيم الضــبط الــداخلي مــن حيــث تقيــيم الأعمــال بمــا يحقــق تسلســل تنفيــذ العمليــات ، بحيــث يــدقق كــل موظــف  -
 لى تكرار الأعمال .عمليات الموظف الذي قبله ، وبما لا يؤدي ا

ومــا هــو جــدير بالــذكر انّ المــدقق الــداخلي لديــه مــن الوقــت والخــبرة ، ليــتمكن مــن انتقــاد وتقيــيم جميــع أوجــه الرقابــة 
 الداخلية ، ولذلك يطلق على وظيفة الفحص التدقيق المالي .

: التقييم : تعد وظيفة التقييم امتداد لتدقيق الأحداث المالية ، لذا فانّ مفهوم التقيـيم يتضـمن التأكـد  الوظيفة الثانية
 من انّ كل جزء من نشاط المنشأة موضع مراقبة .

وعليه فانّ تحقيق هذه الوظيفة يكون من خلال تأسيس بر�مج للتدقيق الداخلي عن طريق الخريطة التنظيميـة ولـيس 
 39تقارير المالية مثل التدقيق الخارجي.                                                           على أساس ال
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وبناءا على ذلك فان المدقق الداخلي يعدّ في هذه الحالة ممثلا للإدارة العامة وليس ممـثلا لـلإدارة الماليـة ، وذلـك لأنـه 
ف التي وضعتها الإدارة العليا لها او مدى تماشـي النظـام مـع مـا يقيّم ندى تقارب أهداف الأنظمة الفرعية مع الأهدا

 تتطلّبه الإدارة .

 المبحث الثاني: محدّدات ( ضوابط ) التدقيق الداخلي     

للقيــام بعمليــة التــدقيق يعمــل المــدقق وفــق مجموعــة متكاملــة مــن الضــوابط الــتي توضّــح وتــنظمّ عملــه ( تســهّل ) ،والــتي 
  تسير عليها وظيفة التدقيق ، وهذا ما يمكن توضيحه من خلال عناصر هذا المبحث .تعدّ بمثابة الخطة التي

 المطلب الأول: مراحل التدقيق الداخلي 

من اجل القيـام بعمليـة التـدقيق الـداخلي يقـوم المـدقق بإتبـاع مجموعـة مـن المراحـل كـل مرحلـة مرتبطـة بالأخـرى، ويميـّز 
 :1ثلاثة مراحل أساسية هي 

 : وهي المرحلة التي من خلالها يتم انجاز كافة الأعمال التحضيرية للأنشطة محل التدقيق . الدراسةمرحلة ) 1

الى التـدقيق الـداخلي ، يحــدّد تتمثــل في رسـالة تتضـمن توكيــل مـن طـرف الإدارة العامــة الأمـر بعمليـة التـدقيق : و  1-1
 ين الداخليين .من خلاله المسؤولين الرئيسيين المعنيين بالتدخل القريب للمدقق

ويجــب ان يكــون التخطــيط  التــدقيق ، يقــوم المــدقق الــداخلي بتخطــيط عمليــة تخطــيط عمليــة التــدقيق الــداخلي : 1-2
 موثق ويتم من خلال مجموعة من الخطوات التالية :

 أهداف ونطاق عمل المدقق الداخلي .تحديد  -

 مثل اوراق العمل ، تدقيق في الفترات الماضية .الحصول على معلومات تمثل الخلفية للأنشطة محل التدقيق  -

 تحديد الموارد اللاّزمة لأداء التدقيق . -40
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 التواصل مع كافة الأطراف التي تحتاج أن تعرف معلومات حول عملية التدقيق الداخلي . -

 يجب ان يحدّد مدير ادارة التدقيق الداخلي توقيت والكيفية ولمن سيتم تقديم تقارير إدارته . -

 .الضعفنقاط القوة و  تبيان إعداد جدول 1-3

تقـديم رأي المـدقق حـول تحليـل مصـادر القـوة ومـواطن الضـعف بالنسـبة لأهـداف الرقابـة دول لجـيتم من خلال هذا او 
الداخلية ، وتقليل مخاطر التدقيق بهدف تحضير تقريـر التوجيـه ، تتوقـف مخـاطر التـدقيق علـى تقـدير كـل مـن المخـاطر 

التاليــة والــتي تعتمــد علــى الحكــم المهــني للمــدقق وهــي : المخــاطر الكامنــة ، مخــاطر الرقابــة الداخليــة ، مخــاطر الثلاثــة 
   الكشف .

توضـيح أهـداف التـدقيق الى مسـؤولي الأنشـطة محـل التـدقيق وذلـك انطلاقـا مـن  يتم مـن خـلالو  تقرير التوجيه : 1-4
 ا .نتائج جدول تبيان نقاط القوة والضعف المدروس سابق

 وهي المرحلة التي يقوم فريق التدقيق الداخلي بالعمل ميدانيا وتشمل العناصر التالية: :مرحلة التنفيذ) 2

فحص وتقييم المعلومات: يقـوم المـدقق الـداخلي بجمـع و تحليـل وتفسـير وتوثيـق المعلومـات وذلـك لتـدعيم نتـائج  2-1
 عملية التدقيق الداخلي حيث:

 كمه أهداف نطاق عملية التدقيق .جمع المعلومات يجب ان يح -

يجـــب ان تكـــون المعلومـــات كافيـــة وتتميـــز بالكفـــاءة ومناســـبة و�فعـــة وان تـــوفر أســـاس ســـليم للتوصـــل الى نتــــائج  -
 وتوصيات سليمة لعملية التدقيق .

 الإجراءات بما فيها أساليب المعاينة يجب ان يتم تحديدها بشكل مسبق . -

  41عملية جمع البيا�ت وتحليلها وتفسيرها يجب ان تتمّ تحت إشراف المدقق الداخلي .  -
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أوراق العمل الخاصة بعملية التـدقيق الـداخلي يجـب ان يـتم إعـدادها بواسـطة المـدقق الـداخلي علـى ان يقـوم مـدير  -
  4243ادارة التدقيق الداخلي بفحصها .

عــن الأدلــة الكافيــة مــن اجــل إعطــاء رأي فــني  المــدقق الــداخلي بالبحــثيقــوم  :1الإثبــات البحــث عــن الأدلــة و  2-2
 محايد ، اعتمادا على التأكد من سلامة المعالجة المحاسبية للبيا�ت وعرض المعلومات ، وكذا من خلال الفحص

يســتطيع علــى والملاحظــة والاستفســارات والمصــادقات الــتي تــوفر للمــدقق معقــولا وقاعــدة رأ� معقــولا وقاعــدة متينــة 
 ضوئها من إبداء رأي فني محايد حول موضوع التدقيق.

وهـــو وثيقـــة داخليـــة لإدارة التـــدقيق موجهـــة لتحديـــد وتوزيـــع مهـــام فريـــق التـــدقيق ، وتخطـــيط  بـــر�مج الفحـــص : 2-3
 ومتابعة أعمال المدققين من اجل تحقيق الأهداف المتعلقة بتقرير التوجيه .

يتم إعدادها لفترة قبل وبعـد �ايـة المهـام المحـدّدة في بـر�مج التحقيـق وذلـك لأنـّه ربمّـا  : وهي ورقة2ورقة التغطية   2-4
تتغـــير او يتســـع نطـــاق الإجـــراءات اذا كـــان هنـــاك ضـــرورة لـــذلك ، ويتضـــمن أهـــداف التـــدقيق شـــروط تنفيـــذ العمـــل 

 والاستنتاجات بصورة واضحة ومفهومة .

 44 عناصر ورقة التغطية ):2الشكل رقم (

 المحرر بر�مج الفحص حول ... التدقيق

Sourse: Pierre Schick, Memento D audit Intern, Dunod, Campus, France, 2007, p. 10 
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عناصـــر ، يقـــوم المـــدقق بالبحـــث عـــن ورقـــة اظهـــار وتحليـــل المشـــكل : وتتمثـــل في ورقـــة عمـــل تتشـــكل مـــن عـــدّة  2-5
 المشكل ومعاينته وشرح اسبابه ونتائجه ، واقتراح الحلول .

 وتتكون ورقة اظهار وتحليل المشكل من العناصر التي يلخصها الشكل التالي : 

 ) : ورقة إظهار و تحليل المشكل3الشكل رقم (

 تحليل المشكل ورقة اظهار و 
 اوراق العمل :                                 و ت م رقم :              

 المشكل :                               
 المعاينة :

 الأسباب : 
 النتائج :

 الحلول المقترحة :
 لح لاعداد :                                      المصادقة عليه                                صا

   يوم :                                         يوم :                                 يوم : 
Sourse, Pierre Schick, Op. Cit, P. 108 

 يقوم المدقق في هذه المرحلة بجمع عناصر عمله من خلال أوراق العمل التي هي عبارة عن ) المرحلة الختامية: 3

كــل الأدلـــة والقـــرائن الـــتي يـــتم تجميعهــا بواســـطة المـــدقق لإظهـــار مـــا قـــام بــه مـــن عمـــل ، والطـــرق والإجـــراءات يتبعهـــا 
والنتــائج الــتي توصــل إليهــا ، وبواســطتها يكــون لــدى المــدقق الأســس الــتي يســتند عليهــا في إعــداد التقريــر و القــرائن 

 .1هنية اثناء عملية الفحص لمدى الفحص الذي قام به والدليل على نتائج العناية الم

 45.بإعداد تقرير مبدئي حول نتائج المراحل السابقة من اجل إعداد التقرير النهائي يقوم المدقق هيكلة التقرير: 3-1

�ائي الى مسؤول الوحدة محـل التـدقيق : يقـوم مسـؤول عمليـة التـدقيق الـداخلي بتقـديم ملخـص   تقديم ملخص 3-2
 مسؤول الوحدة محل التدقيق .حول عملية التدقيق الى 

 عملية التدقيق الداخلي التي قام بها من خلال إعداد تقرير يقوم المدقق الداخلي بتوصيل نتائج :تقرير التدقيق  3-3
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 في شكل مكتوب ، ويجب ان يكون موقعا ، وذلك بعد الإنتهاء من عملية الفحص .

 خالي من اي تحريف . يجب ان يكون التقرير موضوعي ، غير متحيّز وان يكون -

يجــب ان يكــون التقريـــر مفهــوم ، منطقـــي، و ان يحتــوي علــى اقـــل قــدر ممكـــن مــن اللغــة التقنيـــة المتخصصــة حـــتى  -
يكون مفهوما لجميع العاملين ، وان يحتوي علـى معلومـات كافيـة لتـدعيم الحقـائق والاسـتنتاجات الـتي يشـتمل عليهـا 

 التقرير .

رير التدقيق الداخلي وكذلك محتو�ت هذا التقرير تختلـف بنـاءا علـى طبيعـة عمليـة انّ الشكل الذي يكون عليه تق -
التدقيق ذاتها ولكـن هنـاك حـد ادنى مشـترك في كافـة أنـواع التقـارير وهـو ضـرورة احتوائهـا علـى هـدف عمليـة التـدقيق 

 ونطاق الفحص و أخيرا النتائج التي توصل إليها .

ت تمثل الخلفيـة للموضـوع محـل التـدقيق ويمكـن ان يحتـوي علـى ملخـص لأمـور يمكن ان يحتوي التقرير على معلوما -
 معيّنة ، مثل بعض المعلومات التفسيرية وبعض الاستنتاجات من تقارير تدقيق داخلي سابق .

بعـد إعـداد تقريـره النهـائي عنهـا ، وذلـك للتأكـد مـن أن يجب ان يتابع المدقق الداخلي عملية التدقيق  المتابعة : 3-4
لنتـــائج والتوصـــيات الـــتي اقترحهـــا قـــد تم اتخـــاذ إجـــراءات مناســـبة اتجاههـــا ، حيـــث يجـــب ان يحـــدّد المـــدقق الـــداخلي ا

الإجراءات التصحيحية اللاّزمة لتصحيح اي نواحي الضعف ، لـذلك فـان المـدقق الـداخلي يجـب ان يتأكـد ان هـذه 
ــــة او انّ الإدارة ــــائج المرغوب ومجلــــس الإدارة قــــد أخــــذا في الحســــبان الخطــــر  الإجــــراءات التصــــحيحية قــــد حقّقــــت النت

المصاحب لتجاهل هذه الإجـراءات التصـحيحية وهنـاك عـدد مـن الأسـاليب لتحقيـق متابعـة فعالـة علـى سـبيل المثـال 
الحصــول او تلقــي تعــديلات بشــكل دوري مــن الإدارة وذلــك للتعــرف علــى المجهــودات المبذولــة لتصــحيح اي أخطــاء  

 . 1تقارير للإدارة العليا عن مدى الاستجابة لنتائج عملية التدقيق الداخليكانت موجودة عند إعداد ال
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 العناصر المشتركة في تنفيذه الداخلي و  التدقيقالمطلب الثاني : خدمات 

يقدّم التدقيق الداخلي بحكم كونه وظيفة داخلية في المؤسسة مجموعة من الخدمات الرئيسية التابعة للإدارة العليـا مـن 
 مجموعة من العناصر او الأركان التي تشترك في أداء وتنفيذ التدقيق الداخلي .خلال 

   خدمات التدقيق الداخلي:  أوّلا

 العديد من الخدمات داخل المؤسسة من أهمها :يقدم التدقيق الداخلي 

لتحقيـــق  خــدمات وقائيـــة : وهــي عبـــارة عــن مجموعـــة مـــن الإجــراءات الـــتي يضــعها المـــدقّق الــداخلي في المؤسســـة -1
الحماية الكاملة للأصول والممتلكات من السرقة او الاختلاس ، وحماية السياسات المختلفة في المؤسسة مـن تحريفهـا 

 او تغييرها دون مبررّ .

خدمات تقييمية : تتمثل في الأسـاليب والإجـراءات الـتي يسـتخدمها المـدقق في مجـال قيـاس وتقيـيم مـدى فاعليـة  -2
 الداخلية في المؤسسة . نظم وإجراءات الرقابة

خــدمات إنشــائية : تتمثــل في مســاعدة المــدقق الــداخلي لإدارة المؤسســة بتــوفير البيــا�ت الماليــة الملائمــة في مجــال  -3
 تحسين الأنظمة الموضوعة داخل المؤسسة سواء كانت هذه الأنظمة إدارية أو مالية أو فنية .

خــدمات علاجيــة : تتمثــل في الإجــراءات والأســاليب الــتي يســتخدمها المــدقق في مجــال تصــحيح اي أخطــاء قــد  -4
اكتشفها او التوصيات التي يتضمنها تقريـر تدقيقـه والخاصـة بإصـلاح أي أخطـاء او عـلاج أوجـه القصـور في مختلـف 

 1.47نظم المشروعات 

  العناصر المشتركة في تنفيذه:  ثانيا

 او الأركان تتلخص في الآتي :  وتنفيذ التدقيق الداخلي وتحقيقه بمجموعة من يرتبط أداء

   الفحص والتحقيق : يعتبر الفحص ركنا أساسيا من أركان التدقيق الداخلي والذي يدور حول التأكد من   -1

  147كمال الدين مصطفى الدهراوي ، دراسات متقدمة في المحاسبة و المراجعة ، المكتب الجامعي الحديث ،الإسكندرية ،دون طبعة، 2006 ،ص124
                                                           



 من مدى صحة العمليات المالية والمحاسبية من حيث: 

 الدقة في تسجيل هذه العمليات دفتر�. -

 التوجيه المحاسبي للعمليات المالية والتحديد السليم لطرفي العملية ( المدين و الدائن ). -

التحليــــل : يــــتم هــــذا العنصــــر في عمليــــة الفحــــص الإنتقــــادي للسياســــات الإداريــــة وإجــــراءات الرقابــــة الداخليــــة  -2
مــن الأســاليب لتنفيــذ عمليــة والســجلات والتقــارير لتحديــد نقــاط الضــعف فيهــا ويســتخدم المــدقق الــداخلي العديــد 

التحليل هذه منهـا أدوات التحليـل المـالي والمقـار�ت وإيجـاد العلاقـات المختلفـة بـين القـوائم الماليـة في المؤسسـة وتحليـل 
 النتائج على مستوى الأقسام وتحليلها على مستوى المؤسسة لعدد من السنوات إلى غير ذلك من الأساليب .

لعنصـــر في الإجــــراءات الـــتي يضــــعها المـــدقق الـــداخلي في ســــبيل التأكـــد مــــن مـــدى التــــزام الالتـــزام :يتمثـــل هــــذا ا -3
العـاملين في المؤسسـة بالسياسـات الإداريــة المرسـومة وأداء العمليـات وفقـا للــنظم الموضـوعة والقـرارات المتخـذة في هــذا 

 المجال

املــة بالجوانــب القانونيــة والحكــم علــى ومــن حــق المــدقق ان يســتعين عنــد الحاجــة بــبعض قــوانين المؤسســة لــدرايتهم الك
 مدى الالتزام بها .

 التقييم : ويتمثل هذا العنصر في تحديد العناصر السابقة على أساس أن دور المدقق الداخلي يتركز فيما يلي: -4

 مدى كفاءة وفاعلية السياسات والإجراءات في تحقيق الأهداف . -

 من عناصر التدقيق باعتباره الأداة الرئيسية التي يعبر فيها المدقق عن:التقرير:يعتبر التقرير العنصر الأخير  -5

 المشاكل التي واجهها وأسبابها  -

 48نقاط الضعف في السياسات والإجراءات . -

 1كمال الدين مصطفى الدهراوي،مرجع سبق ذكره،ص125 
                                                           



 التوصيات المناسبة لعلاج نقاط الضعف وحل أي مشكل . -

 النتائج النهائية التي توصل إليها . -

 ات المدقق الداخلي سلطالمطلب الثالث : مسؤوليات و 

تتضمن قائمة مسؤوليات التدقيق الداخلي قسما خاصا بمسؤوليات وسلطات المدقق الداخلي ، وتقضي القائمـة في 
هــذا الشــأن بأنــه نظــرا لأنّ وظيفــة التــدقيق تمــارس في ظــل سياســات تم وضــعها عــن طريــق الإدارة ، فــان هنــاك خطــر 

 : 1علاجا لهذا الخطر يشتمل على ما يليقائم على استقلاليتها . وقد تضمنت القائمة 

 ضرورة ان يتم التدقيق واعتماد جميع السياسات الخاصة بالتدقيق الداخلي عن طريق مجلس الإدارة . -1

 ضرورة وجود لائحة رسمية تحدّد حدود وظيفة التدقيق الداخلي، وتتضمن هذه اللائحة ما يلي: -2

 أ) إنشاء قسم للتدقيق الداخلي.

 وضعه التنظيمي ونطاق سلطاته ومسؤولياته .) تحديد ب

 ) منح الصلاحيات للقيام بأعمال الفحص للتدقيق سواء كانت تتعلق بالسجلات أو الأفراد أو الممتلكات.ج

 وصف علاقاته بالوحدات التنظيمية الأخرى داخل وخارج التنظيم.

ــ -3 ــدة ، بمعــنى ان قســم الت دقيق الــداخلي تكــون لديــة الســلطة الــتي يجــب ان يكــون نطــاق أعمــال التــدقيق غــير مقيّ
 يحتاجها لمتابعة الإجراءات الرقابية في النظام ككل دون تدخل من الإدارة .

يجــب ان يــؤدي المــدققون الــداخليون مســؤولياتهم بمــا يتماشــى مــع المعــايير المهنيــة وقواعــد الســلوك المهــني المتعــارف  -4
 عليها ، ويلاحظ انه كلما كانت المعايير و القواعد أكثر تفصيلا ووضوحا كلما توافرت لنا الأسس التي تحكم اداء  



 49المدققّين الداخليين .

 لتدقيق الداخلي بالرقابة الداخلية المطلب الرابع: علاقة ا

طالما انّ المدقق الداخلي يعمل داخل الوحدة الاقتصادية فهو يسعى لخدمـة الإدارة مـن خـلال عمليـة الرقابـة ولـذلك 
 يمكن حصر اهتمام المدقق الداخلي بعملية الرقابة في النقاط التالية :

الفرعيــة هــي :التخطــيط و التنظــيم والتنســيق والتوجيــه وتعتــبر ) تتكــون الوظيفــة الإداريــة مــن مجموعــة مــن الوظــائف 1
 وظيفة الرقابة للمدير والذي يشارك بفاعلية في انجازها المدقق الداخلي ضما� لأداء الوظائف الفرعية الأخرى .

رة نحو الرقابـة ) استقلالية المدقق الداخلي عن الأنشطة التشغيلية داخل الوحدة المعيّنة يدعّم قدرته على تزويد الإدا2
، فطالما ان الرقابة تعمل على ضبط مسار الأداء الفعلي في مواجهة الأداء المخطـط لـه افـنّ ذلـك يؤكّـد علـى اعتمـاد 

 الإدارة على التدقيق في تحقيق عملية الرقابة .

ة يجعلــه علــى طالمــا ان المــدقق الــداخلي هــو احــد العــاملين بالوحــدة الاقتصــادية ، فــانّ قربــه مــن الســجلات الماليــ -3
دراية كاملة نسبيا للمشاكل التي تلاحق الوحدة الاقتصـادية الأمـر الـذي يدفعـه الى التعـرف علـى الأنشـطة التشـغيلية 

 المرتبطة بهذه السجلات لز�دة المعرفة وإتمام عملية الرقابة .

الأخـيرة تتطـور بصـورة سـريعة يتضح من الأدوار التي يمكن ان يلعبها المدقق الـداخلي مـع الإدارة انّ احتياجـات هـذه 
وهذا ما يزيد ويضاعف من اعتمادها على مجهودات التدقيق الداخلي ، ومن الأمثلة الواضحة التي تـبرز الحاجـة إليـه 

 50هي منع وتقليل الأخطاء ، ومساعدتها على استبعاد أسباب الضياع والإسراف وذلك بالاعتماد على

 .1الأدوات الرقابية 

 يير التدقيق الداخلي المبحث الثالث: معا
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معايير التدقيق الداخلي هي مستو�ت الأداء المهني وضعت من قبل الجهات المنظمة للمهنة تهدف الى توفير 
 مستوى معقول من ضوابط عملية التدقيق وتحدّد الإطار الذي يعمل المدقق ضمنه ، ويعتمد عليها في الحكم 

 .1المنجز، وبالتالي فهي توفر مستوى معينّ من الثقة بعمل المدققعلى أداء المدقق الحسابات ونوعية العمل 

 المطلب الأول: مفهوم معايير التدقيق الداخلي 

درجــة الأفضــلية او الامتيــاز المطلوبــة لغــرض معــينّ كمقيــاس او وزن ، وعلــى الآخــرين التماثــل المعيــار كمصــطلح يعني"
 .2أدائهم "معه ومسايرته ، فهو ما يتم بواسطته الحكم على دقة 

يعرّف معيار التدقيق على انهّ "أداة الحكم على مستوى الكفاءة المهنيـة ، ودرجـة الاتسـاق الـتي يصـل إليهـا المـدققون 
 .3عند أدائهم لوظائفهم " 

أمـا معــايير التــدقيق الــداخلي تحديـدا فتعــرف علــى أ�ــا " المقـاييس والقواعــد الــتي يــتم الاعتمـاد عليهــا في تقيــيم وقيــاس 
عمليات قسم التدقيق الداخلي، حيث تمثل المعايير نموذج ممارسة التدقيق الداخلي كما يجب ان تكون، وذلـك وفقـا 
لمــا تم التوصــل أليــه واعتمــاده مــن قبــل معهــد المــدققين الــداخليين، وهــذا يعــني انّ معــايير التــدقيق الــداخلي المتعــارف 

 .4مسؤولياتهم ومتابعة أدائهم المهني "عليها تمثل أساسا لعمل المدققين الداخليين وتحديد 

 51 المطلب الثاني : الإطار العام لمعايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي

ـــداخلي عـــام  وهـــي عبـــارة عـــن  1993والـــتي عـــدّلت عـــام  1978اصـــدر معهـــد المـــدققين الـــداخليين معـــايير التـــدقيق ال
قـــائمين بعمـــل المـــدقق الـــداخلي والـــتي يمكـــن بهـــا تقيـــيم مجموعـــة مـــن القواعـــد والمبـــادئ الـــتي يجـــب مراعاتهـــا بالنســـبة لل

 عمليات وخدمات وأداء قسم التدقيق الداخلي في المنشأة.

  75، ص 2008ة الأولى ، الذنيبات علي ،"تدقيق الحسابات في ضوء معايير التدقيق الدولية و القوانين المحلية : نظرة و تطبيق "، الأردن ،الطبع

51ص 2003 ،عمان،اليرموك امعة ج،رسالة ماجستير ،تعارف عليها في البنوك اليمنية "الم الداخلي مدى تطبيق معايير التدقيق"عبد الغني و فضل علي،  

34 عبد الغني و فضل علي ، مرجع سبق ذكره ، ص  

، رسالة ماجستير  عامة  الأردنية خشارمة وصهيب حسين , "العوامل المؤثرة في تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها حالة الشركات الصناعية المساهمة ال
165، ص 2005جامعة اليرموك ، الأردن،   

                                                           



 و تتمثل هذه المعايير في خمسة معايير عامة التالية :

  ر الأول: استقلالية المراجع الداخلياالمعي

 :1و يتضمن هذا المعيار جانبين رئيسيين هما 

 أ) مكان المراجع الداخلي في المنشاة، من حيث تحديد ما يلي: 

 المستوى الإداري التابع له المدقق الداخلي . -

 الجهة التي يقدم إليها المدقق الداخلي. -

 تحديد احتياجات قسم التدقيق الداخلي من الأفراد والأموال او الأدوات المختلفة ويتم ذلك سنو� . -

 تتمثل في الواقعية في الحكم على عملية التدقيق ويتم ذلك من خلال:) الموضوعية: التي ب

 تحديد اختصاصات العاملين وحالات تعارض فيها على مستوى القسم الخاص بالتدقيق الداخلي . -

 تغيير المهام بين أعضاء القسم من وقت لآخر . -

 تدقيق نتائج التدقيق الداخلي قبل كتابة التقرير . -

 المعيار الثاني: الكفاءة المهنية للمدقق الداخلي 

 ويتحقق هذا المعيار من خلال العناصر التالية :

 أ) تحديد مواصفات ومؤهلات وخبرات من يمل داخل ادارة قسم التدقيق الداخلي من حيث :

 توافر الصفات الخلقية. –فهم المبادئ الإدارية  –الكفاءة والخبرة العلمية 

 تدريب مستمرة لرفع كفاءة العاملين في قسم التدقيق الداخلي وتحسين مستوى العناية المهنية .) وضع برامج ب



 52 المعيار الثالث: نطاق التدقيق الداخلي

 :1و يتضمن الجوانب التالية 

 أ) فحص وتقييم مدى سلامة نظام الرقابة الداخلية في المشروع ومدى تحقيق أهدافها المتمثلة في :

 ممتلكات وموارد المشروع من اي تصرفات غير مرغوب فيها .حماية  -

 دقة المعلومات المحاسبية التي ينتجها النظام المحاسبي في المشروع. -

 التحقق من مدى الالتزام بالقوانين والسياسات والإجراءات . -

 ) فحص مدى جودة و فعالية الأداء ومدى تحقيق الأهداف والنتائج المرجوة.ب

 رابع : أداء عمل المدقق الداخلي المعيار ال

 ويتمثل في معايير الأداء المهني للتدقيق الداخلي والتي تتضمن العناصر التالية :

 تخطيط عملية التدقيق. -

 فحص وتقييم المعلومات المتاحة للتأكد من اّ�ا كافية ومناسبة ومفيدة و بعدها إبلاغ نتائج التدقيق . -

 .متابعة تنفيذ هذه النتائج -

 المعيار الخامس : إدارة قسم التدقيق 

 ويتضمن هذه المعيار العناصر التالية:

 مدير قسم التدقيق الداخلي هو المسؤول عن إدارة القسم وعليه التحقق من : -1

207عبد الفتاح محمد الصحن و آخرون ، مرجع سبق ذكره ، ص  
 

                                                           



 53خطة التدقيق الداخلي. –موارد القسم ماد� وبشر�  –أهداف القسم 

 التالية:ينبغي على إدارة القسم مراعاة الجوانب  -2

إدارة الأفـــراد  -السياســـات والإجـــراءات المناســـبة لطبيعـــة أعمـــال القســـم  –أهـــداف وســـلطات ومســـؤوليات القســـم 
 التنسيق مع المدقق الخارجي . -العاملين  في القسم  

 المطلب الثالث : أنواع معايير التدقيق الداخلي 

 لف من :أتت هيو  2004وأصبحت �فذة سنة  2003لقد وضعت هذه المعايير سنة 

) :تعــنى معــايير الخــواص بالصــفات ( الســمات ) الخاصــة بالمنشــآت والأفــراد الــذين 1000) معــايير الخــواص (سلســلة 1
 يؤدون أعمال التدقيق الداخلي .

) : فهـي تصـف طبيعـة أنشـطة التـدقيق الـداخلي وتضـع المقـاييس النوعيـة الـتي يمكـن 2000) معايير الأداء ( سلسلة 2
 التدقيق الداخلي بواسطتها .أن يقاس اداء 

: فهــــي تطبيــــق كــــل مــــن معــــايير الخــــواص ومعــــايير الأداء في حــــالات محــــدّدة ( مثــــل ) 1c.nnnn) معــــايير التطبيــــق (3
اختبـــارات الالتـــزام ، التحقيـــق بالغـــش و الاحتيـــال او مشـــروع التقيـــيم الـــذاتي للرقابـــة الداخليـــة ) . يـــتم وضـــع معـــايير 

لأعمـال الإشـارة بحـرف ) و A1.1130متصـلا بـرقم المعيـار مثـل( Aالتطبيق بالأساس لأعمال التوكيد ( أشير لها بحـرف 
c  ) متصلا برقم المعيار مثلnnnn. C1 ( . 

 ) :معايير الخواص و معايير الأداء1الجدول رقم (

 معايير الأداء معايير الخواص

 1 محمد السيد سرا� ، مرجع سبق ذكره ، ص . ص : 131- 132

 التسمية الكود  التسمية الكود
 ادارة نشاط التدقيق الداخلي  2000 الموضوعية ، الصلاحية و  الأهداف 1000
 التخطيط 2010 الإستقلالية و الموضوعية  1100
 الإتصال و المصادقة 2020 الإستقلال التنظيمي  1110

                                                           



 

 

       

 

                                                                            

 

 

 487 -454المصدر : من اعداد الطالبة بالإعتماد على خلف عبد الله الوردات ، مرجع سبق ذكره ، ص . ص :

 

 المطلب الرابع :أهمية وأهداف معايير التدقيق الداخلي 

 :أهمية معايير التدقيق الداخلي  الفرع الأول

 تكمن أهمية معايير التدقيق الداخلي فيما يلي:

 ادارة الموارد 2030 موضوعية المدققين  1120
 السياسات و الإجراءات  2040 ضعف الإستقلالية او الموضوعية 1130
 التنسيق 2050 البراعة و بذل العناية المهنية 1200
 التقرير لمجلس الإدارة و الإدارة التنفيذية 2060 البراعة 1210
 طبيعة العمل 2100 بذل العناية المهنية 1220
 ادارة الخطر 2110 التطوير المهني المستمر 1230
 الرقابة 2120 الرقابة النوعية وبرامج التحسين 1300
 التحكم المؤسّسي 2130 تقييم بر�مج النوعية  1310
 التخطيط للمهمة  2200 الداخليةالتقييمات  1311
 اعتبارات التخطيط 2201 التقييمات الخارجية 1312
 اهداف المهمة 2210 التقرير عن بر�مج النوعية 1320
 نطاق المهمة 2220 استخدام " انجز طبقا للمعايير " 1330
 تخصيص موارد المهمة 2230 الإفصاح عن عدم الإلتزام 1340

 المهمةبر�مج عمل  2240  
 تنفيذ المهمة 2300  

 تعريف المعلومات 2310  
 التحليل و التقييم 2320  
 تدوين البيا�ت 2330  
 الإشراف على المهمة 2340  
 ايصال النتائج 2400  
 مقاييس الإتصال 2410  
 الأخطاء و الحذف 2421  
 الإفصاح عن عدم الإلتزام بالمعايير 2430  
 النتائجنشر  2440  
 رصد مراحل الإنجاز 2500  

 قبول الإدارة للمخاطر 2600



تعتـبر ضـرورية للمـدققين الـداخليين ، كو�ـا تضـع المبـادئ الأساســية الـتي ينتظـر مـنهم ان يلتزمـوا بهـا عنـد ممارســتهم  -
 بحيث يحققون الهدف من وجودهم .لمهامهم 

المعايير ضرورية للإدارة ، إذ أن وجود معـايير مهنيـة يلتـزم بهـا المـدققون الـداخليون يمكّـن الإدارة مـن الإعتمـاد علـى  -
 54التأكيدات والتقارير التي يقدّمو�ا لها عند أدائهم لمهامهم في المؤسسة .

 .1التدريبية للمهنيين الجدديتم الإسترشاد بالمعايير عند إعداد المواد  -

 : أهداف معايير التدقيق الداخلي  الفرع الثاني

 :2معهد المدققين الداخليين أهداف معايير التدقيق الداخلي على اّ�ا حدّدقد 

 بيان المبادئ الأساسية التي تحدّد الكيفية التي يجب ان يكون عليها التدقيق الداخلي . -

التــدقيق الــداخلي وتعزيــز القيمــة المضــافة الــتي تحققهــا أنشــطة التــدقيق الــداخلي الى أوســع وضــع إطــار عــام لأداء  -
 مدى ممكن .

 وضع أسس لقياس أداء المدققين الداخليين . -

 التأسيس لعمليات معالجات تنظيمية متطورة وتشجيع إدخال تحسينات عليها . -

شــــآت الأعمــــال لحقيقيـــة الــــدور والمســــؤوليات المنوطــــة تعميـــق حالــــة الفهــــم لـــدى جميــــع المســــتو�ت الإداريـــة في من -
 في تحسين أداء التدقيق الداخلي . بالتدقيق الداخلي ، وتعزيز إدراكها لأهمية المساهمة
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 الفصل الثاني لاصةخ

من خلال دراسة هذا الفصل تبينّ ان التدقيق الداخلي ليس الهدف من إنشائه هو التحقق من صحة تسجيل 
المالية واكتشاف الأخطاء ان وجدت اي الناحية المالية والمحاسبية للمؤسسة فقط، ولكن للتحقق من العمليات 

الإلتزام بتنفيذ السياسات الإدارية التي تكفل توفير الحماية لأصول وموارد المؤسسة وضمان دقة البيا�ت والمعلومات 
، وللإشارة فان من وضائف التدقيق الداخلي تقييم  وتقييم كفاءة أداء العمليات على الوحدات التنظيمية الداخلية

 ال  الفصل الثانينظام الرقابة الداخلية المعتمد من طرف المؤسسة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



دراسة ميدانيةالفصل الثالث:   

 مقدمة الفصل الثالث

النظري ، سيتم دراسة نظام الرقابة الداخلية ومدى تأثير التدقيق الداخلي على كفاءته من الجانب  إلىبعد التطرق 
 هذا الموضوع من خلال دراسة حالة لبنك الفلاحة والتنمية الريفية مديرية مستغانم في شكل دراسة ميدانية.

 ومن خلال الدراسة التطبيقية تم تقسيم هذا الفصل إلى:

 )BADRتقديم بنك الفلاحة والتنمية الريفية(: المبحث الأول

  البنكالتدقيق الداخلي في :المبحث الثاني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



( BADR  التنمية الريفية تقديم بنك الفلاحة و)   : المبحث الأول  

أمام تزايد النّمو الديمغرافي وتزايد الحاجة للمواد الغذائية والتي أصبحت تستحوذ على نسـبة هامـة مـن واردات الدولـة 
 الريفية لمعالجة هذا المشكل .وز�دة على تدهور وضعية القطاع الفلاحي انشئ بنك الفلاحة والتنمية 

وكـــان يهـــتم في بدايتـــه بتنميـــة القطـــاع  1982فبنـــك الفلاحـــة والتنميـــة الريفيـــة انبثـــق عـــن البنـــك الـــوطني الجزائـــري ســـنة 
 الفلاحي والنشاطات الريفية وتطورت اهتماماته إلى الصيد البحري والإستثمار في مختلف المشاريع الاقتصادية .

 و أهم مهامه و وظائفهنك الفلاحة و التنمية الريفية المطلب الأول: تعريف ب

 الفرع الأول: تعريف بنك الفلاحة و التنمية الريفية

القطـــاع وهـــو ينتمـــي إلى  206/82بموجـــب المرســـوم التنفيـــذي رقـــم  1982مـــارس  13هـــو بنـــك تجـــاري تم تأسيســـه في 
 العمومي بمهمة تطوير القطاع الفلاحي وترقية العالم الريفي .

هــو مؤسســة وطنيــة ماليــة مســتقلة متخصــص في تمويــل القطــاع الفلاحــي وكــل الأنشــطة المكملــة لــه مــن الصــناعات 
الزراعيــة والحــرف وكــل المهــن الحــرة وكــذا النشــاطات الــتي تخــص الإنتــاج الغــذائي والحيــواني ، وهــو مســيرّ وفــق القــانون 

 .  )PDG ( من طرف مجلس إدارة يترأسه المدير العام  ومحكومالتجاري 

مــن مميزاتــه انـّـه بنــك الودائــع الجاريــة ،أو لأجــل مــن شــخص مــادي، أو معنــوي وهــو يمــنح قــروض متوســطة وطويلــة 
الأجــل تهــدف إلى تكــوين وتجديــد رأس المــال الثابــت وهــو يمــنح امتيــازات للمهــن الفلاحيــة والريفيــة بتســهيل شــروط 

 حيات في تقديم القروض .منحها ، ويعمل البنك بمبدأ اللامركزية بحيث منح فروعه صلا

 BNAوكالة متنـازل عنهـا مـن طـرف البنـك الـوطني الجزائـري  140في بداية المشوار تكون البنك من  31 و وكالة 286

 عامــل مــا بــين إطــار وموظــّف ونظــرا لكثافــة الشــبكة 7000مديريــة جهويــة ، ويشــغل أكثــر مــن  يتكــون مــن أصــبحو 
في المركــز الأول في ترتيــب البنــوك الجزائريــة ويحتــل المركــز  2001تشــكيلته البشــرية صــنّف مــن طــرف مجلــّة البنــوك  وأهميــة
 . 201بنك مصنف سنة  4100الترتيب العالمي ما بين  في 668



 الثاني: وظائف و مهام بنك الفلاحة والتنمية الريفية الفرع 

  توسيع وظائفه ومهامه والتي يمكن تلخيصها فيما يلي : أدّى توسيع بنك الفلاحة والتنمية الريفية إلى  

تنفيـــذ خطــــة الدولـــة في موضــــوع الائتمـــان القصــــير والمتوســــط الأجـــل وضــــمان القـــروض كتســــهيلات الصــــندوق  -1
 السحب على المكشوف .

 القيام بكل الأنشطة الممهّدة للزراعة والصناعة الزراعية . -2

 العامة والخاصة والمساهمة في تطبيق المخططات الفلاحية . تقديم قروض إلى المنشآت الفلاحية -3

إضـــافة إلى تلقـــي الودائـــع مـــن الجمهـــور ومختلـــف ادخاراتـــه وتـــوفير وســـائل الـــدفع اللازمـــة ووضـــعها تحـــت تصـــرف  -4
 الزبائن والسّهر على إدارتها وتعتبر هذه الوظيفة عادية ورئيسية لأي بنك تجاري .

 ات العلاقة بالمنتجات الغذائية .تمويل النشاطات الفلاحية ذ -5

                                 ) BADR ( التنمية الريفيةالهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة و  :نيالمطلب الثا

يعتــبر التنظــيم مــن السياســات المتبعــة لتحقيــق أهــداف البنــك وهــذا لأنــّه يحــدّد مســؤولية كــل هيئــة داخــل هــذا النظــام 
 ويبينّ دورها .

يلي عرض للهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية : وفيما  

 

 

 

 



 الهيكل التنظيمي لبنك الفلاحة والتنمية الريفية

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقرير بنك الفلاحة والتنمية الريفية 

   

لالمدير المديرية الجهوية للإستغ الأمانة  

 مدير مساعد

 
 مراقب المحاسبة

 المحاسبة و الضرائب

 التحليل

 الخطة القانونية

 القانون و المنازعات

شيفالأر الصندوق الوثائقي    

لمتابعة مدير مساعد 

الأخطار و ما قبل 

 المنازعات

لتجارة المتابعة التجارية و ا

 الخارجية 

 المتابعة ما قبل 

 متابعة الضما�ت

 مدير مساعد للإستغلال

 القروض و التجارة

 التنشيط التجاري

 النقد و وسائل الدفع

 القسم الإداري

البشريةالموارد   

 الأمن و الوسائل العامة 

 الإعلام الآلي
 التحليل



نشأتها وهيكلها التنظيمي ومهام مصالحهاوكالة مستغانم المطلب الثالث :   

 الفرع الأول : تعريف ونشأة وكالة مستغانم 

موظـف وتسـعى هـذه الوكالـة كغيرهـا مـن الوكـالات إلى تحقيـق  25وتضـم أكثـر مـن  1984نشأت وكالة مستغانم سنة 
 وتوسيع خدمات البنك باعتبارها جزءا منه والعمل على تنفيذ سياسة التموقع التي يسعى البنك لتحقيقها .

للوكالة ومهام مصالحها  تنظيمييكل الالهالفرع الثاني:   

 الهيكل التنظيمي للوكالة

 

 

 

 

    

 التعليق:

مدير، الذي يعـدّ المسـؤول الأول عـن الوكالـة فهـو يتّخـذ القـرارات الصـائبة ويسـهر يرأس وكالة مستغانم كأي مؤسسة 
علــى تنفيــذها ، كمــا يقـــوم بالإشــراف والتنســيق بــين مختلـــف مصــالح الوكالــة . ويســاعده في ذلـــك �ئــب لــه مكلـــف 

المــــوظفين و بالإشــــراف والتنســــيق في حالــــة غيــــاب المــــدير ، ويتــــولى أيضــــا مراقبــــة الحســــابات والإشــــراف علــــى إدارة 
 عمليات الإستغلال .

 كما تضم هذه الوكالة خمسة مصالح أساسية هي:

 مصلحة أمانة التعهدات. -

 مصلحة الصندوق . -

 المديرية

 �ئب المدير

 مصلحة الصندوق 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصلحة التجارة

 الخارجية
يةمصلحة الترق مصلحة الأمانة   ل تحلي مصلحة دراسة و 

 الاخطار



مصلحة التجارة الخارجية . -  

مصلحة ترقية التجارة. -  

مصلحة دراسة و تحليل الأخطار . -  

م مصالح الوكالة الث: مهاالفرع الث  

 أقسام: 5تعتبر أنشط مصلحة لأ�ا تجسّد التعامل اليومي بين الوكالة، البنك، العملاء وتضم  مصلحة الصندوق:

يتكفل هذا القسم باستقبال طلبات العملاء وتقديم المعلومـات والنصـائح بخصـوص العمليـات الـتي قسم الشبابيك: 

 يقومون بها وتتم على مستوى هذا القسم:

 استلام وتحصيل الشيكات الخاصة بالوكالة أو بغيرها. –استخراج شيك بنكي  –إيداع وسحب النقود  

 يتكفّل بتنفيذ أوامر التحويلات المقدّمة من طرف العملاء لفائدة حسابات أخرى . قسم التحويل :

 قها الخاصة بالوكالة و القيم الموضوعة بصندو يقوم هذا القسم باستقبال كافة الأوراق قسم عمليات الاستقبال : 

هـــذا القســـم مكلـــف بتغطيـــة الأوراق الماليـــة المقدّمـــة مـــن طـــرف العمـــلاء عـــن طريـــق غرفـــة المقاصـــة: قســـم التغطيـــة و 

 المقاصة أو عن طريق البنوك الأخرى. ويقوم هذا القسم بمعالجة ومتابعة الأوراق التجارية الغير المدفوعة .

ليـات الـتي هذا القسم بالتسجيل اليـومي لجميـع العم يتكفلوضعية الحسابات: قسم اليومية والمحاسبة الإحصائية و 

 إصلاح الأخطاء إن وجدت.لتأكد من دقة البيا�ت المسجلة و اتتم في باقي الأقسام و 

حيـــث تقـــوم علـــى دراســـة  تعـــدّ هـــذه المصـــلحة مـــن المصـــالح المهمـــة في البنـــك، مصـــلحة دراســـة وتحليـــل الأخطـــار: 

ة والدقيقـة للمشـروع تمــنح القـروض بمختلـف أنواعهــا وأشـكالها، ســواء  طلبـات القـروض بعــد الدراسـة الكاملـة والشــامل
كانــــت موجهــــة لتمويــــل الخزينــــة أو التعهــــدات. وتأخــــذ مقابــــل ذلــــك ضــــما�ت يــــتم تحديــــدها مــــن طــــرف المكلــــف 



بالدراســات علــى أســاس الثقــة والمركــز المــالي للزبــون بضــمان اســترداد القــرض كــاملا مــع قيمــة نســبة الفائــدة إضــافة الى 
 جعة التكاليف والحسابات اليومية للوكالة .مرا

تقـوم هـذه المصـلحة بتنفيـذ جميـع العمليـات المتعلّقـة بسـير الحسـابات ( فـتح، تغيـير، غلـق مصلحة أمانـة التعهّـدات: 

اعتراضــات، مصــادرة موقوفــة...الخ ) كمــا تجمــع ضــما�ت القــروض وترســلها إلى مديريــة شــبكة الإســتغلال ويســهر 
 الممنوحة وانجاز العملية المتعلّقة بها وتقوم بمعالجة عملية المحفظة التجارية المالية .  على متابعة القروض

تقـوم هـذه المصـلحة بتنفيـذ عمليـات الإسـتيراد والتصـدير مـن الناحيـة الماليـة ( الإعتمـاد مصلحة التجـارة الخارجيـة : 

رتها النقديــة أي بيــع وشــراء العملــة ، أو في المســتندي ) كمــا يتجلّــى دورهــا في التعامــل بالعملــة الصــعبة ســواء في صــو 
شــكل تحــويلات ، إضــافة إلى إعــداد العمليــات المحاســبية المتعلقــة بالعملــة الأجنبيــة والعمــل علــى عــدم تســرب العملــة 

 الصعبة و تهريبها .

   المبحث الثاني: التدقيق الداخلي في البنك  

 المطلب الأول: حالة التقارب البنكي 

 تسوية حسابي البنك والحساب الجاري البريدي 

 كشف الحساب المرسل من بنك الفلاحة والتنمية الريفية  " SPAاستلمت المؤسسة " 31/12/2014في الوضعية:

 .600.000يقدر ب:  31/12/2014المعلومات التالية: رصيد دائن في  یحمل» BADR "بنك 

.510.000ظهر حساب البنك لدى المؤسسة مدينا ب: وفي المقابل  -  

و في اطار المراجعة اليومية التي يقوم بها مدقق الحسابات ظهرت الأخطاء التالية:  -  

 عدم تسجيل العمليات التالية:

 دج من الزبون "أ"لصالح المؤسسة . CH/  =40000الشيك -1



 دج. 25000فوائد مالية من البنك تقدر ب:  -2

 دج. 15000مصاريف مسك الحساب تقدر ب:  -3

 كما ان هناك عمليات لم يسجلها البنك والمتمثلة فيما يلي:

 دج. 10.000من الزبون "ب" بقيمة Ch/294شيك 1 -

 دج. 50.000لصالح المورد "ج" بمبلغ  Ch  /328شيك  -2

 وبعد ذلك تم انجاز حالة التقارب و تسجيل مختلف التسو�ت كما يلي:

 :حالة التقاربعداد إ

 جدول حالة التقارب

 ج/ المؤسسة لدى البنك ح/ البنك لدى المؤسسة

 وبعد إعداد جدول حالة التقارب تليها قيود التسوية كما يلي:

 

 

 دائن مدين البيان التاريخ دائن مدين البيان التاريخ
 رصيد مدين 

 الزبون" أ"
 فوائد مالية 

 مصاريف مسك الحساب 

510000 
40000 
25000 

 
 

 
 

15000 

 رصيد دائن 
 الزبون "ب"
 الزبون "ج"

 
 
 

50000 

600000 
 

10000 

رصيد دائن  31/12/2014  560000 رصيد مدين �ائي 31/12/2014
 �ائي

 560000 

 610000 610000   575000 575000 المجموع 



 31/12/2014                                                التسوية: قيود

 

 

 

 

 

 

 

 في حسابات الزبائن مرتكبةالمطلب الأول: أخطاء 

: قام عامل بالبنك بدفع عدد من الشيكات، و لكن هذا الأخير وقع في خطأ تقييد شيك  12/03/2014في يوم 
 دج5.951.43: ، المبلغ ) عالى المورد () س (مسحوب من حساب الزبون

  دح 

 5.951.43                                المورد  من ح /                  530                                

    5.951.43             إلى ح / الصندوق ( شيك                                    487                                                 

         )618عملية رقم 0413863 رقم 

المتواجد على مستوى الوكالة ، ظهر وجود   Contrôleur )في إطار المراجعة اليومية التي يقوم بها مدقق الحسابات (
 .      186خطأ في تقييد العملية رقم 

485 

 
 

470 

 البنك

 الزبون                         
Ch/397 

40000  
40000 

  25000 البنك  

 25000  نواتج مالية                        485

   فوائد بنكية 77 

  15000 مصاريف مالية  65

 15000  البنك                           485 

   2014 مصاريف مسك الحساب دورة  



، الذي يعمل  CODE ( MCCمن خلال مقاربة الشيك مع القيد المحاسبي تم تصحيح هذه العملية باستعمال رمز ( 
 على تصحيح العمليات من ح / الزبون إلى ح/ الزبون كالآتي :               

 

    5.951.34                                الزبون  من ح/                               470                

   5.951.34  تصحيح( الموردالى ح/                 530  

 مقيدة بتاريخ 186رقم العملية                                                       

                                                     12 /03 /2014 ( 

  

بنك الفلاحة والتنمية الريفية هناك  على مستوىدراستها تمت بالإضافة إلى الأخطاء الإرتكابية التي ملاحظة : 

         خطاء فنية ، أخطاء الحذف ، أخطاء معوضة .أ

 ( مدينة أو دائنة ) أو عند ترحيلها إلى دفتر الأستاذ مثل :  تحدث في إحدى القيودخطاء ارتكابية : أ

 .  260إلى دفتر الأستاذ  260نقل العدد 

 وهي أن يكون المحاسب مثلا جاهلا لأصول ومبادئ المحاسبة من الأساس.أخطاء فنية: 

وهي نوع من الأخطاء الدارجة جدا في النشاط اليومي للبنوك كأن لا تسجل إحدى العمليات  أخطاء الحذف:

 أصلا.

 تقع نتيجة ز�دة أو نقص في احد طرفي القيد. أخطاء معوضة:

 المطلب الثالث: حدود الدراسة 

 صعب جدا وشبه البنك كانمن خلال الدراسة الميدانية كانت هناك  صعوبات عديدة ، بحيث أن العمل داخل 



 مستحيل بسبب طبيعة عمل البنك والإشغال المستمر للعمال وبالتالي فانّ أخذ المعلومات اللازمة حول موضوع 

 التدقيق والرقابة الداخلية في البنك منعدم تقريبا للأسباب التالية : 

 صعوبة الظروف الحالية للبنك الناتج عن وجود اختلاسات وأخطاء فادحة مؤخرا وبالتالي كان هناك تحفظ  -

 كبير على المعلومات.

تقلّص وانحصار عمل المراجعين والمراقبين بسبب وجود برامج محمّلة على أجهزة الكمبيوتر مختصة بالقيام بعملية  -
 ل المدقق.التدقيق حيث يمكن القول أ�ا تعمل عم

 طبيعة عمل البنك بسبب وجود حسابات خاصة وأسماء لأشخاص يتعاملون مع البنك . -

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 



الثالث خلاصة الفصل  

لعمليــة المراجعــة أهميــة بالغــة في البنــك و هــي مــن الأعمــال الروتينيــة و ذلــك نظــرا لأهميــة نشــاط البنــك ومكانتهــا في 
 الاقتصاد الوطني .

و رغــم الســرية و الــتحفظ علــى المعلومــات و البيــا�ت إلا أن الــتربص بهــذه المؤسســة كــان لنــا بمثابــة الصــورة الحقيقيــة 
للتــدقيق مــن خــلال الجهــود المبذولــة مــن طــرف إطــارات البنــك لوضــعنا في الإطــار، مــا جعلنــا نقــف عنــد واقــع وأهميــة 

 ودور التدقيق والرقابة الداخلية في البنوك.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



عامةخاتمة   

كــان الهــدف مــن دراســة هــذا الموضــوع هــو محاولــة الإجابــة علــى الإشــكالية الــتي تــدور حــول اثــر التــدقيق الــداخلي في 
تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة ، ومــن خــلال الفصــول الــتي تمــت دراســتها وانطلاقــا مــن الفرضــيات الأساســية لموضــوع 

 ا ومعاييرها وخصائصها وبعض جوانبها الأخرى البحث ، تم التطرق إلى الرقابة الداخلية بصفة عامة كأنواعه

وتبينّ أن نظام الرقابة الداخلية الجيّد والفعّـال هـو عنـوان وهـدف كـلّ مؤسسـة وهـذا مـن خـلال المحافظـة علـى أصـولها 
 ومجوداتها.

ا ليــتم التطـــرق بعــدها إلى العنصـــر الثــاني مـــن موضــوع البحـــث وهـــو التــدقيق الـــداخلي ومحاولــة التوســـع فيــه أكثـــر فيمـــ
يشتمل عليه مـن عناصـر تمكنـه مـن أن يـؤدّي دوره كمـا ينبغـي في المؤسسـة مـن خـلال تحديـد أوجـه القصـور في نظـام 
الرقابـة الداخليــة وتبليــغ الإدارة بهــا في الوقـت المناســب ليمكنهــا مــن اتخـاذ الإجــراءات التصــحيحية واقــتراح التوصــيات 

 المناسبة لتحسين أدائها . 

 تم التوصل إلى ما يلي : وفيما يخص الفرضيات فقد 

فيمـــا يخـــص الفرضـــية الأولى فإنـّــه فعـــلا ان التـــدقيق الـــداخلي هـــو وظيفـــة فحـــص مســـتقلة داخـــل المؤسســـة يســـاعد  -
الإدارة علــى المراقبــة وتقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة ، أمــا هــذه الأخــيرة فهــي خطــة تنظيميــة تهــدف إلى المحافظــة علــى 

 أصول وموجودات المؤسسة .

يخـــص الفرضـــية الثانيـــة أيضـــا انــّـه فعـــلا أن علاقـــة التـــدقيق الـــداخلي بالرقابـــة الداخليـــة تكمـــن في ترابطهمـــا  وفيمـــا -
 وتكاملهما في تحقيق أهداف المؤسسة. 

أمّا بخصوص الفرضية الثالثة فإنّ الأهداف الأساسـية لمعـايير كـل مـن التـدقيق الـداخلي والرقابـة الداخليـة تتمثـّل في  -
 ل في المؤسسة.تنظيم علاقة العم

:ولقد تم التوصل من خلال هذه الدراسة إلى جملة من النتائج والتوصيات تم إجمالها فيما يلي  



 أولا : النتائج

 نظام الرقابة الداخلية والتدقيق الداخلي كلاهما لاغني عنهما في أي مؤسسة. -

 اهمين فيها . تقوم المؤسسة باعتماد نظام الرقابة الداخلية بهدف حماية الأصول والمس -

المدقق الـداخلي لـه دور كبـير في المؤسسـة  في اكتشـاف نقـاط القـوة و الضـعف في الرقابـة الداخليـة ، ومـدى تقيـّد  -
 والتزام الموظفين بالسياسات والإجراءات الموضوعوعة .

 ثانيا: التوصيات 

 وى العمل .العمل على تكوين الموظفين واتباع دورات تدريبية بهدف الرفع من أداء ومست -

 اعتماد نظام رقابة داخلية حسب حجم المؤسسة واتساع نشاطها . -

إعطاء أهمية للمدقق الداخلي وان يتمتّع بخبرة تمكنه من القيام بعمله على أكمـل وجـه ووضـع إجـراءات تكفـل أو  -
 تضمن عدم تواطئه مع الموظفين ، أو المساس بالمؤسسة بأي شكل من الأشكال. 
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